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O PODOER DOARS EQUIPAS

olhear as paginas da histdria
da The Navigator Company é
encontrar exemplos de como
as equipas tém sido o motor
de uma empresa que é hoje
uma referéncia mundial em qualidade
e também em solucdes, no minimo,
arrojadas. O que estd por tras desta
capacidade de iniciativa que dura ha
70 anos?
“Quebrar o preconceito” - a expressdo
pode ser lida num documento
bem recente da The Navigator
Company, o dossier de candidatura
ao Prémio Nacional de Inovacéao,
que a companhia venceu em junho
passado, referindo-se ao trabalho
de investigacdo que levou a adog¢ao
do Eucalyptus globulus como
matéria-prima para distintos tipos de
embalagem.

O trecho é mais do que um episddio.
Na verdade, trata-se de um conceito-
chave gque acompanha a empresa
desde 1957, quando na fabrica de
Cacia da Companhia Portuguesa de
Celulose, antecessora da Navigator, se
produziu, pela primeira vez no mundo
a escala industrial, pasta branqueada
de E. globulus pelo método kraft,
estabelecendo um padrdo na industria
e dando origem a um mercado
mundial inteiramente novo e bem-
sucedido - o mercado das fibras

de eucalipto, que até entdo eram
subestimadas pelo setor. Acreditava-
se na altura, que a fibra curta de
eucalipto dificilmente se adequaria

a producado de papéis de impresséo

e escrita. Hoje, a Navigator é lider
europeia neste segmento, gragas a
vantagem competitiva proporcionada

por esta espécie florestal.

Foi assim neste momento disruptivo
no final dos anos 50 e voltou a

ser assim ao longo da histéria de
solucdes pioneiras a nivel mundial.

A companhia que um dia “ousou” o
branding no papel, langando a marca
“Navigator”, hoje lider no segmento
premium. E que, na hora de diversificar
0 seu negdcio para a area do tissue,
optou por fazé-lo ndo de forma
convencional, mas sim agregando
equipas em torno de produtos

com tecnologias proprietarias de
elevada inovacdo. A companhia que,
em 1996, criou o instituto RAIZ, em
parceria com trés universidades, um
laboratério precursor na drea da
floresta, processo e produto, que tem
gerado conhecimento com impacto
direto no negdcio da companhia, mas

e
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Ha 70 anos como hoje, sdo as pessoas que fazem a diferenca na The Navigator Company, numa soma que é sempre maior do que as partes.

também transversal e extensivel a toda
a sociedade. E a companhia que, hoje,
estd a implementar a agenda From
Fossil to Forest, para a investigagéo,
desenvolvimento e comercializacdo
de solucdes de embalagem
inovadoras, com vista a substituicédo
das atuais embalagens plasticas de
origem féssil, nomeadamente as de
uso unico, por materiais de base
renovavel e biodegradavel a partir da
floresta de eucalipto.

Procurar um fio condutor neste
caminho de sete décadas da
Navigator leva-nos a uma cultura

de empresa que procura potenciar
as boas ideias. A par da inovacéo,
aquilo que tem distinguido a
Navigator é esta sua capacidade de
industrializacdo do conhecimento, ou

O RAIZ - Instituto de Investigacdo da Floresta

e Papel, é um Laboratério de I&D detido

pela The Navigator Company, Universidade

de Aveiro, Universidade de Coimbra e

Universidade de Lisboa, através do Instituto

Superior de Agronomia.

seja, todo um trabalho concretizador
que envolve multidisciplinariedade e
trabalho em equipa.

O conhecimento cientifico, as pessoas
com talento e as qualificagdes de
exceléncia, aliados a inovacao e
tecnologia, sdo olhadas pela Navigator
como condi¢des essenciais para

um futuro sustentavel. A gestdo

do talento é, por isso, uma das
prioridades da companhia, assentando
no desenvolvimento sistematico de
competéncias dos colaboradores

ao longo da carreira, a par do
reconhecimento e valorizacdo do
mérito.

Trés elementos de equipas envolvidas
em projetos recentes da Navigator

- gKRAFT, tissue e Inpactus - contam-
nos como decorre este trabalho de

criacdo conjunta que distingue a
companhia.

Jodo Escoval, Head of Brands

O desenvolvimento da marca
9gKRAFT, que designa a nova gama de
papéis de embalagem da Navigator,

é um testemunho da cultura da
empresa. Jodo Escoval, Head of
Brands, explica porqué: “No mundo
do papel de impressado e escrita, a
Navigator sempre se pautou pelo
desenvolvimento de marcas proprias.
Trata-se de um pilar estratégico da
empresa, que tem contribuido para o
seu sucesso”.

“Quando se decidiu que os produtos
gue estdvamos a desenvolver na drea
da embalagem ja se podiam agrupar e
constituir um basket de uma categoria
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“A Navigator sempre
se pautou pelo
desenvolvimento

de marcas proprias.
Trata-se de um

pilar estratégico da
empresa, que tem
contribuido para o seu
sucesso.”

especifica, decidimos criar uma nova
marca”, refere, estabelecendo um
contraste com a pratica do mercado:
“Quando olhamos para a concorréncia,
vemos que todos, ou quase todos,
usam a marca corporativa”.

No processo criativo que deu

origem a designacao, houve também
diferencas face aos processos
habituais: “Os nomes resultam
muitas vezes de um briefing que

é dado a uma agéncia, que sugere
varias alternativas, mas neste caso
fomos nds, através de um processo
de discussado interna, que chegdmos
ao nome e depois 0 propusemos

em briefing a agéncia. A histéria-
base foi criada por uma equipa
multidisciplinar, envolvendo, além do
marketing, a pessoa responsavel pelo
packaging, Luis Simbes, bem como

a equipa da sustentabilidade, com
Pedro Filipe Silva”.

“Numa segunda fase foi envolvido
também o instituto RAIZ, a equipa
comercial, bem como a dire¢cdo técnica
de desenvolvimento de produto, ou
seja, a equipa foi sendo alargada”.
Isto porque, a partir do momento em
gue se chegou ao nome, a histoéria

da marca tinha de ser suportada

em dados concretos. Jodo Escoval
ndo tem duvidas: “Chegamos a este
resultado muito positivo e inovador
porque houve, de facto, muitas
equipas envolvidas”.
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Jodo Escoval, da equipa que lancou a nova gama de papel gKRAFT.

“Ja tinhamos um produto inovador,
mas tinhamos de ter uma nova
marca, com um nome que
transmitisse a sua identidade e os
seus valores. Queriamos puxar pela
matéria-prima, o eucalipto globulus,
qgue é uma das razdes para 0 sucesso
da empresa, e nunca o tinhamos feito
no passado”, explica Jodo Escoval,
aludindo ao “g”, que remete para
globulus, e ao “Kraft”, que designa a
categoria de papéis.

Foi também nestes brainstormings que
foi criada a assinatura “From fossil to
forest” que acabou por se estender

a outros contextos da empresa:
“Ganhou vida propria e é usada para
demonstrar toda a for¢ca da Navigator
enguanto agente de mudanga, na
transicdo dos materiais de base fdssil
para os bioprodutos de base florestal”.

Jodo Escoval ndo esconde a satisfacdo
pessoal por ter feito parte do
nascimento de uma nova marca e de
hoje acompanhar o impacto dos valores
que ela transmite: “Uma das razdes que
me traz maior orgulho por trabalhar

na Navigator é a sua preocupac¢ado
transversal com a sustentabilidade. Ter
desenvolvido uma marca que esta muito
ligada ao propdsito da empresa, com o
foco no futuro do planeta e no bem-
estar das pessoas, da ainda mais sentido
ao nosso trabalho.”

Vasco Ferreira,

Diretor de Business Development
Vasco Ferreira ingressou na The Navigator
Company em 2014, numa altura em que a
companhia se preparava para concretizar
a diversificacao para o segmento de
papéis tissue, entdo uma nova area de
negdcio. “A entrada no mercado do tissue
deu-se apds uma andlise estratégica
aprofundada, visando a diversificagdo

do portefdlio de negdcios do grupo para
novos segmentos e produtos da fileira
florestal, e preferencialmente utilizando
celulose de eucalipto, matéria-prima base
produzida pela Navigator e que apresenta
superiores atributos de qualidade e
performance” lembra o Diretor de
Business Development da Navigator.

A estreia da Navigator no tissue

foi concretizada com a aquisi¢éao,

em 2015, da fabrica da AMS Star
Paper em Vila Velha de Rédéo, a

Vasco Ferreira fez parte da equipa do tissue desde o primeiro momento.

que se seguiu a construcdo, em
2017, de uma nova fabrica no site
industrial de Aveiro, integrada com

a unidade de producédo de pasta, e
que permitiu duplicar a capacidade
de producédo. Mais recentemente,

jd em 2023, o grupo expandiu de
novo a sua capacidade produtiva de
tissue, por via da aquisicdo ao grupo
espanhol Goma-Camps da fabrica
localizada em Ejea de los Cabaleros,
proximo de Saragocga, e do respetivo
negdcio de Consumer Tissue. Esta
operacao permitiu posicionar a
Navigator como o primeiro produtor

“E com as pessoas,

e com o seu talento

e dedicacao, que os
negocios se fazem e se
desenvolvem. Quando
analisamos operag¢oes
de investimento, damos
um especial enfoque a
qualidade dos recursos
humanos.”

O PODOER DOARS EQUIPAS

portugués de tissue e o segundo a
nivel ibérico, e marcou igualmente
a internacionalizacdo da base
produtiva do grupo, até agora
concentrada em Portugal.

Vasco Ferreira salienta que o fator
humano foi essencial nas decisdes
estratégicas que estiveram na
génese do modelo de entrada neste
segmento: “Um dos fundamentos
principais que nos levou a concretizar
a entrada no tissue com a aquisicdo
de uma empresa, no caso a

AMS (hoje Navigator Rédao), foi
precisamente para incorporar e reter
0s seus colaboradores, que tinham
bastante know-how e experiéncia,
possibilitando, assim, potenciar

a aprendizagem das diversas
componentes operativas deste
negdcio e acelerar o desenvolvimento
sustentado da atividade. Essas
pessoas foram integradas na nossa
estrutura corporativa e muitas delas
assumem, hoje, funcdes e cargos de
relevo no seio do grupo Navigator, e
ndo apenas na unidade de tissue”.
“E com as pessoas, e com O seu
talento e dedicag¢do, que os negdcios
se fazem e se desenvolvem.
Quando analisamos operacdes

de investimento, damos um
especial enfoque a qualidade dos
recursos humanos e a experiéncia
e profissionalismo da estrutura
operativa da empresa,” reflete
Vasco Ferreira. E exemplifica

com a operagdo mais recente de
aquisi¢cdo da GC Consumer: “Quando
fizemos a andlise da empresa, um
dos fatores positivos identificados
foi exatamente a qualidade,
competéncia e profissionalismo dos
seus quadros”.

“E estimulante e gratificante ver a
concretizacdo pratica daquilo que
se projeta”, conclui Vasco Ferreira:
“Nada neste processo foi fruto do
acaso, foi tudo planeado, estudado
aprofundadamente, decidido com a
devida ponderacdo, e o resultado é
que em oito anos passamos do zero
neste mercado do tissue para uma
faturacdo que, esperamos, venha

a superar este ano os 300 milhdes
de euros. Um sucesso que resulta

do valioso contributo de todos os
colaboradores que integram o grupo
Navigator”.

n
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Ana Carta, investigadora

do instituto RAIZ

Quando reflete sobre o Inpactus, Ana
Carta ndo tem duvidas quanto ao seu
carater mobilizador: “Todos fizemos
parte de um projeto que transformou
profundamente o RAIZ e também a
companhia”. A investigadora destaca
gue “a inovacado produzida abriu muitas
portas e trouxe muitos novos clientes a
Navigator”. Também nesse sentido, “o
Inpactus é emblematico”.

Mas nédo so: “Todas as pessoas envolvidas,
alunos de doutoramento, bolseiros

e contratados, foram adquirindo e
consolidando conhecimento. Alguns
deles acabaram por ficar na companhia”.
Ana Carta destaca que todo o trabalho
gerado “foi muito importante no
contexto da atual crise ambiental, com

a urgéncia da substituicdo dos plasticos
de uso unico”. No final do Inpactus,
surgiram “muitos pontos de partida para
novas frentes de trabalho que vém dar
respostas a estas questdes, como, por
exemplo, os projetos de embalagem que
estdo a decorrer no ambito do PRR”.
“Ha& um antes e um depois do Inpactus.
Foi um ponto de viragem marcante”,
refere. Esta mudanca é tanto mais
importante quanto “a transicdo de
paradigma ndo é facil, nem rapida”,

diz Ana Carta, para adiantar: “Trata-

se de um processo lento, que implica
conhecimento prévio e muito trabalho,

e o Inpactus ajudou e apoiou nesse
trabalho, e criou as condicdes para a sua
continuidade”.

E uma ideia-chave quanto ao cunho
multidisciplinar: “Este apoio é
fundamental porgue a transicdo tem de
ser apoiada na ciéncia e isso so se torna
possivel com uma grande diversidade de
conhecimentos”.

“Através do Inpactus foi também possivel
dotar o RAIZ com novos equipamentos
gue nos possibilitaram ganhar outras
capacidades e competéncias no apoio a
Navigator, desenvolver novos produtos
e novas areas de negdcio. No meu

caso especifico, no inicio do Inpactus,
uma das minhas primeiras tarefas foi a
implementacdo do laboratério de andlise
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Ana Carta ndo esconde o orgulho de fazer parte da equipa do Inpactus.

“Fazer parte

do Inpactus foi
extremamente
gratificante.
Tratou-se de construir
algo do inicio,

de acompanhar todo
o desenvolvimento

e crescimento, até ver
o produto final.”

de tissue, que nao existia”, lembra.

“A aquisicdo de equipamentos foi

muito importante também na area

da biorrefinaria, pasta e papel. Havia
analises e meios para desenvolvimento
de produto e processo que antes era
impensavel realizarem-se aqui. Além
disso, ajudou a criar conhecimentos

gue nos permitem ndo so realizar

estes trabalhos, mas também a sua
interpretacdo, para darmos pareceres
que permitem ajudar a escolher o
caminho para os préximos passos da
companhia.”

Fazendo parte de uma equipa, a
investigadora do RAIZ ndo esconde

a satisfacdo também a nivel pessoal:
“Fazer parte do Inpactus foi
extremamente gratificante. Tratou-se de
construir algo do inicio, de acompanhar
todo o desenvolvimento e crescimento,
até ver o produto final. Ndo sdo todas

as pessoas que conseguem dizer ‘eu
participei no desenvolvimento de um
produto desde o inicio e hoje ele estd no
mercado’. E como um filho que nutrimos
e vemos crescer. E a magia da criacdo”. @

O Inpactus, um projeto copromovido pela The
Navigator Company, o RAIZ, a Universidade
de Coimbra e a Universidade de Aveiro,

foi o maior programa nacional de I&D em
bioeconomia de base florestal. Decorreu entre

2018 e 2022.

Pessoas e planeta

“S80 as pessoas, a sua qualidade de
vida e o futuro do planeta que nos
inspiram e nos movem” - a primeira
frase do propdsito da The Navigator
Company é clara quanto aos eixos
prioritarios da empresa na criacdo de
impacto positivo na sociedade. Como
vivem os colaboradores este propdsito
no seu dia a dia? Sara Sequeira,
operadora na Transformagéo de Papel
em Vila Velha de Rédé&o, e José Nunes,
supervisor da Transformacédo na fabrica
de Setubal, ddo-nos o seu testemunho
na primeira pessoa.

Sara Sequeira

“Para mim, vestir a camisola é produzir
com qualidade, é haver espirito de
equipa e de entreajuda entre colegas.
Isto é extremamente importante! Ndo
apenas na Transformacg¢do, mas em
multiplas areas da companhia. E o mais
importante e a chave do sucesso de
Vila Velha de Rodao.

Existe uma preocupac¢do muito grande
da prépria companhia com um modelo
de negdcio que se preocupa com

a economia circular e com o lado
ambiental. Ter painéis solares no nosso
complexo industrial, que captam a luz
do sol para transformagdo em energia
elétrica, € um exemplo. A companhia
esta a fazer um investimento inteligente,
ao canalizar os seus esfor¢cos para que

a sociedade beneficie também, porque o
ambiente é extremamente importante. E o
nosso futuro. Nés temos que ca viver, ndo
é verdade?

Noés queremos criar valor com
responsabilidade, ndo apenas no produto
final, visando os lucros, mas com toda a
responsabilidade social e ambiental, para
com O meio e para com as pessoas.”

José Nunes

“Ha um espirito de entreajuda fantastico
e uma partilha de conhecimento
constante entre os trabalhadores

da empresa ao longo das diferentes

O PODOER DOARS EQUIPAS

Sara Sequeira, operadora na Transformacao de Papel na fabrica de Vila Velha de Rédao

;l

José Nunes, supervisor da Transformacdo na fabrica de Setubal

geracgdes que tenho apanhado. Essa
partilha de conhecimento podera ser a
chave do sucesso da Navigator.

Isto j& esta em nds. E o brio profissional,
aquilo que as pessoas tém dentro delas,
que as move para virem trabalhar.

Na Navigator, ao longo do tempo, fomos
aprendendo com as geragdes mais
velhas que temos de dar sempre 0 nosso
melhor. A cultura do brio naquilo que
fazemos reflete-se, depois, na pessoa
qgue compra uma resma e Vé: ‘Isto esta

impecavel’. Sabe bem.

As vezes, dou por mim, no
supermercado, a tentar ver se fui eu
que produzi aquela resma. J& comentei
isto com colegas e ha varios que
fazem o mesmo: vao ver o cédigo

de rastreamento de uma resma para
perceber se foram eles que a produziram
e se ela estd boa. E sentem-se bem
guando falam com pessoas de fora

e essas pessoas dizem: ‘Trabalhas na

Navigator? Grande empresa’.’®
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Pode uma empresa com 70 anos ser atrativa para quem
tem 20¢ Na The Navigator Company, € uma realidade
construida e consolidada todos os dias, em multiplas
frentes. A inovacdo, a formacao, o dinamismo € a
mobilidade fazem parte da sua cultura organizacional,
indoaoencontrodas expectativas dos profissionaisdas
novas geracoes. Tudo isto tendo como pano de fundo
um propoésito corporativo centrado nas pessoas € na
sustentabilidade, e facilitado pelas multiplas portas de
entrada no universo Navigator. O rejuvenescimento da
empresa esta em curso.

BEM-VINDOS |

Office Paper Solutions

i o
NAVIGATOR

Universal
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Em modo
caca-talentos

Feiras de emprego, semindrios, workshops, open sessions, pitchs, visitas
as fabricas, estagios curriculares, projetos de dissertacao, bolsas de
estudo. Sao inumeros os pontos de contacto que, durante o percurso
académico, podem ligar os alunos a The Navigator Company, numa
relacao com beneficios para ambas as partes.

uando o objetivo é captar
talento jovem, chegar ao
destinatario com a mensagem
certa, tornando a empresa uma
marca reconhecida e valorizada
no mercado da empregabilidade, é um passo
essencial. Por isso, na The Navigator Company,
existe uma equipa dedicada ao Employer
Branding, que da visibilidade a companhia junto
dos jovens estudantes, seja marcando presenca
nas universidades, seja recebendo-os nas suas
instalacdes, de muitas formas diferentes e
adaptadas a realidade de cada um.
A Navigator participa em inimeras feiras de
emprego, mas também se apresenta através
de outros formatos, como semindrios, mesas
redondas ou open sessions. E mantém as suas
portas abertas aos estudantes, recebendo-os
para a realizacdo de estagios que podem ter
multiplos formatos e duragdes, ou ainda em
visitas organizadas aos seus sites industriais.
Este contacto proximo é essencial, até porque
é sobretudo a populagdo universitaria que
alimenta as necessidades de recrutamento
da empresa. Nao basta publicitar ofertas de
estagios e emprego na pagina de LinkedIn
e no website corporativos, é também
necessario trabalhar a notoriedade da marca
empregadora Navigator. E ninguém melhor
para espalhar essa mensagem do que quem,
todos os dias, faz da empresa aquilo que ela é.
“Estar nas faculdades faz parte do nosso
modo de vida enquanto empresa, e € assim
que tem de ser. N&o é algo que fazemos
esporadicamente”, afirma Jodo Baleizao,

Diretor de Manuten¢do do Complexo Industrial
de Setubal, que costuma participar nestes
eventos. “Acresce que, para mim, este trabalho
com os jovens estudantes é muito gratificante.
Exige grande preparacdo, mas, no final, é
realmente compensador”, confessa.

“Se conseguirmos ter um papel relevante no
percurso dos alunos com gquem contactamos,
mesmo gue seja para chegarem a conclusao
que ndo é nada disto que querem fazer, esta
torna-se uma atividade nobre, que podemos

e devemos assumir. Tem aqui também um

lado de responsabilidade social”, considera
Jodo Baleiz&o. Para cumprir bem este papel e
estar a altura da responsabilidade, o segredo,
defende, estd na honestidade: “Temos de ser
honestos e mostrar aquilo que nos entusiasma,
para que os jovens, se for o caso, possam dizer
‘isto faz sentido para mim’.

A empresa nas universidades

As feiras de emprego sdo o local por
exceléncia para apresentar a Navigator

a potenciais candidatos com perfil para
integrar os seus quadros. A empresa marca
regularmente presenca em iniciativas
deste género, organizadas por inimeras
instituicbes de ensino universitario e
politécnico em todo o pais. No ano letivo de
2022-2023, contabilizou 31 participacodes,
entre as quais 16 feiras de emprego.

No stand da empresa nestes eventos

estdo presentes Embaixadores Navigator,
sempre gque possivel que trabalhem nas
areas de formacdo dos alunos em causa, e

No ano letivo 2022-2023, a Navigator recebeu
21 alunos no ambito dos seus projetos
de dissertacao e 10 em estagios curriculares.

“Ndo esperamos,
simplesmente,
que aempresa
abraassuas
portasaos
nossos alunos —
queremos deixar
algo comvalor.

F uma relagiio
‘win-win’, que
traz beneficiosa

ambas as partes.

Teresa Grilo, professora
auxiliar no Departamento
de Gestdo da ISCTE
Business School

»
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“Este trabalho
comosjovens
estudantes

é muito
gratificante.”

Jodo Baleizao, Diretor
de Manutencdo do Complexo
Industrial de Setubal

Open Sessions
— ENCONtros
amedida

Para além da presenca em feiras de
emprego e outros eventos organizados
pelas universidades, a Navigator tem
procurado chegar aos estudantes
através de iniciativas proprias.

As Open Sessions, direcionadas

para alunos de mestrado, mas ndo
excluindo os de licenciatura, séo um
exemplo desse esforco em promover
um contacto mais “custom made” com
os profissionais do futuro.

Jo&o Baleiz&o, Diretor de Manutencéo
do Complexo Industrial de Setubal,
participou em duas destas sessdes

na Nova FCT, em Almada. “O foco é
explicar em detalhe guem somos, o
que produzimos, onde estamos. E
procuramos deixar ali um bocadinho do
nosso entusiasmo pelo que fazemos,
como uma semente. N&o levamos filmes
inspiradores ou megalémanos, vamos
apenas com esse entusiasmo e com
muita transparéncia.”

As Open Sessions podem durar
entre uma hora e meia e duas horas:
“Nunca temos pressa de acabar,
para que todas as questdes fiquem
esclarecidas”, conta Jodo Baleiz&o.
Quando possivel, no final da sessdo,
fica o convite para os estudantes
visitarem o Complexo Industrial de
Setubal. “Na sequéncia da visita do
ano passado, uma das alunas deixou
uma impressao tdo positiva que
acabou por ser contactada pelos
Recursos Humanos da empresa,

veio fazer um estdgio profissional e
hoje é nossa funcionaria”, conta o
responsdvel. ®
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representantes da Direcdo de Gestdo de

Talento e Desenvolvimento Organizacional.

Os embaixadores sdo, frequentemente,
antigos alunos da instituicdo, uma vez

que esse constitui um importante fator

de aproximacao e identificacdo com os
estudantes. Além da participacdo através
do stand, as feiras permitem muitas

vezes a presenga da empresa em mesas
redondas, pequenas entrevistas e partilhas
de experiéncias de alumni.

Djéide Rocha, engenheira de processo

no Complexo Industrial de Setubal, é

um destes Embaixadores Navigator
praticamente desde que entrou para a
companhia, em 2015. Ex-aluna do Instituto
Superior Técnico, volta a sua escola com
frequéncia. “Senti, enquanto aluna, que

os estudantes ndo sabem, na pratica,

o que faz um engenheiro na industria,
nomeadamente na area da pasta e papel.
Enquanto embaixadores, podemos
responder as duvidas que é normal
surgirem. Por ja ter passado por |3, estou
mais preparada para responder, sei do que
estdo a procura”, explica.

Por outro lado, para a empresa, é uma
oportunidade Unica para mostrar aquilo
que é. “Tento transmitir o que fazemos, a
forma como fazemos, as preocupacdes
que temos e 0 nosso propdsito focado nas
pessoas. Ou seja, revelar para o exterior
aquilo gque somos ca dentro. Isso é o
essencial”, considera DJéide Rocha.

As perguntas que os alunos fazem
dividem-se em trés grandes vertentes:

“O que € que um engenheiro faz dentro
da Navigator e quais sdo 0s Nossos
processos. Depois, procuram também
saber quais as oportunidades de entrada
e as condi¢cdes que existem dentro da
empresa para fazer carreira, ou seja, o que
é que temos para lhes oferecer. Por ultimo,
os temas que estdo ligadas a consciéncia
ambiental”, revela a Embaixadora. “Ha
uma grande preocupag¢do a este nivel. Tém
muita curiosidade sobre como lidamos
com as questdes da sustentabilidade”,
conta. “Ha cada vez mais perguntas nesse
sentido. A preocupacédo é crescente, mas
a desinformacdo mantém-se. Desmistificar
ideias pré-concebidas é uma parte muito
importante das feiras, que sdo pontes de
comunica¢cdo com a comunidade. Temos
muita aten¢do a este ponto”, conclui.

Os estudantes na empresa

Os estdgios curriculares sdo uma forma
de a Navigator estabelecer contacto com
futuros profissionais numa fase precoce
do seu percurso, ainda durante a formacgéo
académica. Podem acontecer no ambito
da licenciatura ou enquadrados nas teses
de mestrado.

Todos os anos é feito um levantamento
de temas que possam ser interessantes
para a empresa e, através de parcerias
com as principais universidades, os

alunos tém acesso a essa lista e podem
propor-se desenvolver um deles. Criar esta
ligacdo ainda antes do final do percurso
académico é uma estratégia importante
de captacdo de talento.

Jo&o Marques, 23 anos, aluno do mestrado
em Engenharia e Gestdo Industrial

do Instituto Superior Técnico, fez um
estdgio curricular na Navigator no ano
letivo 2022-2023. Apesar de nunca ter
tido muitas certezas em relac&o a areas
profissionais de eleicdo, uma coisa sabia:
“Queria que a minha tese de mestrado
tivesse uma componente de experiéncia
profissional, que me possibilitasse entrar
em contexto empresarial. Para mim,

este ponto era o mais importante, para
ndo cair de ‘paraquedas’ num primeiro
emprego”. A hipdtese de o estagio
curricular acontecer na Navigator, na
Direcéo de Gestdo de Risco, surgiu de

um contacto do seu professor orientador
com a empresa. Foram cinco meses, de
marco a julho deste ano, que deram a Joao
Marques exatamente o que pretendia:
“Estive inserido em ambiente de trabalho,
em full time, integrado como se fosse

um colaborador da empresa. Em regime
hibrido, tal como todos os membros da
equipa: trés dias em trabalho presencial, e
dois dias remoto”, conta.

O tema da sua tese, “Avaliacédo e Gestao
de Risco em Ambiente Empresarial”,
implicou muitos contactos com diferentes
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areas da companhia: “Tinha ideia de que

a Navigator era uma grande empresa
portuguesa, mas ndo tinha uma noc¢ao,
nem aproximada, da sua dimensé&o. Este
projeto possibilitou-me perceber todo o
processo da organizacao, tive contacto
com muitas direcdes diferentes e fiquei
com um conhecimento da globalidade da
empresa. Foi, sem duvida, uma experiéncia
muito enriquecedora.”

Quanto a forma como foi acolhido e
acompanhado, o balan¢o que faz ndo
podia ser mais positivo: “Apesar de ter
sido um estagio curricular, senti sempre
que fazia parte da equipa. Alids, ainda
hoje sinto que fago parte. Construiram-se
lacos fortes, possibilitados por sermos
todos jovens e também, penso, por sermos
apenas seis pessoas na equipa. Foi uma
otima experiéncia, que me faz sentir mais
preparado para ser um melhor profissional
no futuro”. Resta dizer que do lado da
empresa o estagio também foi positivo, e
Jodo ja recebeu uma proposta de trabalho
da Navigator para quando concluir o
mestrado.

Parcerias empresa-academia:

“Uma relag¢do win-win”

“A colaboracdo proxima entre universidade
e empresas € muito benéfica para os
alunos que estdo a terminar licenciaturas e
mestrados. Permite que possam entrar no
mercado de trabalho antes de concluirem

“Porjater
passado por

13, estou mais
preparada para
respondet,
seido que estdo
aprocura.”

Djéide Rocha, Embaixadora
Navigator nos eventos de
recrutamento de talento

Empresas
mais atrativas
paratrabalhar:
Navigator
¢asegundaa
nivel industrial

Pelo terceiro ano consecutivo, a
Navigator posicionou-se no top 20
do ranking “Randstad Employer
Brand Research 2023”, ocupando a
112 posicdo entre as empresas mais
atrativas para trabalhar. No setor
industrial destacou-se ainda mais,
tendo ficado posicionada no segundo
lugar do ranking.

O “Randstad Employer Brand
Research” analisa as perce¢cdes
dos trabalhadores relativamente
ao mercado de trabalho e aos

150 maiores empregadores em
Portugal, e revela, anualmente, as
empresas e setores mais atrativos
para trabalhar no pais. ®
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“Apesar de ter
sidoum estagio
curricular, senti
sempre que fazia
parte da equipa.
Alids, ainda hoje
sinto que faco
parte.”

Jodo Marques, aluno

do mestrado em Engenharia

e Gestao Industrial do Instituto
Superior Técnico

Bolsas

de estudo
naarea
florestal

A The Navigator Company, a Altri,
a Corticeira Amorim e a Sonae
Arauco, através de uma parceria
publico-privada, estdo a financiar
22 bolsas de estudo em cursos

na area da engenharia florestal,
assegurando aos bolseiros

100% do valor das propinas. As
universidades parceiras sdo a
Universidade de Tras-os-Montes

e Alto Douro, a Universidade do
Porto, o Instituto Superior de
Agronomia e a Escola Superior
Agraria de Coimbra. A Navigator é
responsavel por seis destas bolsas
e 0 objetivo é que, a cada ano, seja
renovada a sua atribuicdo. @
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A

0S seus graus. Terminarem sem este
contacto acabaria por ser uma grande
fragilidade na sua formacéo, do nosso
ponto de vista”, considera Teresa Grilo,
Professora Auxiliar no Departamento

de Gestdo da ISCTE Business School

e subdiretora do Departamento de
Marketing, Operacdes e Gestao Geral.
“No caso da Navigator, estamos a falar de
uma grande empresa, que tem uma vasta
experiéncia no setor da pasta e papel, o
que acaba por ser uma enorme mais-
valia para os nossos estudantes nesta
colaboracdo estabelecida ha dois anos”,
acrescenta.

Os alunos da professora Teresa Grilo
podem chegar a Navigator em duas
fases diferentes do seu percurso
académico. Ainda no final da licenciatura
em Gestado Industrial e Logistica, através
do projeto aplicado a empresa, que é
obrigatério para todos os estudantes

e que tem a duracdo de quatro meses,
ou no d&mbito do mestrado que dirige,
nas areas de cadeias de abastecimento
e logistica. Neste caso, o projeto pode
chegar a um ano.

“Tanto num nivel como no outro, a relacdo
com a Navigator tem corrido muito

bem?”, afirma Teresa Grilo. “Ha um grande
apoio por parte dos colaboradores que
recebem 0s nossos alunos nas instalacdes
da empresa e tém sido experiéncias
bastante produtivas. Uma 6tima forma de
perceberem melhor como é que aquilo
que aprendem na teoria se reflete na
pratica”, considera.

Se esta colaboracdo tem sido benéfica
para os estudantes, também se pretende
que seja compensadora para a empresa.
“Procuramos sempre ir ao encontro das
necessidades concretas das empresas”,
explica Teresa Grilo. “No caso dos
mestrados, a ideia é que os alunos
escolham o tema de acordo com essas
necessidades previamente identificadas.
E que conciliem o desenvolvimento de
algo cientifico com um contributo para a
organizacao. E isto que se pretende, ndo &,
simplesmente, que a empresa nos abra as
suas portas - queremos deixar algo com
valor. E uma relacdo ‘win-win’, que traz
beneficios a ambas as partes”, conclui.

A longevidade da parceria da Navigator
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A The Navigator Company tem uma presenca regular em feiras de emrpego e instituicdes de ensino, com o objetivo de captar talento jovem.

com o Departamento de Engenharia
Quimica da Faculdade de Ciéncias

e Tecnologia da Universidade de
Coimbra comprova esta reciprocidade
de beneficios. “Temos, desde 1988,

no mestrado, a disciplina de Ciéncia

e Tecnologia da Pasta e do Papel,

que é curricularmente definida em
parceria com a Navigator”, conta Paulo
Ferreira, docente e investigador. “Noés
apresentamos os programas, discutimo-
los em conjunto, e as aulas sdo dadas,
maioritariamente, por colaboradores da
companhia”, explica.

O contacto com as empresas &, neste
Departamento, uma parte fundamental
da formacao do aluno. E essa vertente
é valorizada tanto pelos estudantes
como pela universidade. “Por um lado,
as dissertacdes de mestrado que tém

a vertente empresa/indUstria s&o cada
vez mais procuradas pelos alunos e, por
outro, somos instados pela universidade
para que, tendencialmente, assim
acontec¢a”, afirma Paulo Ferreira.

Ao nivel da investigacao, a colaboracéo
entre a Navigator e o Departamento de

O Inpactus, um projeto copromovido pela

The Navigator Company, o RAIZ- Instituto de

Engenharia Quimica da Universidade de
Coimbra “conduziu ja a varias teses de
doutoramento, que tiveram como co-
supervisores colaboradores da empresa.
Ha um trabalho de investigacdo
permanente e constante, em parceria”,
revela Paulo Ferreira.

No dmbito de projetos liderados

pela Navigator, a colaboragao pode
tornar-se ainda mais intensa. Foi o que
aconteceu no caso do projeto Inpactus.
Na Universidade de Coimbra, que faz
parte da Comissdo cientifica do RAIZ -
Instituto de Investigacdo da Floresta e
Papel (Laboratério de I&D detido pela
The Navigator Company, Universidade
de Aveiro, Universidade de Coimbra

e Universidade de Lisboa, através do
Instituto Superior de Agronomia), foram
produzidas 15 teses de doutoramento
ao abrigo deste projeto, entre as quais
sete no departamento de Engenharia
Quimica. “Tivemos uma participacdo
intensissima no Inpactus”, confirma Paulo
Ferreira. “No dominio da investigacéo,
temos com a Navigator uma relagdo
imensamente colaborativa”. @

Investigacdo da Floresta e Papel, a Universidade
de Coimbra e a Universidade de Aveiro, foi o maior
programa nacional de I&D em bioeconomia de

base florestal. Decorreu entre 2018 e 2022.

“As dissertacoes
de mestrado que
témavertente
empresa/industria
sdo cada vez mais
procuradas pelos
alunos.”

Paulo Ferreira, docente

e investigador no Departamento
de Engenharia Quimica

da Faculdade de Ciéncias

e Tecnologia da Universidade
de Coimbra
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Ser um estagiario

m > »

jaé

‘““ser Navigator’’

Seja qual for o tipo de programa, a duracao, a area de formacao ou o grau académico,
uma coisa é certa: quem entra na Navigator como estagiario é recebido como parte da
equipa. Sao varios os programas que a companhia oferece, ao encontro dos multiplos
perfis dos jovens talentos. Claro que estes terao muito a aprender, mas encontrardo
também inimeras oportunidades de contribuir, de participar e de fazer parte. Promové-
las € uma missao de todos os que ja |d estdo. Mas para o confirmar, ninguém melhor do
gue quem ja passou ou estd a passar pela experiéncia. A voz aos estagiarios.

Fator N: programa de trainees

para espiritos aventureiros

O Fator N é um programa estruturado,
de longa duracao, destinado a mestres
e finalistas de mestrado. Ao longo

de dois anos, os trainees admitidos
desenvolvem, dentro da Navigator,
gquatro projetos em diferentes

areas da empresa. Um deles ser3a,
obrigatoriamente, fora do seu campo
de estudos. A ideia é que figuem com
uma viséo transversal da organizagao.
O programa aplica-se, preferencialmente,
a jovens formados em Engenharia
(Eletrotécnica, Quimica, Mecanica,
Informatica), Gestdo Industrial, Gestao,
Economia e Ciéncia de Dados, e prevé
0 acompanhamento por um mentor, de
forma a promover o desenvolvimento
integrado de competéncias ndo sé
técnicas, mas também funcionais e
comportamentais. O recrutamento
através do Fator N acontece de

dois em dois anos e a procura é,
invariavelmente, elevada. Um dos
motivos é que a taxa de retencdo é de
100%. Ou seja, todos os candidatos
admitidos ingressam nos quadros da

companhia no final do programa.

Na edicdo de 2022, houve cerca

de mil candidatos, dos quais foram
selecionados nove trainees. S&o

pessoas curiosas, aventureiras,

versateis e comunicativas, que

valorizam a possibilidade de ter
experiéncias diversificadas. E o caso

de Joao Colarinha, 25 anos, que no

final do ensino secundario queria ser
veterinario, mas acabou com duas outras
licenciaturas — Engenharia Florestal

e Engenharia Agronémica — e um
mestrado em Engenharia Agrondmica
com especializacdo em Agropecuaria.
Entrou em novembro de 2022, como
trainee de longa dura¢do, na Diregao

de Gestao Florestal da Navigator, em
Setubal. “O Fator N chamou-me a
atencao pela possibilidade de passar por
varias areas, sendo uma delas diferente
daquela que estudei”, afirma. “Sempre
me interessei por diversos temas e nunca
tive muitas certezas daquilo que queria.
Por isso, achei que o programa era uma
otima oportunidade, sobretudo tratando-
se de uma empresa desta dimensdo.”
Carina Anastacio, 25 anos, também

entrou na Navigator em novembro de
2022, através do Fator N, e partilha a
vontade de fazer descobertas durante
os dois anos do programa: “Existe

um plano construido a imagem da
mobilidade que a empresa possibilita,
dentro do seu universo. E isso agrada-
me muito. Estamos no inicio de
carreira, ndo sabemos ainda bem o
que queremos fazer, mas queremos
ser desafiados. Penso que poderei ter
uma carreira longa dentro da empresa,
sem estar sempre na mesma area. Isso,
para mim, é um dos pontos fortes da
Navigator”. Licenciada em Engenharia
Biomédica e com um mestrado em
Engenharia e Gestdo da Inovacéo e
Empreendedorismo, esta na Direcéo
de Sistemas Informagédo e garante que
a experiéncia estd a corresponder as
suas expectativas: “E o meu primeiro
contacto com o mundo profissional e
sinto que estou a aprender imenso”.
Antoénio Dias, 27 anos, Engenheiro
Quimico e trainee na Diregcao
Industrial de Setubal, ja tinha tido
uma experiéncia profissional anterior.
Alids, deixou o primeiro trabalho
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guando soube gque era um dos nove
selecionados do Fator N. “N&o estava
a encontrar o nivel de progressdo
esperado e, quando vi as condi¢cdes
do programa de trainees da Navigator,
decidi arriscar”, recorda. Até agora,

0 gue mais o surpreendeu foi a
disponibilidade dos colegas para o
apoiar, mas também para o ouvir: “As
pessoas sdo muito empenhadas em
gue aprendamos, mas tém também
interesse em saber o que pensamos.
‘Este miudo acabou de sair da
universidade, mas se calhar tem uma
ideia que pode ser interessante’ — é
esta a atitude dominante”.

Carina Anastacio esta na area
corporativa, mas a sua experiéncia

é semelhante: “Todos tém bastante
paciéncia para nos guiar. Ndo sé na
parte técnica, mas também na parte
comportamental e humana. E uma
equipa muito dindmica, muito aberta
a inovacao, e isso é excelente”. A
inovacdo é um dos pontos igualmente
destacados por Jodo Colarinha: “A
empresa tem noc¢cdo de que estad
sempre tudo em mudang¢a, hd uma
predisposicdo a novas formas de fazer,
a invengdes, a novas tecnologias, e isso
é muito estimulante.”

RAIZ: entrar no mundo da investiga¢cao
para fazer a mudanga

Integrar as equipas do RAIZ - Instituto
de Investigacdo da Floresta e Papel,
Laboratério de 1&D detido pela The
Navigator Company, Universidade

de Aveiro, Universidade de Coimbra

e Universidade de Lisboa, através

do Instituto Superior de Agronomia,
obedece a uma ldgica diferente dos
estdgios curriculares, profissionais

ou outros. Comec¢ar uma carreira

de investigador cientifico passa,
invariavelmente, por candidaturas

a vagas disponiveis, bolsas ou
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Beatriz Roque, trainee de curta duragao

contratos a termo, através de projetos
financiados por investimento publico
ou privado.

Os projetos de 1&D&I (Investigacédo,
Desenvolvimento e Inovacao)
desenvolvidos no RAIZ sdo financiados
pela Navigator ou por programas
regionais, nacionais e europeus, que
apoiam bolsas de investigagcdo ou
contratos de trabalho altamente
qualificado (emprego cientifico). A
selecdo dos candidatos segue as
regras e indices de remuneracdo

da FCT (Fundacao para a Ciéncia e
Tecnologia). Ha bolsas e contratos de
trabalho que exigem o grau de mestre,
outras o grau de doutor, sempre com
um plano de trabalho associado e

uma duracao definida associada ao
termo do projeto. Findo esse tempo,
os investigadores com maior potencial
podem ser integrados nos quadros

do RAIZ ou da Navigator (o RAIZ

é também um centro de inovacéo

gue promove o desenvolvimento e
capacitacao de talentos!) ou, dentro
da disponibilidade e caso mostrem
interesse, transitar para outros projetos
de 1&D&I financiados.

Foi o que aconteceu a Miguel Coelho,
29 anos, depois de passar por dois
projetos enquanto bolseiro. Mestre em
Engenharia Bioldgica, candidatou-se

a uma vaga no RAIZ para integrar o
projeto Inpactus. “Fui inserido na area do
papel, na aplicacdo de celuloses micro e
nano fibriladas para o desenvolvimento

de propriedades barreira”, conta. Foi o
que fez entre maio de 2019 e final de
2020. “Surgiu entdo uma oportunidade
ligada a outro financiamento e agradou-
me a mudancga para um projeto onde
poderia continuar na mesma area, mas
com maior foco em encontrar solucdes
que pudessem ser transpostas para
uma escala de produg¢do. Isso tornou-se
mais estimulante para mim. J& fizemos
um ensaio industrial”, revela, com
entusiasmo.

O objetivo continua a ser dotar o
papel das tais propriedades barreira,
mas desta vez através de aditivos de
superficie que possam ser aplicados
em fabrica. “E uma area muito nova,
por isso hd muita investigacao pela
frente”, afirma. O financiamento ao
abrigo do qual estava a trabalhar
terminou em agosto deste ano. Mas
abriu uma vaga nos quadros do RAIZ
e foi contactado para preenché-

la. “O mais estimulante”, refere, “é
poder estar envolvido num trabalho
ligado a mudanca de paradigma e

a necessidade de substituicdo dos
plasticos de origem fdssil. Somos uma
peca nesta mudanca e, para quem
trabalha em investigacdo, a mudanca é
o principal. E o que nos move.”

Programa de trainees de curta duragao:
para quem sabe o que quer

Esta tipologia é desenvolvida em
parceria com o Instituto do Emprego

e Formacéo Profissional (IEFP) e o

PORTAS OE ENTRADA PARA O UNINERSO NANIGATOR

Mais
EMmprego
jovem

A The Navigator Company
assinou em janeiro o “Pacto

Mais e Melhores Empregos

para Jovens”. A companhia
comprometeu-se, assim, até
2026, a reforcar a aposta

em diversos indicadores,
nomeadamente a contratar e

a reter jovens trabalhadores,

a garantir-lhes emprego de
qualidade, e ainda a forma-los,
desenvolvé-los e dar-lhes voz.
Face as metas estabelecidas,

a empresa estd bastante bem
posicionada. Atualmente,
emprega 379 colaboradores

até aos 29 anos, e, nas novas
contratacdes, 54% sdo pessoas
até essa idade.

A iniciativa “Pacto Mais e
Melhores Empregos para Jovens”
é promovida pela Fundagdo José
Neves e pelo Governo portugués,
através da Secretaria de Estado
do Trabalho, e conta com o Alto
Patrocinio de Sua Exceléncia o
Presidente da Republica.

OheA0)
|

[=]

Saiba mais
sobre o
Pacto Mais
e Melhores
Empregos
para Jovens.

Jodo Domingues,
trainee de curta
duracgéo
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Técnicos

de Manutencdo
Industrial:

0S protocolos
com as escolas
profissionais

A The Navigator Company tem
estabelecido protocolos com
varias instituicdes de Ensino
Técnico-Profissional, préximas
dos seus complexos industriais,
através dos quais recebe os
alunos em estdgios curriculares.
O objetivo é que no final dos
cursos, de trés anos, haja
possibilidade de contratar alguns
desses alunos para fungdes
muito especializadas, como
técnicos de controlo e poténcia,
técnicos de manutencdo
mecanica e analistas de
laboratoério. Os estdgios fazem
parte dos planos de estudos,
um por cada ano. Idealmente,

a companhia procura que 0s
alunos venham fazé-los todos
nas suas instalacées, de forma
a acompanhar a evolucéo e ir
estabelecendo algum vinculo.
Estes técnicos especializados
também podem chegar a
Navigator vindos de um curso
poés-secundario: sdo os chamados
CTESP (Curso Técnico-Superior
Profissional). Lecionados em
instituicdes de ensino superior,
normalmente institutos
politécnicos, correspondem a um
Ciclo Curto de estudos, com uma
duracdo de dois anos, dentro do
1.2 ciclo que é a licenciatura.

No ano letivo de 2022/2023,
realizaram-se na Companhia

41 estagios curriculares, no
ambito destes cursos técnicos
para as dreas da Manutencéo,
distribuidos pelos seus quatro
sites industriais. ®
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Antdnio Dias, trainee de longa duracao; Julia Vaz, Operadora Recec¢do Parque Madeiras Figueira da Foz

seu programa Ativar.pt, tém a duracdo
de nove meses e destinam-se tanto a

licenciados como a mestres. Na Navigator,

todos os anos ha cerca de 60 jovens a
estagiar ao abrigo deste programa. As

taxas de retencdo situam-se acima dos 70

por cento, ou seja, a maioria dos jovens &

proposto um contrato de trabalho no final

do programa.

Sao, regra geral, jovens cuja principal
motivacdo é aprofundar a sua area de
eleicdo e tém ideias muito concretas
sobre aquilo que procuram para a sua
carreira futura. Como Beatriz Roque, 27
anos, Licenciada em Biologia, Mestre
em Ecologia e Gestdo Ambiental, e
com uma Pds-Graduagdo em Gestdo de
Sustentabilidade. “Quando comecei a
procura de oportunidades, a Navigator
surgiu como uma daquelas empresas
onde adoraria trabalhar”, afirma.

“Primeiro, por ser uma empresa de base

florestal e, portanto, trabalhar a partir
de um recurso natural, e ir ao encontro
a tudo aquilo que eu trabalhei tanto na
minha formac¢do. Vinha alinhar tudo”,
explica. Além disso, procurava muito
mais do que um emprego: “Queria
enguadrar-me numa organiza¢cao cujo
propodsito se coadunasse com 0s meus
valores, a minha consciéncia ambiental
e o0 meu estilo de vida. E sempre com
aquela ideia de fazer com o meu futuro
alguma coisa relevante, onde pudesse
deixar a minha marca”.

O entusiasmo foi, por isso, grande,
guando recebeu a noticia da sua selecéo
para a vaga existente na Diregdo de
Sustentabilidade da companhia. “Foi

a cereja no topo do bolo do meu
percurso académico; sinto que agora
posso comecar a construir carreira
numa area em que me revejo e em

gue posso realmente ter impacto”. O
estdgio decorreu entre setembro de
2022 e junho de 2023, mas no final

foi prolongado por mais trés meses,
exclusivamente a cargo da empresa,

jd sem o apoio do programa Ativar.pt.

“A Navigator mostrou esta vontade

de continuar a contar com o meu
trabalho. E, por isso, o periodo de
estagio foi estendido o maximo tempo
possivel. E um reconhecimento muito
compensador”.

Quando este periodo adicional terminar,
ndo é garantido que haja hipdtese de um
contrato de trabalho, mas essa perspetiva
ndo tem qualquer sabor amargo para
Beatriz Roque: “Estd a ser uma experiéncia
com imenso valor. Aguela porta que eu
precisava que se abrisse, a Navigator
escancarou-a. Daqui para a frente, sinto
gue tenho outro know-how e outro poder
negocial. Na minha vida, ha claramente um
antes e um depois deste estagio”.

Jodo Domingues, 27 anos, tem menos
tempo de estagio, mas, também para

ele, é ja uma aposta ganha - aconteca

0 que acontecer no final. Licenciado em

Contabilidade e Auditoria, e mestre em
Controlo de Gestéo, deixou o trabalho
gue tinha numa grande consultora,
onde estava ha um ano e meio, para
ingressar em abril deste ano, como
estagiario, na equipa de analistas de
mercado da Direcdo de Marketing da
Navigator.

A vontade de regressar a sua cidade,
a Figueira da Foz, aliada ao desejo

de um novo desafio profissional, que
lhe permitisse aproximar-se mais da
drea em que quer trabalhar, puseram

a empresa no seu caminho: “Queria
experimentar esta vertente financeira,
de gestao, e poder fazé-lo na minha
cidade constituiu a oportunidade
perfeita”, conta.

“Nao vinha a procura do emprego
para a vida, acho que isso € mesmo
uma ideia do passado. Vinha a procura
daquilo gque encontrei: uma experiéncia
incrivelmente enriquecedora, tanto a
nivel profissional como pessoal. Tenho
a sorte de trabalhar com colegas que
tém grande experiéncia na area, mas
também sdo excelentes pessoas, e
isso tem sido fundamental para a
minha aprendizagem e crescimento”,
considera.

Estagios de verao: um “cheirinho”

do que é trabalhar na Navigator

Sao experiéncias curtas, entre um més
e um més e meio, e pretende-se que
0os estagiarios que por aqui passam
figuem com uma nog¢&o do que pode
ser trabalharem na Navigator na

sua drea de formacado. Neste verao,
foram 48 os jovens que passaram

pela companhia ao abrigo deste
programa. Sao sobretudo alunos em
fim de licenciatura ou a frequentar o
mestrado. Mas podem candidatar-se
logo a partir do 22 ano do curso. Para
a maioria destes jovens, representa

o primeiro contacto com o mundo
empresarial.

Existe um critério de Responsabilidade
Social no programa de estagios de
verdo: a Navigator da prioridade a
filhos e familiares de colaboradores
da empresa, e também a jovens cuja
residéncia seja proxima dos seus sites
industriais.

Jodo Barbeiro, de 23 anos, estd a
terminar o mestrado em Engenharia
Mecénica. Filho de dois colaboradores
da Navigator, conhecia bem a “segunda
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Sara Santos, trainee de curta duragéo

Estagio puxa estagio

Se é verdade que sdo varios os “formatos”
de programas disponiveis para os jovens
dentro do universo Navigator, também o é
que ndo tém de se limitar a um deles. Um
estdgio de verdo ou um estdgio curricular
s30, por vezes, apenas o inicio da relacdo
com a empresa, levando os alunos a
candidatar-se, mais a tarde, a programa de
trainees de curta ou de longa duracéo, e
acabando, em muitos casos, por ficar nos
quadros da empresa.

Sara Santos, 23 anos, ja passou pelas
experiéncias de um estagio de verdo e

de um estdgio curricular, mas nao ficou
por aqui, e atualmente estd integrada no
programa de nove meses. Licenciada em
Economia e com Mestrado em Gest&o,
COMeEOoU por procurar apenas uma
experiéncia, em ambiente empresarial, na
drea dos Recursos Humanos, num estdgio
de verdo que aconteceu em agosto de
2022, na Direcao de Gestao de Talento

no Complexo Industrial da Figueira da
Foz. “Precisava de ter contacto com a
realidade para descobrir se, de facto, seria
uma drea em gue gostaria de trabalhar”,
conta. “Gostei tanto, que o meu interesse
aumentou e decidi que o estagio curricular
seria nessa mesma area.”

Surgiu a oportunidade de o fazer também
na Navigator. Assim, entre fevereiro e junho
deste ano, esteve integrada na Direcdo de

Gestdo de Talento da empresa, desta vez em
Lisboa: “No estagio curricular desenvolvi uma
proposta de implementacdo de um programa
de referenciacdo no setor industrial, no
ambito do projeto Crescer. Contei com um
grande apoio dentro da empresa, de toda a
equipa que se encontrava a trabalhar nesta
iniciativa. Mas tive também contacto com

a area de Performance e Carreiras, onde
estou agora a realizar o programa de curta
duracdo”, recorda. “Quando voltei, como

ja conhecia a equipa e o funcionamento de
alguns dos processos, isso facilitou muito

a minha integracdo”, revela. Ter optado

por este programa na mesma empresa foi
natural, considera: “Fez todo o sentido ter
mais esta experiéncia, senti que ainda tinha
muito para aprender na Navigator. Comecei
no inicio de julho e esta a correr muito bem,
foi quase uma continuac¢do.”

Um aspeto que pesou na sua decisdo foi

a importancia dada, na empresa, ao fator
humano: “Ha um grande interesse em
reter talento, em investir nas pessoas e

em querer desenvolvé-las. Senti-o muito
no estdgio curricular. Mais do que me
oferecerem respostas, os colegas punham-
me a pensar, desafiavam-me.” Em jeito de
balango, Sara Santos afirma, “do alto” dos
seus trés estdgios: “Tém sido experiéncias
com as quais tenho crescido muito. E onde
desenvolvi competéncias a varios niveis”. ®

Conheca o projeto Crescer nas
paginas 44-47 desta revista.
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Jodo Colarinha, trainee de longa durag¢éo

casa” dos pais, o Complexo Industrial
de Setubal. Ndo sé pelas conversas a
hora de jantar, mas também porque
ja tinha entrado nas fabricas: “Visitei
primeiro a fabrica antiga, com a minha
mae, e depois levaram-me a conhecer
a nova, logo apds ser inaugurada.
Tinha nove ou dez anos e recordo-me
bem dessa visita e do impacto que
teve. Era tudo enorme, muito branco
e super-moderno. Despertou a minha
curiosidade e vontade de saber como
é que funcionava.” Estava longe de
imaginar que essa oportunidade viria
como experiéncia profissional, pouco
mais de dez anos depois. O estagio
gue fez teve a duracdo de um més,
mas foi tdo revelador que, passados
alguns meses, recebeu uma proposta
para integrar os quadros da Navigator
apods a conclusdo do mestrado. “Fiquei
surpreendido”, recorda. “N&o tinha
entrado ainda na fase de procurar
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Catarina Faria, Operadora de Processo, Figueira da Foz

trabalho. Estava muito focado na
dissertacdo. Mas claro que fiquei
contente”.

O estagio de verado constituiu,

assim, além de uma experiéncia
enriquecedora, que foi util, inclusive,
para completar algumas unidades
curriculares do mestrado, uma

porta para a sua entrada no mundo
profissional, que acontecerda em
outubro de 2023. Jo&o Barbeiro esta
confiante em relag&o ao que o espera:
“Gostei muito do ambiente, da forma
como fui acolhido e do que percebi
sobre o trabalho de um Engenheiro de
Manutencdo. A rotina ndo existe, e isso
agrada-me”.

Carreira Técnica: um mundo

de oportunidades onde ha lugar
para todos... e para todas

Uma empresa com a dimensé&o e a
diversidade de processos da Navigator

ndo limita as suas necessidades

de recrutamento ao universo dos
licenciados e mestres. Para quem tem

0 122 ano ou um curso técnico-superior
profissional (os chamados CTESP),
existe a possibilidade de ingressar

na Carreira Técnica da empresa, que
assegura as areas mais operacionais.
Nao significa que os estudos terdo de
ficar, definitivamente, postos de lado: a
Navigator ndo sé facilita a conciliacdo de
agendas aos trabalhadores-estudantes,
como existe a hipdtese de a empresa
assumir o custo das propinas.

Para entrar na Carreira Técnica, uma
das principais portas é através do curso
para Técnicos de Producdo Industrial,
em parceria com o IEFP. Os candidatos
tanto podem ser jovens acabados

de sair das escolas, como pessoas

em situacdo de desemprego. Depois
de uma avaliacdo psicotécnica, que
implica critérios psicomotores, feita

Miguel Coelho, investigador no instituto RAIZ

por uma empresa externa, se estiverem
aptos entram numa fase de formacao
tedrica, a cargo do IEFP, e pratica,

em contexto de trabalho, a cargo da
Navigator. Este periodo de formacao
tem a duracdo aproximada de seis
meses e os formandos vdo sendo
sujeitos a avaliagdes. No final, se houver
interesse de ambas as partes, passam
ao estdgio profissional de nove meses,
através do programa Ativar.pt. Nessa
altura ja estardo alocados a uma area
especifica, para a qual demonstraram
especial apeténcia. Dos 125 formandos
que ingressaram no curso IEFP/
Navigator em 2022 e 2023, apenas
10% nao foram integrados no estdgio
profissional.

Apods a conclusdo do estdgio, ou até
antes, existe a hipotese de integracao
nos quadros da Navigator, como
Operadores de Processo, num dos
complexos industriais da empresa. Foi
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este o percurso de Catarina Faria, 34
anos, hoje Operadora de Processo no
Complexo Industrial da Figueira da
Foz, e a primeira mulher a assumir essa
funcdo na area da Transformacéo. “No
perfil para a admissdo no curso estava
indicado M/F, por isso decidi arriscar.
Conheco varias pessoas que trabalham
como operadores na Navigator, mas
nenhuma mulher. Pensava que sé
admitiam homens, mas se estavam a
aceitar candidaturas de mulheres, achei
gue nédo tinha nada a perder”, conta.
Foi passando as fases de recrutamento,
onde era quase sempre a Unica mulher:
exames médicos, testes psicotécnicos,
entrevistas. No final, ndo so6 foi
chamada para o curso, como entrou no
estagio profissional, e, ainda antes de o
concluir, foi-lhe proposto um contrato
de trabalho: “Dia 18 de fevereiro de
2022, nunca me esquecerei. SO estava
ha seis meses no estagio. Ligaram-me

a dizer que havia uma vaga e que
poderia entrar naguele momento. Foi

o melhor que me podia ter acontecido.
Nunca antes tinha estado como efetiva
em nenhum trabalho. Agora tenho a
estabilidade de que precisava”, afirma.
Quanto ao facto de trabalhar por
turnos, garante que tem mais tempo
para os filhos do que com um trabalho
das 9h as 17h: “E cansativo quando
fago noites, mas durmo quando eles
estdo na escola e ndo sdo mais do

gue sete dias por més. O reverso é

gue acabo por ter mais tempo com
eles. E, no final, € muito compensador.
Temos seguro de saude, apoios
escolares, coldnia de férias, e uma
grande motivacdo por sentir que o meu
trabalho é valorizado.”

Também Julia Vaz foi uma pioneira na
sua area, como Operadora na Rececao
do Parque Madeiras do Complexo
Industrial da Figueira da Foz. Tem 42
anos e entrou na Navigator ha seis.
“N&o somos o sexo fraco, como dizem,
e estamos aptas a muito mais tipos de
trabalhos do que se pensa”, afirma.
Quando fez os testes psicotécnicos,
percebeu logo que estava a entrar
num mundo de homens: “Eramos uns
20 candidatos, s6 naquela sesséao,

e eu era a Unica mulher”, recorda.
Achou gque ndo tinha hipdtese, mas foi
selecionada e entrou para a rececao
de madeiras. O bom ambiente de
trabalho e a estabilidade sdo os
aspetos que mais valoriza: “Foi muito
bom ter esta oportunidade. Nao tinha
um trabalho estavel ha muito tempo
e quando se tem um filho isso é
fundamental. Agora, consigo dar-lhe
tudo o que ele precisa e até mais.
Tenho boas condi¢cdes de trabalho e o
ambiente é bom. A parte mais dificil &
o hordrio por turnos, mas tudo o resto
compensa esse esfor¢co”, garante.
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Orientar e promover o
desenvolvimento profissional
dos colaboradores, valorizando
e facilitando a mobilidade e a
evolucdo interna.

epois de um trabalho

de envolvimento e de

comunicac¢ao no terreno,

a Direcdo de Gestéo de

Talento e Desenvolvimento
Organizacional da The Navigator
Company concretizou este ano a

=
implementacdo de um novo Modelo
e rs Ivas Familias Funcionais. Chama-se Job
3 Family Model e aplica-se a todos os

colaboradores nédo abrangidos pelo
Plano de Carreiras.

Este novo modelo organizacional
agrupa as funcdes em roles e familias
funcionais, dando clareza aos critérios
de enquadramento, as prioridades

de desenvolvimento individual e as
possibilidades de evolug¢do profissional.
Entre os beneficios estd também a
articulacdo dos roles com a cadeia

de valor da organiza¢do (e ndo com
as direcdes e departamentos) e o
proporcionar de bases sdélidas para
colocar a pessoa certa no role correto,
tendo em conta as suas competéncias
e experiéncia.
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Dado o nivel de inovacao e
especializacdo existente na
organizacdao, tal pressupde uma
valorizacdo da carreira técnica,
criando-se percursos profissionais mais
amplos e equiparaveis as carreiras de
gestdo.

Na pratica, existe um tronco e a
possibilidade de evolugcdo quer numa
carreira de gestdo, quer numa carreira
técnica, de forma equiparada e com
patamares definidamente caraterizados
e promovedores do desenvolvimento
de competéncias.

O Job Family Model foi aplicado
transversalmente no Grupo Navigator,
incluindo os sites nacionais, a Portucel
Mocambique e os sales offices nos
diversos continentes.

Adaptacao progressiva

Durante o ano de 2023, a Navigator
tem estado progressivamente a
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adaptar todas as politicas de recursos
humanos e de gestdo de talento ao
Job Family Model.

Comecgou pelo Modelo de
Competéncias e pelo Modelo de
Gestdo de Desempenho, que foram
adaptados aos novos Grupos
Organizacionais e as novas tipologias
de carreira técnicas e de gestdo.

A empresa esta a trabalhar tanto na
politica retributiva como nos percursos
profissionais e no modelo de mobilidade,
para os quais espera resultados visiveis
para os colaboradores no decurso de
2023 e 2024.

A Navigator esta também a trabalhar
num Novo processo para fazer um
correto planeamento da sucessao,
com vista a criacdo de planos
desenvolvimento e de capacitagdo
adaptados as perspetivas de
crescimento dos colaboradores na
empresa. ®

. \ ~

Apoioaformacdo
, .

académica/
qualificacdo
O Grupo Navigator disponibiliza
aos colaboradores um conjunto de
incentivos a sua formacao e qualificacdo,
nomeadamente através do programa
Qualifica e da comparticipacao
de formagdes académicas. Apds
candidatura do colaborador que cumpra
com os requisitos estipulados no
regulamento de Comparticipacdes de
Formacdes Académicas, a Navigator
apoia financeiramente os colaboradores
que frequentem doutoramentos, MBA,
mestrados, licenciaturas, pés-graduacoes
e formac¢des avangcadas com durag¢do
superior a trés meses. Os destinatdrios
sdo os colaboradores efetivos ha mais
de trés anos, salvo exce¢des em que este
periodo minimo fica reduzido a um ano. @

Criar competéncias

Num pais com um tecido empresarial constituido sobretudo por pequenas e médias
empresas, e com pouca tradicdao em silvicultura, a Portucel Mocambique, participada
da The Navigator Company, aposta forte nos recursos humanos do Pais e forma

diretamente grande parte dos seus colaboradores.

Portucel Mocambique

desenvolve um projeto de

base florestal e industrial

nas provincias de Manica e

a Zambézia, e promove a

partilha de valor e o desenvolvimento
socioeconémico sustentdvel das
comunidades.
No final de 2022, o numero de
colaboradores permanentes da empresa,
diretos e indiretos, era de 250, dos quais
95% sdo de nacionalidade mo¢cambicana
e 30% sao mulheres. Acresce um numero
superior a mil postos de trabalho
equivalentes (full-time equivalent - FTE),
sazonais, principalmente de membros
das comunidades.
O refor¢o do emprego qualificado nas
diversas componentes da silvicultura,
mas igualmente nas dreas ambiental,
de seguranga, da comunicagao,
tecnoldgica, administrativo-financeira,
recursos humanos e outras conexas, sdo
uma prioridade da empresa. A oferta
académica existente no Pais tem sido
complementada pela Portucel, com uma
aposta forte nos recursos humanos de
Mocambique, tendo assumido a formacao
“dentro de casa”, com diversos niveis de
qualificacdo e valorizacao profissional,
transversalmente a todas as areas.
A estratégia passa por selecionar,
preferencialmente, recém-licenciados, ou
jovens com alguma experiéncia, e forma-
los nas competéncias que sdo essenciais
ao desenvolvimento da empresa. Os
resultados tém sido bastante positivos
e notam-se “Ia fora” - recentemente, a
Universidade Zambeze (Unizambeze)
convidou a Portucel Mocambique para
integrar os “prémios” aos melhores alunos,
tendo sido oferecido um estagio para o
melhor aluno do curso de Agronomia.
Os exemplos de sucesso sao varios.
Como os de Vinddia Eduardo e llidio
Muianga, que pode conhecer a seguir.

Apaixonada pela floresta

Aos 28 anos, Vinddia Mauricio Eduardo é
uma peca-chave da Direcdo Florestal da
Portucel Mogcambique, onde atua como
elo de ligagcdo com as restantes areas

PORTUCEL MOCRMRBIQUE

Vinddia Mauricio Eduardo desempenha fun¢des na informacdo florestal, controlo e monitorizagédo

A Portucel Mocambique
tem 250 colaboradores
permanentes, 95%

dos quais de origem
mo¢ambicana.

da empresa e desempenha fungdes na
area de informacéo florestal, controlo e
monitorizacao.

Natural de Quelimane, capital da
provincia da Zambézia, teve sempre

um interesse marcado pela biologia. A
paixao pela natureza e pelas plantas,
juntou-se, por influéncia de um vizinho, a
curiosidade sobre a drea da engenharia
florestal. “Ele estava a tirar o curso e
quando vinha nas férias contava-me o
que fazia”, recorda Vinddia, que ndo teve
duvidas em seguir-lhe o exemplo.
“Quando chegou a altura de me
candidatar escolhi duas areas: engenharia
florestal e educacdo ambiental”, conta
Vinddia, que completou a licenciatura
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PORTUCEL MOCAMBIQUE

llidio Muianga, coordenador dos departamentos de contabilidade e controlo de gestdo

na Universidade de Lurio, onde foi a
melhor aluna do seu curso. As boas notas
valeram-lhe um estdgio na universidade,
mas, ao fim de um ano, e sem
possibilidade de integrar os estagiarios
nos quadros, foi a prépria diretora da
instituicdo que Ihe divulgou o interesse da
Portucel Mocambigue em novos talentos.
Vindédia Eduardo decidiu concorrer. “A
vaga era para técnica florestal, o que
implicava fazer muito trabalho de campo,
gue era o que eu gostava”, explica.
Contudo, acabou por crescer dentro da
area mais administrativa do controlo

e monitorizacdo. E quando a Portucel
Moc¢ambique decidiu implementar

o sistema SGF, Vinddia fez parte do
grupo de colaboradores que viajou para
Portugal para ter formagao na area.
“Voltdmos como key users desse sistema
de gestéo florestal e hoje sou a principal
pessoa de ligagcdo entre a minha direcdo
e as outras areas”, explica.

Passaram-se cinco anos desde que
entrou na Portucel como estagidria, e
ndo tem duvidas de que vai continuar a
crescer dentro da empresa.

Uma carreira feita de boas contas

Na Portucel Mogcambique desde 2014,
llidio Muianga assume a dupla tarefa

de coordenar os departamentos de
contabilidade e controlo de gestdo. Em
nove anos de casa, a evolucdo da carreira
trouxe novas responsabilidades.
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llidio Muianga € um homem pragmatico.
Bom aluno a matematica, ndo hesitou,

no oitavo ano de escolaridade, em
ingressar no ensino técnico, na area da
contabilidade. O ensino secundario foi feito
na escola comercial, no Instituto Médio. “Eu
sempre gostei de tudo o que tinha a ver
com nUmeros e apercebi-me que, se ndo
seguisse a via técnica, ia estudar 12 anos e
no fim ndo ia ter uma profissao”, explica.
A opgédo de enveredar por uma
aprendizagem mais pratica deu os frutos
pretendidos. Ao terminar o secundario,
llidio ndo sé era um técnico de contas
habilitado como podia prosseguir para
estudos superiores. E foi o que fez,
conciliando o trabalho numa consultora

- a que chegou gracas as boas notas
alcancadas no Instituto Médio - com a
licenciatura em Contabilidade e Auditoria.
Foi ainda enquanto estudante que teve
o primeiro contacto com a Portucel
Moc¢ambique, cliente da consultora

em que trabalhava. “Em 2014 surgiu o
convite para entrar para os quadros da
Portucel”, recorda. “A decisao foi facil de
tomar” e revelou-se compensadora.
Nos ultimos nove anos, a carreira de
llidio tem vindo a evoluir, passando de
técnico de contas a responsavel pela
contabilidade (e, durante um curto
periodo, pelos recursos humanos),
cargo que acumula desde 2021 com

a coordenacédo do departamento de
controlo de gestdo. Ao longo deste

Promover
asaude

No ambito da promocéo da saude

e bem-estar dos colaboradores, a
Portucel Mocambique desenvolveu um
programa de medicina preventiva, com
o objetivo de facilitar a prevencdo e
detecdo precoce de doengas e lesdes.
Com um investimento de cerca de
25.000 ddlares, o programa promoveu
a deslocacdo da equipa médica ao local
de trabalho, para realizar um conjunto
de rastreios com avaliacdo (analises
clinicas) e aconselhamentos médicos
para a promog¢do da saude (consultas
médicas), cujos resultados foram apenas
partilhados com os préprios. ®

tempo, a aprendizagem tem sido

uma constante. “No ano passado, ao
implementar o sistema SAP, a equipa
de Mocambique trabalhou em conjunto
com a equipa de Portugal e o tempo
que passamos juntos acabou por ser
um periodo de grande aprendizagem e
crescimento”, refere llidio.

Quando olha para os proximos dez
anos, ndo tem duvidas que continuara
na Portucel, naquele que considera

um “projeto interessante e Unico em
Mog¢ambique”. @

Espaco de didlogo

The Navigator Company junta organizacdes representativas dos
trabalhadores e Comissao Executiva para um didlogo aberto
sobre os desafios do negdcio, as condicdes de trabalho e outros

temas laborais.

Férum Laboral foi

criado este ano, para

reforcar a proximidade,

o envolvimento e

as sinergias entre a
Comissdo Executiva e as organizagdes
representativas dos trabalhadores
(ORT) de todos os sites e areas de
negodcio. Ndo se trata de um férum
negocial, mas de um espac¢o de
didlogo, que se pretende aberto e de
estreitamento de relacdes.
Na primeira reunido, realizada no
Complexo Industrial da Figueira da
Foz, debateram-se os desafios do
negdcio e os impactos que estd a ter
na competitividade da empresa, de
forma a transmitir uma nocéao realista
de onde esta esta e para onde pode ir.
Foram também abordados outros
temas fundamentais para o universo
Navigator, como a seguranca e o
absentismo, tendo sido recolhidas
sugestdes dos colaboradores para
mitigar problemas identificados em
ambos, valorizando, efetivamente,
a perspetiva e a experiéncia dos
operacionais.
Analisou-se a Estratégia para a
Saude e Seguranga, integrada num
ambicioso plano que envolve toda a

Este Forum refor¢a

a proximidade entre
a Comissao Executiva
e as organizag¢oes
representativas

dos trabalhadores.

companhia, desde a gestdo de topo
aos responsaveis de area, supervisores
e operadores, com a ambicédo de
atingir a Meta Zero Acidentes. E

as principais medidas de combate

ao absentismo, incluindo o Projeto
Ergonomia, atividades da Equipa de
Saude Ocupacional, o prémio anual da
empresa, modalidades flexiveis ao nivel
dos diversos regimes de trabalho, o
periodo normal de trabalho de 38 horas
e o prémio de produtividade.

Com a participacado ativa das ORT
das dezenas de entidades que
compdem o grupo Navigator, o
Férum Laboral decorreu em clima de
tranquilidade, transparéncia e didlogo.
O empoderamento que resulta da
partilha de informagé&o privilegiada
foi apreciado pela generalidade dos
participantes. ®

FORUM LABORAL

“Férum Laboral
¢ alicerce para os
trabalhadores”

Antoénio Melo, da Comissao de Trabalhadores
da The Navigator Company

O novo Férum Laboral da Navigator “é um
alicerce para os trabalhadores e para os

seus representantes, no sentido em que o
conhecimento que se obtém da situacdo global
da empresa e do Grupo permitird melhor
representd-los”, afirma, convicto, Anténio Melo,
membro da Comissdo de Trabalhadores da The
Navigator Company.

A informac&o transmitida “permite aos
representantes dos trabalhadores utilizé-la para
se posicionarem. Ajuda a que as pessoas se
preparem e se posicionem de uma forma muito
mais informada e mais coerente, e que ndo se
baseiem apenas em ideologias ou perspetivas
que podem n&o estar assentes em factos”,
considera o técnico operacional da area de
Recuperac¢do de Energia, atualmente adstrito
a0 apoio aos operadores dos fornos da cal, no
Complexo Industrial de Aveiro, onde também
integra a Subcomissdo de Trabalhadores.

Com uma longa carreira na Navigator, onde
entrou em 1987, Anténio Melo conhece bem

a casa e, como teve oportunidade de dizer na
reunido inaugural, antevé neste Férum “uma
maneira de melhorar muito a comunicacdo

e o clima”. “As reunides [trimestrais] com

o administrador Fernando Aradjo, que se
realizam no ambito da atividade da Comissdo
de Trabalhadores da The Navigator Company,
s30 mais para tratar de temas relacionados com
recursos humanos. O Férum Laboral, ao alargar
a participacdo ao CEO e a outras entidades,
permite uma partilha de informacdes muito
mais abrangente, relativamente a situacdo

da empresa, aos problemas que estd a ter, as
solugcdes que encontrou, a situacdo a nivel de
mercado, de fornecedores, de clientes. E sempre
importante que as pessoas saibam, a nivel
global e em tracos gerais, como estd a empresa.
Ajuda a compreender as decisdes que sdo
tomadas e que, de outra forma, podem ndo ser
compreendidas”, conclui Anténio Melo.e
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Aposta transversal nas pessoas

Na The Navigator Company, as pessoas representam o ativo mais importante e o grande fator
diferenciador de toda a organizacao. Por essa razao, a empresa disponibiliza um conjunto
alargado de beneficios aos colaboradores, extensiveis aos agregados familiares, assim como
promove a sua qualificacao e as oportunidades de progressdo na carreira.

ntre as regalias que fazem
parte do conjunto de
beneficios atribuidos aos
colaboradores da The
Navigator Company em
Portugal inclui-se seguro de saude,
gue abrange também os agregados
familiares; seguro de vida, que inclui
cobertura de morte e invalidez total e
permanente; complemento de doenca
adicional ao subsidio concedido pela
Seguranca Social e Fundo de Pensoes;
bem como um pacote de apoios
a familia, que inclui subsidios para
infantdrios e apoio escolar, subsidios
para filhos com necessidades especiais,
bolsas de estudo e subsidio de
natalidade. Este conjunto de beneficios
traduz-se num investimento médio
anual de 1.815 euros por pessoa e num
investimento anual de cerca de seis

milhdes de euros por parte da empresa.

As atividades formativas representam
outro elemento-chave da aposta

da Navigator nas suas pessoas. Em
2022, 96% dos colaboradores de
Portugal, Mocambique e escritdrios
internacionais estiveram envolvidos nas
varias acdes de formacéao realizadas,
num total de 150.904 horas.

No plano da compensacao financeira
por desempenho e produtividade, a
Navigator concluiu, em maio deste
ano, a distribuicdo de 34 milhdes de
euros aos colaboradores, a maior

de sempre na histéria da empresa.

O total anual médio ascende a 18,81
saldrios por colaborador, um aumento
em compara¢ao com os 15,9 pagos,
em média, nos ultimos cinco anos.
Nos ultimos dez anos, a Navigator ja
distribuiu mais de 110 milhdes de euros
em recompensas pelos funcionarios.
O investimento no capital humano
contribui para que a Navigator seja
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a 22 empresa industrial mais atrativa
para trabalhar em Portugal, segundo
os prémios “Randstad Employer Brand
Research 2023”. Pelo terceiro ano
consecutivo, a companhia posicionou-
se no top 20 deste ranking, ocupando a
112 posicdo entre as melhores empresas
para trabalhar.

Saude e Bem-estar
Programa de satide ocupacional
Pretende contribuir para o bem-estar
fisico, mental e social das pessoas

da empresa. Foca-se especialmente
na prevencao de doencas ou lesdes
provenientes do trabalho.

Sao0 4 as valéncias deste programa:
¢ Nutricdo

* Fisioterapia

* Psicologia

* Servico Social

Seguros

Seqguro de Saude - abrange os
colaboradores e os seus agregados
familiares. Permite reembolsos fora da
rede e conta com plafons separados
para cada membro do agregado.
Adicionalmente, os colaboradores
podem contratar extensdes, através de
planos complementares pré-definidos.

Seqguro de vida - abrange todos
os colaboradores com contrato de

trabalho sem termo. Inclui coberturas
de morte ou invalidez, total e
permanente.

Consultas de medicina

Os colaboradores tém acesso a
consultas médicas e de enfermagem
disponibilizadas pela empresa. Todos
os Complexos Industriais estdo dotados
de um gabinete médico, devidamente
equipado.

Fundo de pensdes

Com o objetivo de complementar a
reforma atribuida pela Seguranc¢a Social
e, assim, contribuir para a manutencéo
do nivel de vida quando chegarem ao
periodo de reforma, os colaboradores
beneficiam do Fundo de Pensdes

da Navigator. A empresa contribui,
mensalmente, com uma percentagem
do valor da remuneracdo de cada um.
O colaborador tem direitos adquiridos
sobre as contribuicdes da empresa, na
maior parte dos casos, ao fim de trés
anos de antiguidade.

Apoios afamilia
Subsidio de infantario
Comparticipacdo nas despesas de

infantario dos filhos dos colaboradores.

Apoio escolar
Apoio nas despesas escolares dos

colaboradores com filhos entre os seis
e 0s 25 anos que estejam a frequentar o
ensino basico, secundario ou superior.

Bolsas de estudo

Bolsas de estudo para os filhos dos
colaboradores que ingressam no

ensino superior, e aos que frequentam
licenciatura, mestrado ou doutoramento.

Apoio a filhos com necessidades
especiais

Subsidio de apoio especial aos filhos com
necessidades especiais.

Natal em familia

Todos os anos a Navigator oferece
presentes aos filhos (menores de 12 anos)
dos colaboradores.

Flexibilidade

Modelo hibrido de trabalho

A Navigator tem em vigor um modelo de
trabalho que permite aos colaboradores
cujas fungdes sdo passiveis de serem
desempenhadas de forma remota, a
possibilidade de realizarem até dois dias
por semana de teletrabalho.

Horério de trabalho reduzido

Com o objetivo de facilitar a conciliacdo
entre a vida profissional e pessoal, a
empresa reduziu o periodo normal de
trabalho semanal para 38 horas, ao invés
das habituais 40 horas.

25 dias de férias
Os colaboradores tém direito a 25 dias

de férias por ano, mais trés do que os
estipulados por lei. Acrescem a véspera
de Natal e a terca-feira de Carnaval. Os
que trabalham por turnos em regime
de laborac¢do continua, e desde que se
mantenham neste regime, tém direito a
mais um dia extra ao fim de 25 anos; e
mais dois dias ao fim de 30 anos.

Desenvolvimento pessoal
e profissional

Learning center
Plataforma de acesso digital que
permite colmatar necessidades de
qualificacdo das vérias vertentes

de negdcio, assim como oferecer

a hipotese aos colaboradores de
reforgarem as suas competéncias e o
crescimento profissional. Este portal
interno, que também estd disponivel
em versao mobile, permite aceder

a formacdo em formatos digitais,
consultar a oferta formativa e visualizar
o calendario de a¢des planeadas.

Oferta formativa

Mais de 500 acdes de formacao
anuais, em areas como Lideranga,
Gestdo, Comportamental, Formacao
Técnica em Producdo Pasta, Papel
Tissue, Energia, Florestal, Seguranca,
Laboratdérios, Ambiente, Sistemas
de Gestédo e Sistemas de Informacéo
- total de horas de formacdo em
2022:150.904 (abrangendo 96% dos
colaboradores).

Mais de 600 cursos e-learning
disponiveis no portal Learning
Center para inscrig¢do livre

¢ Formacdes e-learning especificas
da Navigator, nas areas de Seguranga,
Sistemas de Gestdo, Ambiente,
Laboratérios, entre outras.

* Formacdes e-learning

BENEFICIOS E QUALIFICACAD

complementares nas adreas de Producao
de Pasta, Papel, Energia, Tissue,
Manutenc¢éo e Segurancga.

Formagao online em idiomas
Acessivel a partir do portal Learning
Center, para todos os colaboradores e
familiares diretos (conjuges e filhos).
Conta com 12 idiomas e aulas de
conversacdo com tutores nativos.

Comparticipa¢ao de formagdes
académicas

De forma a apoiar e estimular

o autodesenvolvimento dos
colaboradores, a Navigator
comparticipa na frequéncia de
programas de formacdo académica,
nomeadamente: Doutoramento,
MBA, Mestrados, Licenciaturas, Pds-
Graduacdes e Formagdes Avancadas
com duragado superior a 3 meses.

Protocolo com ISCTE

Desconto de 10% sobre o valor da
propina total, para os colaboradores,
coénjuges e filhos, nos Programas de
Pés-Graduacdo, Executive Master e
Executive MBA, no ISCTE Executive
Education.

Mobilidade

Deslocagoes

Servico de transporte gratuito de ida e
volta para os complexos industriais de
Figueira da Foz e Setubal.

Combustiveis
Cartdes de desconto em varias das
maiores gasolineiras nacionais.

Viagens pessoais

Descontos em passagens aéreas, hotéis,
alugueres de automoveis e taxas de
servico. ®
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FUTURE LEADERS FORUM

DAR

VOZ AOS
FUTUROS
LIDERES
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Ouvir os jovens profissionais, valorizando as suas ideias e a
sua forma de ver o mundo, faz parte da cultura empresarial
da The Navigator Company. O Future Leaders Forum
concretiza e pde na agenda momentos em que os futuros
lideres podem, ja hoje, “dar cartas”.

ém a cabeca a fervilhar de
ideias e o desejo de, através
delas, mudar o status quo. Os
profissionais da nova geragédo
gostam de questionar e, se
Ilhes for dada a oportunidade, trazem
novas formas de pensar (e de fazer)
aos contextos corporativos em que se
integram. O Future Leaders Forum é
um projeto da The Navigator Company,
gue vem valorizar esta energia Unica
propria da idade, potenciada pelo
talento. Os jovens procuram respostas
para um desafio escolhido pelo Forum,
de entre uma série de propostas da
Comissdo Executiva (CE). Ao longo do
processo, apresentam a evolugdo dos
trabalhos a CE, numa dindmica que
traz beneficios tanto aos participantes
como a organizagao. Esta é uma forma
de a companhia dar voz, j& hoje, aos
futuros lideres, promovendo uma
interacdo de maior proximidade com

o top management, numa légica de
gestdo que se quer mais participativa.
Em linha, de resto, com o propdsito da
empresa, centrado nas pessoas € na
sua qualidade de vida, uma esfera da
qual faz parte a aposta na qualificacdo
e no desenvolvimento profissional.

O programa pretende promover um
espirito que desafia o que ja existe,
permitindo ter novas perspetivas sobre
um tema relevante, questionando os
pontos de vista que sempre foram
adotados e apontando caminhos
inovadores. Durante o processo, os
participantes ganham um conhecimento
privilegiado sobre a estratégia da
empresa e as suas prioridades, e
acabam por criar também um maior
envolvimento com o seu propdsito.

Na pratica

Para integrar o Future Leaders Forum,
os jovens quadros tém de ter até

33 anos de idade e trabalhar na The
Navigator Company ha pelo menos 12

meses. O féorum redne-se duas vezes
por ano, e, em cada edicao, ha cerca
de 60 colaboradores da mesma faixa
etdria que se encontram com dois
objetivos: assistir a apresentacdo dos
resultados do trabalho desenvolvido
nos seis meses anteriores pelos
membros do Future Leaders Board; e
votar no tema ao qual se dedicara o
novo Board nos seis meses seguintes.
O Board é um grupo de oito elementos,
com diferentes formagdes e percursos,
gue se compromete a trabalhar um
tema estratégico para a companhia.

S&o selecionados através de curtos
videos de apresentacdo e de motivacdo
e constituem um grupo transversal

e representativo de varias areas da
empresa (desde a industrial e a florestal,
passando pela corporativa e pela
comercial). Ao longo do processo,

tém o apoio préximo de um grupo de
mentores, colaboradores seniores, alguns
com conhecimento técnico da area a que
o tema diz respeito, outros de diferentes
areas, constituindo assim, igualmente,
um grupo heterogéneo e interdisciplinar.

“Trabalhar um tema fora da minha
area foi o mais aliciante”

Neste segundo semestre de 2023 esta
em curso a terceira edicdo do Future
Leaders Forum, com os membros do
Board a procura de respostas para o
desafio “Qual a melhor estratégia para
aumentar a disponibilidade de madeira
no mercado nacional?”.

A maior parte dos membros ndo tem
um grande conhecimento sobre a area,
nem isso é o que se pretende. Esta
experiéncia vai proporcionar-lhes uma
riqueza de conhecimentos e um know-
how em dominios que ndo fazem parte
da sua fung¢ado que seria dificil obterem
de outras formas.

Para Diogo Monteiro, 32 anos, um

dos membros do atual Board, esta foi

a motivagdo principal para propor a

FUTURE LEADERS FORUM

“Tenho 26 anos.
Eaalturaideal
paraser arrojado
e paraser
desafiado.”

Bernardo Pereira,
Técnico de Projetos
na drea Florestal

“Ofactodendo
estarmos dentro
dotemaéuma
mais-valia.
Muitas vezes,

é essadistancia
que possibilita

O surgimento
dasideias mais
disruptivas.”

Tania Rodrigues, Gestora
de Produto na area Tissue
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“Podermos
mostrar 0 n0sso
trabalhoa
alguém ‘de cima’,
nomeadamente
a Comissao
Executiva, é uma
oportunidade
importante.

Esse contacto
foi muito
enriquecedor”.

Joana Neves, Analista
na area de Supply Chain

“Eboma
Nossavoz ser
ouvida. Poucas
vezes temos
oportunidade
de chegar tao
altoeissoé
estimulante.”

Diogo Monteiro, Engenheiro
de Sistemas Industriais,

na drea de Engenharia de
Manuten¢ao
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sua participacdo no Future Leaders
Forum. Na Navigator desde 2020, é
engenheiro eletrotécnico e estd na

area de Engenharia de Manutencao,

no complexo industrial da Figueira da
Foz. “Este projeto € uma excelente
oportunidade para perceber o que
acontece na empresa para além do que
eu ja conheco. O facto de ter um tema
fora da area industrial foi, para mim, um
dos aspetos mais aliciantes”, afirma.
“Cozemos a pasta no digestor, fazemos o
papel sair do enrolador, mas quero saber
0 que acontece antes, até a madeira
entrar na fabrica. Come¢camos ha poucas
semanas, mas ja aprendi imenso”, conta.
Neste Board, ha dois participantes

gue pertencem a area florestal e

que, numa fase inicial, tém o papel

de contextualizar os restantes. Um
deles é Bernardo Pereira, engenheiro
florestal e Técnico de Projetos. Esta

na Navigator desde abril de 2022 e,
ainda que por razdes diferentes das

de Diogo Monteiro, o tema foi também
uma das principais razées que o fez
guerer entrar no Board: “O desafio é
altamente interessante, altamente dificil
e tem um lado controverso. Por isso,
pertencendo a esta area, é para mim
muito motivador.”

Para além do que vai aprender e
aprofundar na area das suas fun¢des,
Bernardo Pereira tem a certeza de que
a participacdo no Board do Future
Leaders Forum lhe vai trazer outras
mais-valias: “Vou crescer, mesmo

no plano pessoal. Vou desenvolver

as minhas competéncias a nivel de
comunicacédo, por exemplo. E vou voltar
a viver um pouco daquela pressdo que
tinhamos enquanto estudantes, aqueles
picos que enfrentdvamos quando
tinhamos de desenvolver um projeto.
Isso também é estimulante.”

“Fomos uma lufada de ar fresco”

Os membros do Future Leaders Board
reinem-se com a Comissdo Executiva
trés a quatro vezes ao longo dos seis
meses, para apresentacdo do trabalho
produzido. Nestes momentos recebem
feedback valioso para a evolucdo do
projeto, de uma forma construtiva e
enriquecedora. Para muitos deles, é o
primeiro contacto que tém com aquele
o6rgado de gestdo, numa oportunidade
Unica de crescimento.

Estes encontros oferecem-lhes
visibilidade e exposicdo e desafiam-nos
em termos profissionais. “O contacto
com a CE foi um dos aspetos mais

Os jovens
procuram
respostas para
um desafio
escolhido pelo
Forum, de
entre as varias
propostas

da Comissao
Executiva.

Joana Neves,
analista na area
de Supply Chain

Bernardo Pereira, Técnico de Projetos
na area Florestal

compensadores do projeto”, considera
Tania Rodrigues, 31 anos, Gestora de
Produto na Dire¢cdo Técnica do Tissue.
Foi membro do Board na segunda
edicdo do Future Leaders Forum, que
trabalhou o tema da crise energética

e dos seus impactos para a Navigator.
“Sinto que estes encontros contribuiram
muito para ganhar confianca. Da parte
dos elementos da CE, houve um esforco
para nos porem a vontade, o que
ajudou bastante”, considera. “Acabou
por ser mais uma conversa, sempre
construtiva, do que uma apresentacdo
formal. Estdvamos sentados com eles a
volta de uma mesa, interrompiam-nos
para fazer perguntas e dar sugestdes, o
nervosismo ia desaparecendo e dando
lugar a seguranca. No final, saiamos
sempre com o sentimento bom de
missdo cumprida”, recorda.

O nervosismo estd também na memoria
de Afonso Ogando, 33 anos, Gestor de
Produto na Direcdo de Supply Chain

e, na altura, colega de Board de Tania
Rodrigues. Mas também recorda o
feedback que recebiam: “Sempre que
famos a Comissdo Executiva havia uma
certa pressao, claro. Mas lembro-me

de nos dizerem que fomos uma lufada
de ar fresco. Sdo pessoas que lidam a
toda a hora com temas pesados, e nés
chegdvamos cheios de energia e boa
disposicdo, com coisas novas para lhes
apresentar.”

No final, as “coisas novas” traduziram-
se “numa proposta disruptiva, com
trés pilares de iniciativas, que foi muito
bem recebida e mereceu comentarios
entusiasmados”, conta. “Se um dia
forem implementados, provavelmente
ndo vou estar ligado a esses projetos,
porgue ndo sdo da minha area, mas,
ainda assim, vai ser um orgulho vé-los
tornar-se realidade”, confessa.

“Esta experiéncia vai sempre
unir-nos”

Para Afonso Ogando, a principal mais-valia

da participacdo no Future Leaders Forum
foram as pessoas novas que conheceu:
“Foram apenas seis meses, mas bastante
intensos, e o espirito que se criou entre
os membros do Board foi mesmo muito
bom. S&o oito pessoas que ndo conhecia
e gue se tornaram um grupo importante
para mim. Hoje estamos sempre em
contacto. Ndo sei o que o futuro nos
reserva, mas esta experiéncia vai sempre
unir-nos. Como se tivéssemos criado aqui
um nucleo com o qual poderemos sempre
contar”, resume.

FUTURE LEADERS FORUM

“Naorecebemos
nenhum
enquadramento
oulinhasde
orientacdo.
Noinicio,

foi como se
tivéssemos
apenasuma
folha em branco
e um tema para
explorar.”

Afonso Ogando,
Gestor de Produto
na drea de Supply Chain

“Euma
dinamica muito
interessante e
enriquecedora
também parao
lado do mentor.”

Frederico Pisco, Responsavel
pela Area da Energia, mentor
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FUTURE LEARDERS FORUM

“OFuture
Leaders Forum

€ um projeto
quenosajudaa
pensar de forma
mais inspiradora,
a sonharmos

um pouco mais
alem.”

Ménica Passanha, Gestora de
Projeto na drea do Packaging,
mentora

“Onosso papel
nao é balizar, é
apenas mostrar
aquiloqueja

foi feito. SO
pedimos que nao
se afastem do
desafio proposto.
Deresto,ndoha
limites.”

Susana Morais, responsavel
pela implementacgdo no
terreno do Programa de
Fomento da Produtividade e
Certificacdo Florestal, mentora
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Tania Rodrigues, Gestora de Produto na area Tissue

“As pessoas” e 0s novos contactos que
se criaram sdo também dos aspetos
mais relevantes do projeto na opinido
de Joana Neves, 29 anos, Analista

na area de Supply Chain. Esta na
Navigator desde 2017 e participou na

edicdo piloto do Future Leaders Forum.

“Permitiu-nos alargar bastante a
nossa rede interna dentro da empresa,
e isso foi muito bom. Temos agora
pontos de contacto em vérias areas”,
conta. “Conheci imensas pessoas, nao
sé os meus colegas do Board, mas
também os mentores e todos os que
nos ajudaram ao longo do processo.
Batemos a muitas portas, houve
inUmeras pessoas gque contribuiram,
disponibilizando informagao”, explica.
Além disso, destaca Joana Neves,
este contacto com outras dire¢cdes foi
um importante fator de crescimento
profissional: “Perceber diferentes
realidades da empresa, das quais ndo
tinha ideia, foi a maior aprendizagem.
A Navigator tem tantas areas, poder
perceber as urgéncias de cada uma foi
muito enriquecedor.”

No final, para além do sentimento

de missdo cumprida, da confianca
reforcada, dos conhecimentos
adquiridos, da rede de contactos
alargada e da visibilidade conquistada,
sobra uma certeza: “O Future
Leaders Forum é uma expressdo da
preocupagdo da empresa em querer
ouvir-nos e valorizar-nos”, resume
Tania Rodrigues. “E uma forma de nos
dizer que as nossas ideias contam.” @

Afonso Ogando, Gestor de Produto
na area de Supply Chain

Os participantes ganham
um conhecimento
privilegiado sobre a
estratégia da empresa

e as suas prioridades.

Do lado dos mentores

Susana Morais, Programa de Fomento da
Produtividade e Certificacdo Florestal

“O Future Leaders Forum retira-nos do trabalho
do quotidiano e faz-nos ter outras perspetivas
sobre a empresa. Saimos do meio da floresta,
recuamos e olhamos para ela como um todo,”
descreve Mdnica Passanha, Gestora de Projeto
na drea do Packaging, que assumiu a funcdo de
mentora na primeira edicdo do programa. “Ter
esta oportunidade de acompanhar um projeto
que é estratégico, global, é muito estimulante
também para nés mentores. Leva-nos a olhar
para os processos de pontos de vista diferentes
e ajuda-nos a questionar, o que é uma grande
mais-valia”, considera.

Na primeira edicdo, o desafio a trabalhar

foi: “Que estratégias considerar para o
desenvolvimento de novos segmentos de
negdcio na drea do Packaging?”. Sendo
Monica Passanha precisamente desta area,
a mentoria acabou por ser uma experiéncia
ainda mais motivadora: “Estava ha
relativamente pouco tempo no Packaging,

0 que tornou ainda mais desafiante
acompanhar este projeto de extrema
importancia na estratégia da Navigator”.
Em relacdo a experiéncia de mentoria,
recorda que o maior desafio foi “encontrar
o equilibrio entre orientar e ndo intervir
demasiado”. Considera, contudo, que
conseguiram supera-lo: “Aprendemos a
observar e sé participar nos momentos-
chave. Mas nunca fizemos o trabalho com

Frederico Pisco, responsavel pela drea de Energia

eles, o que as vezes era tentador.”

Apesar de haver oito pares mentor-mentee,
a experiéncia do primeiro Board levou a
que o coletivo se tivesse sobreposto, de
alguma forma, a estas “parcerias” de um
para um. “Criou-se uma mentoria de grupo
que funcionou muito bem e foi avaliada
positivamente tanto do nosso lado como
do lado dos mentees”, recorda Monica

Passanha. E acrescenta: “Foi feita numa légica

de discussédo e de evolucdo, debatendo as
abordagens que estavam a ser adotadas.
Permitiu uma boa aprendizagem, com um
tipo de mentoring diferente.”

Frederico Pisco, Responsdvel pela

Area da Energia e mentor na segunda
edicdo do Future Leaders Forum, faz um
balanco “extraordinariamente positivo”

da experiéncia: “Os mentees fizeram um
trabalho excelente, muito valorizado pela CE,
e criou-se um grupo de trabalho com uma
dindmica bastante interessante.” O facto de
0 grupo ser heterogéneo e estar a trabalhar
o tema da crise energética constituiu um
fator especialmente desafiante, mas também
mobilizador. “Foi muito engracado motivar
pessoas de dreas tdo distintas, desde a
contabilidade, passando pela drea comercial
ou florestal, para uma area que é muito
técnica e sobre a qual a maior parte deles
nunca tinha trabalhado”, conta.

FUTURE LEADERS FORUM

Monica Passanha, Gestora de Projeto
na area do Packaging

“Iniciativas como estas sdo louvaveis, a
comecar porque pdem diferentes escaldes
etarios a interagir. Isso é muito importante”,
acrescenta Frederico Pisco. “Porque se nds,
mentores, temos alguma da nossa experiéncia
para partilhar, eles, mentees, também tém
sempre algo a transmitir-nos.”

Susana Morais, da drea de Fomento, acaba de
iniciar o seu trabalho de mentoria no Board

da terceira edicdo do Future Leaders Forum, e
tem esta mesma perspetiva. Pretende partilhar
a sua experiéncia e prestar alguma orientacéo,
mas também espera poder aprender: “A
relacdo de mentoria é sempre enriquecedora
para ambas as partes. Considero muito
importante ouvirmos a nova gera¢do, numa
partilha de conhecimento e numa relacdo de
confianca. Se soubermos passar-lhes tudo

0 que sabemos, fruto da nossa experiéncia
acumulada ao longo dos anos, eles vao juntar
essas informagdes ao seu olhar fresco, a sua
percecdo do mundo e a sua formacdo recente.
E véo, sem duvida, dar respostas que nés ndo
teriamos como dar”.

O segredo para poder valorizar ao maximo o
que os jovens tém a acrescentar a empresa

é, na sua opinido, “uma atitude de muita
abertura a mudanca. Temos de estar
verdadeiramente recetivos a novas formas de
pensar e de fazer. Esse é o ponto-chave do
Future Leaders Forum.” @
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Um projeto
de todos
e para todos

E um projeto mobilizador e multidisciplinar, destinado as pessoas que trabalham na The
Navigator Company. O Crescer parte das ideias e das sugestbes dos colaboradores para
melhorar formas de trabalhar e promover o sentimento de pertenca. Ao mesmo tempo

que ird fortalecer os atuais lideres e preparar os do futuro.

ue todas as pessoas
da Navigator liderem o
futuro da organizacéo,
comprometidas e
realizadas”. O lema do
Crescer ja é uma expressao do alcance
mobilizador deste projeto da Navigator
destinado ao seu capital humano.

Num mundo em mudanc¢a acelerada

e mergulhado em crises a escala
planetaria, e num tempo que traz

ao mercado de trabalho uma nova
geragdo, com novos métodos, valores
e processos, existe na Navigator a
consciéncia muito clara de que é
necessario evoluir. O Crescer vem
envolver diferentes dreas num projeto
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que promove a procura de solugdes de
melhoria aos mais diversos niveis. Por
um lado, para aumentar a capacidade
de resposta da empresa aos novos
desafios e, por outro, para promover a
realizacdo pessoal, o desenvolvimento
profissional e o bem-estar de todas

as pessoas que fazem da organizacdo
o que ela é. A ideia é que o Crescer
promova a evolugdo da Navigator a
partir do interior, isto é, que sejam as
suas pessoas a operar um crescimento
que tera origem no seu proéprio
desenvolvimento e capacitac¢ao.
Alinhado com a Agenda de Gestédo
Responsavel 2030, o projeto Crescer,
que teve inicio no final de 2022, é uma

RS

NS

forma de a Navigator concretizar esse
compromisso e de focar a organizagcdo
em torno do seu propdsito, reforcando
um ambiente propicio ao crescimento

e qualificacdo de todos. Porgue é desse
coletivo que depende a sustentabilidade
da organizacao.

O projeto comegou com sessdes
alargadas de diagndstico e cocriacédo

de solucdes, onde se envolveram

mais de 200 Quadros, de todos os

sites, incluindo equipas internacionais,
em sessdes de focus group. Cerca

de 500 colaboradores participaram
diretamente, mas, no total, houve perto
de mil contributos, num trabalho que
contou com um envolvimento direto das

A Agenda 2030 da Navigator é a matriz conceptual orientadora da empresa ao longo
desta década, visando aumentar a sua contribuicdo positiva para a criagcdo de valor

e crescimento sustentavel num mundo em mudanca. Esta agenda foi construida
tendo por base a auscultacdo de 540 stakeholders internos e externos, a analise de
benchmarking sobre as tendéncias internacionais e o referencial dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel das Nag¢des Unidas.

No ambito do Crescer, ja foram
envolvidos 216 colaboradores
na fase de diagnéstico e 230
na partilha de resultados.

65 fazem parte das Equipas
Funcionais que estao a trabalhar
na concretizacao das varias
Iniciativas.




CRESCER

Paula Monteiro

chefias da companhia. Tal deu origem a
um roadmap com gquase 30 iniciativas, a
implementar até ao final de 2024.

Um mapa para Crescer

O roadmap estd estruturado em

cinco grandes eixos, que estdo a
conduzir a sua implementacao: As
nossas pessoas; As nossas formas de
trabalhar; O nosso negécio; O nosso
impacto; e A nossa lideranca.

Cada um deles tem como sponsor um
membro da Comissdo Executiva, numa
demonstracdo do forte compromisso
no projeto e da mobilizagdo existente
no sentido da sua concretizacéo.

Os cinco eixos serdo trabalhados a
partir de 16 pilares, sendo que cada
pilar é liderado por dois diretores.

A um nivel mais operacional

existem 29 Iniciativas, a cargo de
Equipas Funcionais, compostas por
colaboradores Quadros da companhia.
As primeiras dez ja estdo a avancar,
com o acompanhamento dos lideres
do pilar ao qual pertencem.

O método de trabalho e a organiza¢cdo

Paula Monteiro
Diretorade Seguranca
e Sistemas de Suporte

“Aequipa
estamuito
empenhada”

“Participar no projeto Crescer, ouvir 0s
anseios, preocupacoes e expectativas
dos nossos colegas e transforma-los
em solucdes tem sido gratificante e
compensador. Estou particularmente
envolvida no eixo ‘As Nossas Formas
de Trabalhar’. A equipa de trabalho
estd muito empenhada e consciente
da importancia e do impacto que este
tema tem na vida de todos.

Quando, no futuro, olharmos para a
Navigator, sentiremos um orgulho
imenso por ter existido o projeto
Crescer e por todo o valor que nos
vai aportar.” e
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Mafalda da Costa Bacalhau

Mafaldada CostaBacalhau

E-commerce Content Developer

“O Crescerda
VOZ as pessoas”

“Ao perceber a importancia que o programa
Crescer tem para a empresa, achei que podia
contribuir. Estou envolvida na Iniciativa
‘Liderar a minha agenda’, que pertence a

um dos quatro pilares do Eixo ‘As nossas
formas de trabalhar’. A partir das ferramentas
de agenda que a empresa ja disponibiliza,
estamos a criar uma mini-campanha de
comunicacdo, que serd lancada em breve, de
forma a ajudar os colegas a gerir melhor o
seu tempo de trabalho. O objetivo é lancar
na intranet pequenas ferramentas para que
as pessoas aprendam a estruturar tarefas,
gerir o tempo, simplificar, melhorando,
assim, a sua qualidade de vida no trabalho,
mas também fora dele. N&s préprios,

que fazemos parte da Equipa Funcional,

estamos a aprender muito com este projeto.

O Crescer da voz as pessoas e isso é muito
importante, tanto para o nosso crescimento
como para o crescimento da empresa.

Por isso, acho que o nome do projeto é
perfeito.” ®

sdo definidos de forma independente
e com flexibilidade, de acordo com
as caracteristicas de cada equipa,
mas foi criada, a este nivel, uma
recomendac¢ado para cada uma das
Iniciativas. Importante, seja qual

for o método escolhido, é que

sejam promovidas oportunidades

de aproximacdao e de interacdo

entre os membros da equipa. Até
porgue a ideia é ter, na base das
solugdes encontradas, um trabalho
multidisciplinar, enriguecido por visdes
com origem em diferentes percursos,
experiéncias e sensibilidades.

Comunicac¢do: uma peca-chave

Se o Crescer pretende ser um projeto
de todos e para todos, comunicar
internamente a sua evolucdo é uma
vertente fundamental. Por exemplo, o
roadmap, resultado do envolvimento e
participacdo de tantos colaboradores,
foi partilhado e apresentado em
cerca de 20 sessdes, nos varios sites
da Navigator. No feedback recolhido
nessas sessdes, o sentimento

Rui Faria

Rui Faria
Diretor Produgdo Papel
FigueiradaFoz

“Todoeste
compromisso revela
quejaestamos
aCrescer”

“O projeto Crescer representa uma
oportunidade real para nos alinharmos e nos
alavancarmos enguanto organizacdo. As
equipas estdo a trabalhar com entusiasmo,
dinamismo e participacdo crescente para

dar forma a um roadmap muito completo e
desafiante. Estou envolvido na iniciativa
‘Acelerar e alargar o Straight to the top’,

do Eixo ‘O nosso negdécio’. Nas primeiras
sessdes de trabalho, senti muita vontade em
querer concretizar, mas ao mesmo tempo,
confiang¢a no alinhamento e capacidade da
equipa. Todo este compromisso revela que ja
estamos a ‘Crescer’!” ®

CRESCER

dominante era de identificacdo e
reconhecimento.

Foi ainda disponibilizado as chefias

um “toolkit” para poderem esclarecer
eventuais duvidas que surjam sobre

o Crescer e também para partilharem

as ideias-chave com as suas equipas,

de forma a que a evolucdo do projeto
chegue a toda a organizagdo. Foi também
distribuido um folheto com a informacéao
sobre o roadmap e serd mantida

uma comunicagdo continua sobre os
progressos do projeto, tanto através

da intranet, como de uma newsletter
construida especificamente para o efeito.
Os trabalhos das Equipas Funcionais
irdo prolongar-se até 2024, num
calendario que segue as prioridades
identificadas e que faz a gestdo de
interdependéncias, de forma a gerar
resultados faseados e continuos

e a equilibrar a taxa de esfor¢o

dos colaboradores envolvidos. As
exigéncias do dia a dia ndo param.
Mas o crescimento das pessoas e da
empresa, com os olhos no futuro,
também né&o. e
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Uma parte do todo

No amplo universo de relacdes que compdem os colaboradores da The Navigator Company,
diluem-se as histérias do que as completa e as torna no conjunto incrivel que cada uma constitui.
Nao cabendo aqui as experiéncias de todos, ficam alguns testemunhos, em homenagem as varias
partes que tornam as pessoas da companhia unicas.

Bruno Gamelas

“H4a sempre tempo para aquilo de que se gosta”

Bruno Gamelas tem uma paixdo antiga, que ja

dura mais de metade da sua vida: a musica. Desde
0s 15 anos que nao larga os instrumentos que foi
juntando e dos quais se recusa desfazer. “N&o vendo
instrumentos”, afirma.

Tudo comegou com a guitarra acustica a que o pai
dava pouco uso e ganhou dimensao com a elétrica
gue este Ihe ofereceu. “O meu avo era pianista”,
recorda. Tal como a tia, mas ele ndo recebeu
influéncias de ambos nesta matéria. Agora até toca
piano e também bateria eletrénica, tudo com o que
aprendeu “nas aulas do ensino bdsico e nos tutoriais
do Youtube”.

E nesta plataforma que divulga a sua musica,
maioritariamente covers de artistas consagrados,
mas onde tem também trés instrumentais originais,
entre os quais “Hope”, o projeto em que mais
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investiu, inclusivamente criando um videoclipe, Bruno Gamelas
que, curiosamente, comega consigo vestido com a Supervisor de Turno
farda de trabalho. Na legenda do video, revela que na Transformacao
as gravagoes foram feitas durante uma semana de Aveiro

trabalho e deixa a nota: “hd sempre tempo para
aquilo de que se gosta”.

Com gosto musical eclético, Bruno Gamelas aposta
“na guitarra e no baixo, sobre fundos criados com
programas que conseguem simular uma orquestra
completa”. E, apesar de conhecer colegas de trabalho
que sdo musicos amadores - “um deles toca numa
filarmonica e outro tem aulas de bateria” -, sé uma
vez fez uma parceria, com um brasileiro: “Ele gravou
a voz, eu os instrumentos e fiz a montagem”.

E um “musico solitério”. “Tocar ao vivo cria-

me ansiedade”, admite. Resta apreciar as suas
performances musicais online. ®
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Joao Vaz
“A natureza é muito reconfortante”

A uma dada altura, Jodo Vaz
apercebeu-se de que tinha uma vida
muito sedentdria e tomou a deciséo
de mudar. “Regressei ao BTT, que
fazia desde pequeno, e dediquei-me
ao Trail. Tudo por mim, pelo meu
bem-estar, porque a competicdo ndo
me interessa. Vou a internet, escolho
um percurso, adapto-o e avanco. E
nessas tiradas que a mente se limpa
- consigo ndo pensar em mais nada a
ndo ser chegar ao fim.”

Chegou a fazer Trail Running com
colegas da Navigator. “Até mandamos
fazer t-shirts. Chamdavamo-nos ‘A
Team’, mas n&o tinha nada a ver com
a série de televisdo, nem era por

nos considerarmos os melhores, era
apenas porgque éramos do turno A”,
conta, divertido. “Quando tinhamos
folga, & nos encontrdvamos nos
treinos.”

Treina na Serra da Boa Viagem,
porque é mesmo ali, ao pé de casa,
e porque adora embrenhar-se na
montanha. Mas no verdo, “hd sempre
o regresso a dgua”, diz. “Tenho a
familia ligada ao mar, e ndo sei se é
por isso, mas o mar faz-me carregar
baterias.”

Comecou por fazer caiaque surf,
depois experimentou stand-up
paddle. Gosta bastante dos dois,
mas, quando vai de férias, o stand-up
paddle ganha: “E muito mais simples
levar a prancha de paddl/e na viagem
do que o caiaque!”.

Estas atividades permitem-lhe fazer
um “reset” que é muito bem-vindo.
“Preciso disto. Muito também pelo
lado psicoldgico. As vezes estamos
rodeados de pessoas e sentimo-nos
sozinhos. Quando estou no meio do
monte, ou no meio do mar, a solidéo
é verdadeiramente apaziguadora”,
confessa Jodo Vaz.

Mudou, de facto, a sua vida, e

o sedentarismo ja ndo é uma

Jodo Vaz
Técnico Industrial
na Recuperacao
e Energia
Figueira da Foz

“Faco tudo por mim, pelo meu
preocupacdo. Sé ha uma condicédo: bem-eStar! porque a Compet"}ao
“Que seja tudo outdoor - n&o me nao me interessa.”

apanham num ginasio! A natureza é
muito reconfortante”.e
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André Simoes de Carvalho

“A musica gera novas ideias e permite evoluir

“Na pandemia, quando estdvamos todos mais
fechados, enviar um video foi uma boa forma
de comunicar. Partilhei com amigos um video
meu a tocar piano e tive reacdes engracadas,
comparando-me a pianistas conceituados.
‘Parece do Keith Jarret’, teimaram. Mas era
mesmo uma composicdo minha”, assegura,
visivelmente orgulhoso, André Simdes de
Carvalho.

Ao longo da sua vida, reservou sempre
algum tempo para a musica, um hobby que
entende como um complemento das outras
competéncias. “Complementa a criatividade
gue temos de ter no desempenho da
profissdo e de outras atividades do dia a dia.
Gera novas ideias e permite evoluir”, defende.
André Simdes de Carvalho teve aulas de
flauta em crianc¢a, durante 4 ou 5 anos,

mas queria evoluir num instrumento mais
complexo, como o piano. “Aos 20 anos,
comprei um teclado para explorar. Mais tarde,
comprei um piano e investi em formacdo.
Evolui na técnica, mas, sobretudo, deu-me
conhecimento para abragar a composicao,
que era o que mais me interessava. Cinco
minutos depois de me indicarem uma musica,
eu consigo toca-la. E um dom que decidi
aproveitar, aplicando-o a composi¢do. Nas
aulas, aprendi a ler uma partitura, mas tenho
resisténcia a usa-las. Gosto de liberdade, de
criar conceitos”, explica.

As suas mais de 30 composi¢cdes vao do
classico - “sempre dentro do barroco,
parecidas com as de Bach ou Mozart, mas,
claro, muito mais simples” - ao jazz, blues

e rock. E algumas até tém letra - no ano
passado, na festa de Natal da Navigator,
tocou e cantou um original.

A inspiragdo vem muitas vezes “de

conceitos, de uma situacado, de uma vivéncia.
Normalmente, o que sai primeiro é a musica e,
depois, adapto a letra, dentro da ideia central
gue me surgiu. A minha filha, de 17 anos,
também tem o gosto pela musica, e eu pego-
lhe opinides”, explica.

Atualmente, com a gestdo do seu tempo
“equilibrada”, André Simdes de Carvalho
reserva “quatro horas por semana para a
musica. Embora passe mais horas a pensar em
musica, pois elas podem surgir quando estou
longe do piano, ao volante, por exemplo.
Gravo o trautear, para ndo perder a ideia”.e
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André Simdes

de Carvalho
Coordenador de Equipa
de Planeamento de
Atividades na Direcdo
de Gestdo Florestal
Setubal

“Aprendi a ler uma
partitura, mas tenho
resisténcia a usa-las.
Gosto de liberdade,
de criar conceitos.”

Diana Lopes
“E uma questao de empatia”

»

Diana Lopes cresceu rodeada de animais. “Culpa
da mée, muito ligada a esta causa, que sempre
ajudou e adotou os que precisavam de uma
familia. E guem sai aos seus... “A minha mae
comecou a fazer voluntariado numa associacdo e
eu segui-lhe as pisadas”, diz.

E voluntdria da AMA - Associacdo de Animais

de Aveiro ha cerca de 10 anos. “E uma questdo
de empatia. Os animais sdo muito indefesos e eu
sinto-me na obrigacdo de os proteger. Sempre
tive esta vontade de ajudar.”

Na Navigator, o amor de Diana pelos animais

ndo passa despercebido. “Tento sensibilizar

os colegas, e sempre que é preciso arranjar

O OUTRO LADO OAS PESSOAS NANIGATOR

adotantes, falo com eles. Até ja fiz uma
angariacéo de fundos aqui na empresa”, conta.
Os pais, com quem vive, sdo familia de acolhimento,
e muitos dos animais acabam por ficar. “Por norma,
adotdvamos sempre os mais velhinhos. Lembro-
me uma vez que levdmos a Malhadinha para casa,
uma cadela velhota, para que passasse os ultimos
tempos com uma familia. No canil, era muito calma.
Mas quando foi para casa, ganhou outra vida! Toda
a calma desapareceu, e destruiu o quintal todo”,
conta, entre risos. “E ainda esteve connosco cerca

de quatro anos. O que prova o impacto que se pode

ter na vida de um animal se o levarmos para casa e
Ihe dermos amor.” @

Diana Lopes
Analista

de Laboratério
Aveiro
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Carlos Corujo
“Parecia que o fim de semana nem acabava”

Carlos Corujo sempre gostou de dancar. Havia
uma apeténcia natural, mas também uma
grande vontade de aprender de uma forma
mais estruturada. “Ha cerca de 20 anos, tinha
eu 44, ja ndo tinha filhos pequenos, e pensei
gue era agora ou nunca. Peguei na minha
mulher e fomos a procura de uma escola de
danc¢a”, conta.

A oportunidade surgiu com as dancas latinas,
e decidiram experimentar. “Foi muito bom?”,
recorda, entusiasmado: “Tinhamos aulas ao
domingo as seis da tarde e parecia que o fim
de semana nem acabava”.

A vontade de aprender - e de praticar -

era muita, pelo que ia para onde o ritmo o
levava. “la danc¢ar ao Porto, a Viana... Corri

a Europa com os congressos de Salsa. Tudo
para aprender sempre mais.” Até que, a uma
dada altura, passou a ensinar. “Cerca de cinco
ou seis anos depois de iniciar este percurso,
comecei a colaborar com a escola e a dar
aulas. Envolvi-me também na organizac¢ao

e promog¢édo de eventos relacionados com a
danca, incluindo passar musica, pelo que me
tornei DJ”, diz Carlos Corujo.

Vinte anos depois, a relacdo de amor com
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a danca continua. “Permite-me ‘desligar’

a cabeca. E isso abre perspetivas e muda

a forma de encarar os problemas e de os
resolver, mesmo no trabalho”, explica. Nao
perde uma oportunidade de dancar e adora
dar aulas: “E espetacular ver a evoluc&o das
pessoas; tenho alunos que dan¢am melhor

do que eu, e isso é otimo. E tenho outros

gue ndo estdo ali pela técnica, mas apenas
pela diversdo. Tive uma aluna com 92 anos!
Quando se quer, realmente, uma coisa, tudo se
consegue”.

Recentemente, comegou a aplicar estes seus
talentos nos eventos do Centro Desportivo da
Navigator em Aveiro. “Comecei a participar
mais, essencialmente como DJ e como
animador.” E uma forma de unir os seus dois
mundos. e

“Corri a Europa com os
congressos de Salsa. Tudo
para aprender sempre mais.”

Carlos Corujo
Supervisor

de Manutencéao
Aveiro

Luis Antunes

“O ténis de mesa foi uma ferramenta essencial
para me tornar na pessoa que sou”

Luis Antunes tinha apenas 11 anos
qguando comeg¢ou a praticar ténis de
mesa “no clube da terra”. De ent&o
para cd, esteve em diversos clubes,
como jogador federado. “A pratica
desta modalidade ajudou-me bastante
em termos de desenvolvimento
pessoal. Adquiri competéncias que, ndo
sendo académicas, ajudaram-me muito
na minha vida, incluindo na vertente
profissional”, explica.

No ano passado, um ponto de viragem
levou-o a criar um projeto nesta area.
“O meu primeiro treinador marcou-me.
Era um homem extraordinario, com
guem aprendi muito. Ele faleceu no ano
passado, e, em sua homenagem, resolvi
criar um projeto dedicado a formagdo
dos jovens em ténis de mesa, na ACDC
- Associag¢do Cultural e Desportiva da
Carapalha. O meu objetivo é tentar
fazer por estes jovens o que esse meu
treinador fez por mim.”

E as coisas parecem estar a correr de
feicdo: “No primeiro ano da equipa,
entre seniores e formacdo, tivemos ja
32 pessoas federadas”.

Como os jogos sao aos fins de semana,
“esta € uma atividade que depende
muito da entreajuda com os meus
colegas de trabalho, para poder trocar
turnos quando é necessario”. @

“O meu objetivo é tentar
fazer por estes jovens

0 que 0 meu primeiro
treinador fez por mim.”
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Luis Antunes
Condutor

de Maquinas

de Acabamento
Vila Velha de Rodéao
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Francisco Junior
“A gana é muita”

“A vontade de jogar é tanta que ja aconteceu
estarmos uma hora e meia a espera que a chuva
forte parasse e, depois, termos de enxugar o
campo de cimento com panos e toalhas para
podermos continuar.” E com esta paixao que,

aos 36 anos, Francisco Junior continua a dedicar
grande parte do seu tempo livre ao futebol de
onze e ao futsal.

No Gurué, onde o clima é bastante instavel e é
normal uma chuvada interromper abruptamente
uma tarde de sol, 0s jogos sdo suspensos

com alguma frequéncia, mas isso ndo impede
Francisco de jogar quase todos os dias. “A gana é
muita”, afirma.

Deslocado em trabalho para o Porto da Beira na
altura em que falou connosco, sabia que néo iria
poder integrar a equipa dos Renascidos, numa
partida a contar para um torneio entre bairros, no
fim de semana seguinte. Em condi¢des normais,
Cota Massinga (alcunha futebolistica de Francisco
Junior, que também responde por Donguene) tem
lugar garantido como médio defensivo, apesar da
concorréncia de outros mais novos. “Como ndo
consigo participar nos treinos durante a semana,
para manter a forma e o ritmo, jogo futsal todos
os dias ao serdo, de segunda a sexta-feira,

pois o campo € iluminado.” No futsal, integra o
Madodas FC, nome gue corresponde a uma forma
carinhosa de tratar os mais idosos. Algo como
“Velhotes”. Precisamente porgue a equipa acusa
alguma veterania.

Francisco Junior recua a juventude, em Maputo,
para chegar a sua melhor memoaria desportiva.
“No ensino secundario, quando estava numa
escola da Zona Verde, ganhdmos a Copa Coca
Cola, um torneio nacional, com troféu e 10 mil
dolares de prémio. O dinheiro foi para montar
uma biblioteca e equipar uma sala de informatica,
gue, ainda hoje, ajuda as geracdes de estudantes
gue nos sucederam. Foi o melhor que fizeram”,
reconhece.

Tendo como idolos o francés Zidane e o brasileiro
Ronaldinho Gaucho - “eu sou pelos antigos”,
confessa - Francisco Junior estd sempre pronto
para envergar a camisola 85, que combina o

seu aniversario com o da mulher. “E um nimero
gue nunca levanta discussdes com os colegas”,
ressalva. ®
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Francisco Junior
Coordenador da
Area de Logistica
Mocuba, Zambézia,
Mocambique

Gong¢alo Veloso de Sousa
“E um momento de grande relaxamento”

Quando terminou a formacao académica,

Gongalo Veloso de Sousa iniciou um hobby que o
acompanharia vida fora. “Fiz o curso de mergulho
no México, na minha viagem de finalistas, em 1995,
conta. E nunca mais parou. Ou melhor, interrompeu
quando os filhos eram pequenos, mas rapidamente
voltou a mergulhar com regularidade.

“Quando mergulhamos, o isolamento permite-nos
desligar das pressées do dia a dia. E um momento
de grande relaxamento”, refere. Durante muito
tempo foi o que designa por “mergulhador de
férias”, ou seja, mergulhava apenas em dguas
quentes. “Ja fiz mergulho em todos os continentes,
e acabei por me habituar a fazé-lo também aqui
em Portugal, que é um mergulho de dgua fria. Por
norma, mergulho ao sdbado de manha - é uma
6tima maneira de comecar o fim de semana, que
assim até corre melhor.”

Esta € uma atividade que envolve algum risco,

pelo que “tem de haver uma grande preocupac¢do
com a seguranga, o que inclui o respeito absoluto
pelas regras e uma série de cuidados com o
equipamento”. Por isso, ndo se mergulha sozinho.
E isso leva a outra vantagem que Gongalo Veloso
de Sousa encontra neste seu hobby: “Mergulha-

se sempre com um ‘buddy’, um parceiro, e isso
também permite criar lagcos e fazer amigos”.

Mas néo sé. “Com o mergulho, aprendi a capacidade
de fazer o melhor com as circunstancias que tenho.
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Nem todos os mergulhos vao ser iguais, mas ha
que saber usufruir do que o mar nos da. Para mim,
qualquer mergulho é relaxante, e vale sempre a
pena”, diz, para acrescentar: “Eu desfruto de todos
os mergulhos, mas claro que ha uns que deixam
mais memarias que outros. Ja estive na dgua com
mais de 50 mantas, com tubardes, com tartarugas, e
sdo essas as fotografias que se mostram mais tarde,
e ndo as de alguns mergulhos em Sesimbra, com
visibilidade de trés metros”, conta, entre risos.
Também destaca o facto de ser uma atividade
ambientalmente muito responsavel. “Somos
ensinados a ndo interferir com o ecossistema.
Toda a atividade estd desenhada para o
mergulhador ndo ter impacto no local. No fim do
dia, é tudo sobre o mar.” @

Gongalo Veloso
de Sousa

Diretor de Vendas
Internacional
Lisboa
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José Maria Pérez

“Ser piloto é a minha vocacao frustrada”

Quem realmente conhece José Maria
Pérez sabe que tem uma enorme paixao
por avides. “A minha vocacao frustrada é
a de piloto”, diz, em tom de brincadeira,
“e 0 mais préximo que posso chegar

de exercé-la é através do meu hobby
favorito, o aeromodelismo, ao qual dedico
muitas horas livres hd mais de 25 anos, no
pequeno clube de voo que existe em Ejea,
ao qual tenho orgulho de pertencer.”

No mundo do aeromodelismo existem
tantas categorias quanto avides reais.
Comecando pelos planadores, que voam
sem motor, passando pelos motores
elétricos, para chegar aqueles que,
segundo José Maria Pérez, o verdadeiro
aeromodelista mais gosta: “os avides a
hélice e motor a gasolina ou derivados,
pois geram mais poténcia e permitem
uma maior sensag¢éo de realidade ao
vé-los voar”. Ha também aqueles com
motor a jato, mas o custo elevado e o
grau de habilidade que exigem do piloto
tornam-nos mais raros, ainda que sejam
“verdadeiramente espetaculares e vé-los
voar seja uma delicia”, diz José Maria
Pérez entusiasmado. Um entusiasmo

que se estende aos helicépteros,
“extremamente dificeis de manusear
devido ao comprimento das pas e a
dificuldade de manter um voo estatico -
os pilotos de helicéptero sdo verdadeiros
artistas e realizam acrobacias incriveis”.
Mas, afinal, o que é o aeromodelismo,
José? “E um hobby em que predomina a
montagem das diferentes partes do avido,
para que, perfeitamente sincronizadas, se
consiga gue voe. Isso leva muito tempo,
mas a recompensa é alcancada quando o
Nosso avido voa e conseguimos pousa-lo
inteiro. Apesar de, como costumam dizer
os aeromodelistas mais veteranos, existam
apenas dois tipos de aeromodelos: os que
caem e 0s que irdo cair.” ®

56

José Maria Pérez
Rebobinador

de Converting

Ejea dos los Caballeros,
Espanha

Ricardo Pinho
“O tempo que ando na serra, em contacto
com a natureza, é um tempo precioso”
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Ricardo Pinho corre dezenas de quildmetros - as
vezes, mais de 100! -, em terrenos dificeis no meio
de serras e florestas. Mas esta atividade fisicamente
dura comecou da forma mais inesperada: com um
acidente que o deixou acamado.

“Quando comecei a recuperagao, decidi ir a pé
para a fisioterapia. Depois, passei a ir a correr. A
uma dada altura, li que se fizermos algo durante 21
dias seguidos, esse habito fica enraizado. E entdo
propus-me ao desafio de fazer 10 quilémetros de
corrida todos os dias, durante um més”, explica.
Quando decidiu ir correr para a serra, rapidamente
percebeu que a sua paixao era o Trail, mais do que
a estrada. “Comecei por fazer provas de 20-30 km.
Depois passei para Ultras, que é quando a distancia
passa a barreira da maratona. Tento fazer um Ultra
Trail de trés em trés meses, mais ou menos. Para
este ano tenho pensado fazer o Trail Abrantes 100,
com 100 km, em outubro, e o Epic Trail Run Azores,
em dezembro, com 110 quilémetros.”

Hoje, ja ndo sabe viver sem os treinos didrios e as
provas ocasionais. “Os treinos sdo uma terapia.

O tempo que ando na serra, em contacto com

a natureza, € um tempo precioso. E também
vamos descobrindo sitios que nunca veriamos de
outra forma”, diz. Ja as provas, “tém a ver com o
sentimento de conquista, de superagado. Quando
chegamos ao final, a sensagao é incrivel. De termos
conseguido fazer uma prova tdo dura. De termos
ultrapassado todos os percalcos que tenham
acontecido (e acontecem semprel).”

Alguns dos colegas da Navigator também correm.
“O Miguel Raposo, por exemplo, faz muitos treinos
e provas comigo”, conta. Atualmente, Ricardo Pinto
tem um treinador a acompanhéa-lo, “mas no inicio fui
lendo e aprendendo, completamente autodidata”.
Tenta treinar todos os dias. Uns as cinco da manha,
antes do trabalho. Outros ao final do dia. “Isto
ensinou-me disciplina, perseveranca e consisténcia.
Vamos arranjar sempre 20 desculpas para nao ir, por
isso temos de ter disciplina.” Disciplina que, espera,
0 ajude a concretizar o préximo objetivo: “Para o
ano, ou, no Maximo, em 2025, quero fazer a prova
dos 160 quilémetros”.

Como se consegue fazer uma prova tdo dura em
termos de desgaste fisico e mental? “Colocando

um pé a frente do outro pé, até ao proximo
abastecimento. Esse é o nosso mote. Chegar ao
proximo abastecimento, onde vamos recuperar
forcas, talvez ver pessoas que nos sdo queridas, e
isso da-nos uma forga incrivel.” ®

Ricardo Pinho
Responsavel

Oficina de
Recondicionamentos
e Areas Transversais
Setubal
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Hugo Cardoso
“Permite-me distrair a cabeca das preocupacoes”

Hugo Cardoso andava a navegar pelo Pinterest,
para passar o tempo, quando se deparou com
uma técnica de transferir fotos para objetos. A
ideia pareceu-lhe uma boa forma de se entreter e
de descontrair no final dos turnos.

“Comecou como uma brincadeira. Achei a
técnica interessante e experimentei. Fiz alguns
porta-chaves e imanes, as pessoas comeg¢aram a
ver e a pedir-me que fizesse com as suas fotos,
e entdo, hd quatro ou cinco meses, dediquei-me
mais a sério. Pus as minhas pecas a venda na
Feira dos Sabores do Tejo, aqui em Vila Velha de
Rédéo, e foi um sucesso. Estou agora a espera

“Quando estou a fazer, é muito
gratificante. Vamos tirando o
papel e aimagem vai ficando
gravada na madeira... quase
parece magia!”
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de resposta do posto de turismo, para ter & um
pequeno stand.”

O processo é simples. Hugo cria porta-chaves

e imanes em madeira, para os quais transfere
fotos, a partir de uma técnica especifica. “Quando
estou a fazer, € muito gratificante. Vamos tirando
o papel e a imagem vai ficando gravada na
madeira... quase parece magia!”, conta. “Escolhi a
madeira porque € um material natural, abundante
na natureza.”

No inicio, recortava as pecas de madeira com
uma serra manual. “Era divertido, mas demorava
muito tempo. Quando comecei a ter mais pedidos,
adquiri uma maquineta que me ajuda a ser mais
rapido.”

O seu talento para o artesanato é reconhecido
pelos colegas da Navigator, que lhe fazem varias
encomendas. Como, por exemplo, a colega de
trabalho que Ihe pediu que fizesse as ofertas para
os convidados de um batizado.

“Criar estas pec¢as é um processo que exige
concentracao, e isso permite-me distrair a
cabeg¢a das preocupacdes. As vezes saio de um
turno a meia-noite e estou até as duas da manha
a fazer isto. @

Hugo Cardoso
Operador de Linha
Vila Velha de Rodao

Celia Aguero
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“SA o0 ioga me permitiu perceber o que era bom para mim”

Em 2015, Celia Aguero ainda nao trabalhava na
Navigator. O seu emprego na area da informatica
tinha uma pressdo e um nivel de stress muito
elevados, e comegou a praticar ioga para ter um
momento do dia apenas para si, para olhar para
dentro.

“Cheguei a adoecer, e no hospital disseram

gue era stress. O ioga era a Unica coisa que me
fazia bem. Em 2016 comecei a fazer aulas mais
seriamente, de forma didria. E em fevereiro desse
ano tomei a decisdo de mudar a minha vida,

mudar de emprego - o ioga permitiu-me perceber
o0 que era bom para mim. Em junho fui contratada

pela Navigator”, recorda.

O stress diminuiu, mas o ioga ja se tinha tornado
parte de si. “O ponto mais importante para

mim foi na pandemia. Ninguém sabia o que

ia acontecer. Ficdmos em teletrabalho, e eu
trabalhava o dia todo e no final do dia fazia aulas
de ioga online. Todos os dias queria mais. Aquilo
fazia-me bem, deixava-me mais feliz, com mais
esperanca no futuro. Eu sou muito otimista,

mas o ioga ainda exacerba mais essa minha
caracteristica.”

A um dado momento, ja estava tdo avancada
que ndo conseguia evoluir mais. “As minhas

Celia Aguero
Sales Manager Ibéria
Madrid, Espanha

mestres diziam-me gue o caminho natural era
ser professora, mas eu tinha muita vergonha.
Mas 1d me rendi e fiz o curso de professora na
Yoga Alliance. Aos poucos, comeg¢ou a fazer-me
sentido. O inicio do percurso foi para mim, para
a minha proépria pratica, mas depois percebi
que queria partilhar todas as coisas fantasticas
que aprendi com os outros. Estou agora no
meu primeiro ano a dar aulas, e estou a adorar.
Psicologicamente, o ioga é a minha valvula de
escape, a minha tabua de salvagdo.”®
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Miguel Teixeira

“E um anti-stress muito grande”

BTT, pesca desportiva, modelismo... Miguel

Teixeira teve varios hobbies ao longo da vida. Mas
nenhum o conquistou como o todo-o-terreno, que
descobriu gragcas a uma paragem anual da fabrica
da Navigator: “Em 2017 ou 2018, ja ndo estou bem
certo, eu e um colega fomos fazer uma paragem
anual ao site de Aveiro. Partilhdvamos o hotel e,

nas conversas gue tinhamos, ele falava sempre do
jipe e dos passeios que fazia. Isso despertou-me o
interesse. Ainda nesse ano comprei a minha primeira
viatura todo-o-terreno”.

Fez passeios em familia e passeios organizados, e,
em 2019, decidiu “ressuscitar” a Trilhos Sto. Onofre,
uma associacdo que existia na zona onde reside.
“Fazemos uma edi¢do por ano de um passeio pelas
terras do concelho. Na ultima edi¢c&o, havia aqui um
terreno abandonado, com lixo, que ‘manchava’ um
pouco a floresta aqui a volta. Decidimos limpar esse
terreno, encaminhando os residuos para os sitios
certos, e fizemos ali uma ‘pista’ todo-o-terreno para
algo amigavel”, conta, orgulhoso.

Neste momento, Miguel Teixeira tem quatro
viaturas todo-o-terreno. “Sou engenheiro
mecanico, por isso dedico-me também as
altera¢des mecanicas e/ou estéticas que facilitam
a nossa vida nos passeios, como alteracdes de
suspensdo, ou colocagcdo de um guincho. Depois,
claro, tem de ser tudo legalizado.”
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Maioritariamente, faz os passeios com a familia.
“Fazemos muitos amigos assim”, diz. Por exemplo,
“o Grupo Desportivo da Navigator na Figueira
organiza varios passeios todo-o-terreno, e eu
procuro participar em todos. E um anti-stress
muito grande”.

Ja este ano, entrou numa aventura um pouco
maior: “Fiz uma expedi¢cdo a Marrocos com 12
jipes, com pessoas que sé conheciamos online.
Foi muito bom. Aproveitdmos para, em nome
pessoal e da associagdo Trilhos Sto. Onofre,
distribuir bens essenciais, materiais escolares,
roupas, brinquedos... Foi uma experiéncia muito
enriquecedora do ponto de vista humano”. @

Miguel Teixeira
Responsavel

da Manutencao
Mecénica Papel
Figueira da Foz

Zuzana Liskova
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“Ajudar os outros é o minimo que posso fazer
para tornar o mundo um lugar melhor”

Zuzana Liskova foi voluntdria da Caritas desde o
inicio da guerra na Ucrania. Havia um ponto de
encontro na estacado principal de Viena, onde os
refugiados podiam pedir ajuda, e era ai que se
encontrava.

“Depois desta experiéncia, sou muito grata pelo
gue tenho: comida para comer, dgua para beber,
um apartamento para morar e um emprego muito
bom. Posso correr, posso caminhar, posso ir ao
teatro, ao restaurante. J& ndo tomo essas coisas
como garantidas”, conta.

Lidou com vérias histdrias dificeis, e, de uma
forma ou de outra, todas a marcaram. Como a
jovem familia com um menino de 3 anos, que
estavam no autocarro de Mariupol para a Grécia e
foram expulsos em Viena, pois a crian¢ca ndo tinha
passaporte valido. Foram ter com Caritas. “Eu era
a responsavel naquela noite e enfrentei um grande
desafio”, explica. “O autocarro para a Grécia

tinha arrancado. A familia precisava de um novo
passaporte, novos bilhetes, um sitio para ficar. O
préximo autocarro para a Grécia partia dentro

de trés dias, e eu simplesmente ndo conseguia
imaginar aquele doce menino esperando com

a sua familia todo aquele tempo em condi¢cdes
inadequadas. Decidi cuidar deles e ajuda-los. Ndo
foi facil de gerir, mas conseguimos. Até demos um
passeio de carruagem pelo centro de Viena. Isto
passou-se ha 11 meses. Agora eles estdo na Grécia
a lutar por uma vida melhor. Nos seus novos
empregos, aprendendo a nova cultura, o novo
idioma, sabendo que nunca mais voltardo para
casa, pois perderam tudo em Mariupol.”

O voluntariado ensinou a Zuzana que todos
deviamos apreciar mais e ser mais gratos por tudo
o0 que temos e podemos desfrutar nas nossas
vidas. “A vida ndo é facil, e todos travamos as
nossas batalhas, com desafios didrios”, diz, “mas
temos sorte de viver em paz, temos sorte de ter
liberdade e autonomia. N&o temos de correr para
0 abrigo quando as sirenes tocam, ndo temos de
lutar pelas nossas vidas. Estejam cientes disso e
aproveitem cada dia. E se a vida se tornar muito
dificil, por favor, estendam a méo e pecam ajuda.” @

“Todos travamos as nossas
batalhas, com desafios diarios.
Se a vida se tornar muito dificil,
por favor, estendam a mao e
pecam ajuda.”

Zuzana Liskova
Sales A§sistant
Viena, Austria
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Rafael Flamengo
“Caes e carros sao paixoes de infancia”

“A minha cadela teve um problema numa pata e
foi preciso recorrer a cirurgia, sem sabermos que
ela estava gravida. Devido a anestesia, sé uma
cria sobreviveu. Disseram-me que teria problemas
de saude, mas, felizmente, isso ndo aconteceu.
Houve, sim, problemas no parto, pois o Nero
deixou de respirar. Eu e a minha namorada, que
também adora boxers, fizemos as manobras de
reanimacdo.” Rafael Flamengo revive esta histdéria
com final feliz para nos falar da sua paixao por
caes.

“Sempre tive um cdo, pois os meus pais achavam
que me ajudava a desenvolver o sentido de
responsabilidade. Mas nunca me deixaram ter um
de maior porte e a minha preferéncia sempre foi
para os boxers”, refere. Agora tem trés exemplares
desta raca: o Boris, com 7 anos, a Lana, com 2, e o
Nero, com 6 meses. E é ele préprio que os treina:
“Dedico-lhes atencdo todos os dias e faco um
treino mais funcional.”

Podia supor-se que a paixao pelos carros se

teria desenvolvido mais tarde, mas na verdade é
tdo antiga como a que tem pelos caes. “Venho

de uma familia de motoristas de camides

e recebia miniaturas quando era crianga”,

conta, acrescentando que o gosto pelo tuning

se desenvolveu com os jogos de consolas
eletrénicas, onde passava mais tempo a configurar
0s carros do gue nas corridas.

Quando comegou a trabalhar na Navigator,

Rafael Flamengo ndo teve dificuldades em
encontrar colegas com o mesmo gosto pela
estética automovel. “Costumamos falar disso e
encontramo-nos no café. Criaram-se amizades e
até ja fiz alguns servicos para eles”.

“A estética automodvel define a personalidade”,
remata.e

Morena Modulon
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“Quando estou a cantar, é felicidade pura”

Morena Modulon canta e encanta hd quase
30 anos, tendo passado por diversos coros.
Atualmente, e desde 2008, faz parte de dois,
ambos dirigidos pelo maestro Matteo Valbusa.
E uma paixdo que a acompanha desde
pequena, quando estudava pianoforte.
“Quando estou a cantar, é felicidade pura.
Seja a cantar sozinha, ou no coro, com os
meus amigos.”

Mas o estilo lirico do Coro Marc’Antonio
Ingegneri e do Insieme Corale Ecclesia Nova
ndo sdo o Unico que canta. “Fiz parte de
uma banda em que cantdvamos musicas dos
anos 60, em inglés”, conta.

Morena recorda, entusiasmada, o evento “Ein
deutches Requiem” de Johannes Brahms,
em gue o seu coro participou este ano, em
junho, em Berlim: “Eram 24 coros de todo o
mundo - nds éramos o Unico italiano -, num
total de quase 1.000 cantores. Uma incrivel
onda sonora!”.

Enquanto se perde em memodrias, sorri com

a lembranc¢a daquela vez em que o coro ia Morena Modulon
dar um importante concerto na Catedral de Sales Assistant
Verona, na presenca do Bispo. “A soprano Verona, Italia

solista cantava no mesmo dia noutra cidade,
pelo que viria de avido. Chegou a hora de
cantarmos e ela ndo aparecia. Nao podiamos
esperar mais, e comecamos. A tenséo de
todos era palpavel, o maestro suava! Até
gue, no instante em que ela devia cantar, a
porta do fundo da catedral abriu-se e ela
entrou, praticamente a correr. Parecia um
milagre! Depois, explicou que o avido teve
um problema que levou a um atraso de horas
e gue ela decidiu apanhar um taxi de Mildo
para Verona, gastando imenso dinheiro, mas
salvando o concerto!”

Os colegas que trabalham com Morena na
Navigator sabem que ela canta. “Mas nem
toda a gente gosta deste tipo de musica
lirica. As vezes digo ao meu chefe que vamos
dar um espetdculo, porque sei que ele aprecia
o estilo, e ele ja foi assistir.” o

Rafael Flamengo
Supervisor Interino
na Transformacao
Aveiro

“A paixao pelos carros é tao
antiga como a paixao pelos
caes. Venho de uma familia

de motoristas de camioes e
recebia miniaturas quando era
criang¢a.”
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Jesus Bailo
“Esta modalidade junta duas coisas
de que gosto muito: montanha e corrida”

Margarida Rocha

“No ano passado, com mais de 140
quildmetros nas pernas, ja cumpridas mais

de 20 horas de prova, enganei-me num
cruzamento e perdi muito tempo para
retomar o percurso. Mesmo assim, terminei
em 7.2”, recorda Jesus Bailo.

Este engano apenas serviu para espicacar

a tenacidade do ultramaratonista que, aos

44 anos, atingiu o pico de forma, depois

de ha dois anos, ja com a vida profissional
estabilizada (entrou na entdo Goma-Camps
Consumer em julho de 2018), ter decidido
levar mais a sério o seu hobby: correr.
“Arranjei um treinador para me orientar e

os resultados estdo a aparecer”, diz, com
satisfacao.

“Este ano, novamente em julho, voltei a
Beasain (Pais Basco), mais forte e mais bem
preparado, com o objetivo de melhorar o meu
tempo.” N&o sé conseguiu retirar cerca de
2h50m ao registo anterior, como ainda fez
menos quatro minutos do que o vencedor do
ano passado e, naturalmente, classificou-se no
1.2 lugar, batendo os outros 359 concorrentes,
de 20 nacionalidades.

“Foi a minha conquista mais prestigiante, mas,
este ano, ja tinha vencido outras duas provas
nesta modalidade que me encanta, por juntar
duas coisas de que eu gosto muito: montanha
e corrida”. Jesus Bailo sempre gostou de
correr, mas “em distancias mais suaves”;

sé a partir de 2014 comecou a dedicar-

se as competicdes de montanha e longas
distancias.

Agora, “com mais tempo e disciplina”, Jesiis Bailo
consegue bater-se com “atletas de elite, Sztg)t;'c:g%r Os pais incutiram-lhe o gosto pelo voleibol,
patrocinados por marcas, se bem gque nao Polivalente 9 gue pratica desde crianc¢a. No Clube de Vdlei

haja profissionais no Ultra Trail”, explica este
admirador do compatriota Kilian Jornet, “a
referéncia de todos os trialistas”.

E a atracdo pela “beleza da montanha e a
vontade de fazer sempre melhor” em tudo
aquilo a que se dedica que levam Jesus Bailo
a reservar duas horas por dia para os treinos,
que, normalmente, se prolongam a quatro ou
cinco, aos fins de semana. “Com duas filhas
e a trabalhar por turnos, é preciso alguma
‘gindstica’™, admite. Um esfor¢co necessario
para encarar com ambic&o o desafio de

se estrear no estrangeiro, nos Alpes, em
setembro de 2024. @

de Oeiras, perto de casa, Margarida Rocha fez
todo o percurso enquanto atleta federada.
Quando chegou a sénior, foi jogar para a
primeira divisdo, no Belenenses, onde esteve
trés anos. E mais um no Sporting.

“No ano passado fui para a segunda divisdo,
numa equipa em Almada. Também tem uma
grande carga hordria, mas ja ndo é igual a
primeira divisdo, pelo que consigo conciliar
melhor com o trabalho”, diz. Este ano,
regressa ao Belenenses, que joga agora na
segunda divisdo.

“E campeonato nacional, o que envolve
deslocacdes, pelo que tenho os fins de
semana ocupados a jogar.” Mas quem corre

na Maquina de Papel
Ejea dos los Caballeros,
Espanha
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“Gosto de treinar, mas também de competir”

por gosto ndo cansa, e Margarida Rocha gosta
muito do que faz. “E um desporto coletivo, e
isso implica ir ter com amigas e passar tempo
a fazer uma coisa de que gosto. Gosto ndo sé
de treinar, mas também de competir. Funciona
como um escape”, conta.

“Naturalmente, a pratica desportiva ensinou-
me a lidar com pessoas diferentes e a
respeitar as diferencas. Isso é uma licdo que
aplico no meu dia a dia e que me ajuda

muito, incluindo no trabalho. Ensinou-me
também a empenhar-me na conquista dos
meus objetivos e a gerir o tempo da melhor
forma. E, o mais importante, a encarar

0S compromissos - ndo é uma atividade
profissional, ndo é o meu ganha-pé&o, mas é
importante e exige o meu empenho.” @

Margarida Rocha
Engenheira de Processo
na Recuperac¢ao

e Energia

Setubal
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geracio al’e multicultural. O papel sdo ideias sempre no bolso. O papel é um
S

livro, uma casa, um péssaro ou um avido. E € a tangibilidade da meméria; arquivo vivo € ama
folhear. N&o ¢é rico, nem é pobre. E diversidade e inclusio. E multilingue e multitask,
e multidisciplinar. E crianga, tiktoker, arquiteto, programador, médico, escritor, fotégrafo ou
empresario. O papel pode ser a mais longa viagem, o didrio de bordo ou o mapa do tesouro.
Estimula a mente e d4-nos uma pausa merecida, ao ritmo que quisermos. Porque ler em papel
dé&-nos foco, devolve-nos a atencdo e facilita a aprendizagem ou a compreensdo das ideias mais
complexas. O papel também nos traz o cheiro de um livro novo, o tato incomparéavel ao folhea-
lo. Traz-nos o sabor da receita do bolo da avé e a emogdo das primeiras letras de um filho. Da-nos
musica, porque ¢ partitura, autégrafo na moldura e bilhete de concerto. Mas ¢ também boletim
de voto, um novo comeco e um sonho coletivo. O papel ¢ literal, estd nas nossas méos agora. Mas
também pode ser outra coisa: uma flor,um poema ou a histériade umavida. O papel ¢ de confianca
e para sempre, seja na folha de caderno em que se pediu namoro ou no convite de casamento. O
pel é circular, é natureza e traz futuro. E também esférico, porque o papel é planeta. E frente e
verso, mas ndo tem reverso. No papel, omelhor é possivel.

PAPEL
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A magia de ver
os jovens a ler

P em papel
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Os jovens estdo a “reconectar-se” com os livros.
E a trocar os ecras pelo papel. Que ajuda

a parar, melhora a aprendizagem e promove

a concentracao e o pensamento abstrato.

(3]
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uma altura em que a
tecnologia impera e o digital
domina habitos e politicas,
a surpresa acontece: ha
mais jovens a ler. E em
papel. Uma tendéncia que vem provar
a eterna atracdo por este objeto e
profetizar o seu longo futuro. E que,
por outro lado, parece contrariar dados
recentes pouco animadores. Vejamos
alguns deles.
O estudo “Leitores de livros em
Portugal. Uma pratica cultural em
transformagao”®, publicado em 2021
com a coautoria de Miguel Angelo
Lopes, José Soares Neves e Patricia
Avila, constatou uma “inversdo da
tendéncia de crescimento até ai
verificada em Portugal, passando a
ser de decréscimo”, mais acentuada
nos homens e nos mais jovens.
Também o estudo “Praticas de Leitura
dos Estudantes dos Ensinos Basico
e Secundario”®, apresentado em
2020 e efetuado pelo Plano Nacional

“Osjovensgostamde
ler, gostam de ter olivro
como objeto elerolivro
em papel. Gostam do

tempo de leitura.”

Regina Duarte
Comissaria do Plano
Nacional de Leitura
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de Leitura (PNL) e pelo Centro de
Investigacdo e Estudos de Sociologia
(CIES-ISCTE), revelara uma diminuicédo
de leitura junto dos jovens. Miguel
Angelo Lopes, que participou em
ambas as pesquisas, confirma que
“desde 2007 existiu um decréscimo,

e em alguns casos acentuado, nas
praticas de leitura dos jovens”.

Apesar dagueles numeros, o sociélogo
e investigador estd otimista. “Mesmo
tendo existido um decréscimo, os
jovens sdo o contingente da populagcdo
que mais livros 1€”, diz, sublinhando
que os referidos estudos mostram

que “em 2019, quase 80% dos pré-
adolescentes e adolescentes tinham
lido um livro no ano anterior e, em
2016, nos jovens entre 0os 18 e os 34
anos, essa percentagem era cerca

de 45%, bastante mais baixa, mas
ainda assim mais elevada do que a
percentagem para a populagdo em
geral, que era de 39,5%”. Além disso,
nota, a mesma equipa do estudo

“Praticas de Leitura dos Estudantes dos
Ensinos Basico e Secundario” estd a
iniciar a andlise dos resultados de uma
nova pesquisa, pelo que ainda ndo é
possivel “responder taxativamente se
a tendéncia de decréscimo se mantém,
ou se poderemos estar num momento
de mudanc¢a”.

Ao gue parece, sim. O anuncio “oficial”
da viragem chegou por ocasido da
Feira do Livro de Lisboa, no passado
més de junho, com o presidente

da APEL, Pedro Sobral, a revelar a
existéncia de “indicios” de que “as
pessoas estdo a reconectar-se a
leitura”, em particular na faixa entre

0s 18 e 0s 30 anos, e a comissaria

do Plano Nacional de Leitura (PNL),
Regina Duarte, a reconhecer entdo
gue os jovens “estdo a ler mais” e a
procurar “uma alternativa ao ecrd”:
“Gostam de ler, gostam de ter o livro
como objeto e ler o livro em papel.
Gostam do tempo de leitura”.

Numa declaragdo conjunta, a

comissdria e a subcomissaria do

PNL, Regina Duarte e Andreia Brites,
confirmam a My Planet esta tendéncia.
“E factual que o mercado do livro
cresceu desde o final da pandemia”,
referem, lembrando que os estudos
acima citados se reportam a 2016 e
2020. “Ha tendéncias, nomeadamente
no gue concerne o publico entre os 15
e 0s 34 anos, de maiores habitos de
leitura”, sublinham, adiantando que
“assistimos a fendmenos de agregacao
comunitdria, como os canais dedicados
aos livros nas redes sociais, ou a um
aumento da oferta de titulos em areas
de interesse especificas”.

Por outro lado, prosseguem,
“multiplicam-se fendmenos de

vendas de livros juvenis ou lidos pelo
publico mais jovem?”, garantindo que
“exemplos ndo faltam e ndo sdo de
hoje”: “Comecando pela saga Harry
Potter que ja é considerada um
classico da literatura, e avancando
para Crepusculo, After, Cherub, ou
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Martim Letria, 19 anos
“Olivro ¢ uma escapatdria ao digital

Um livro tem de ser lido em papel.
Porque “um livro é uma escapatoria
do digital”, e ndo faria sentido ler num
Kindle ou outro dispositivo, que “ndo
se encaixam no ambiente de leitura
que mais gosto, em que me abstraio
da realidade tdo intensa e rdpida que
vivemos”. Quem o diz é Martim Letria,
19 anos, um dos 13 protagonistas

do “Aos Papéis”, uma campanha de
sensibilizacdo e promocdo da leitura
do PNL.

Estudante de Engenharia Bioldgica
no Instituto Superior Técnico, o seu
interesse pela leitura comegou por
volta dos 15 anos, com um livro que
|lhe “mudou a perspetiva sobre o
mundo” oferecido pela mae: Os Filhos
da Droga, de Christiane F. Ndo fala em
géneros literdrios porque ndo gosta
de se “cingir a uma realidade tdo
peguena no universo que é a leitura”.
Os livros que mais 0 acompanham,
diz, “sdo aqueles que me filtraram a

visdo, como 7984, Os Filhos da Droga,
O Homem em Busca de um Sentido ou
O Safari Chinés - Pequim a Conquista
do Continente Negro, que em nada

se assemelham”, mas que “tém em
comum o numero de reflexdes que
ainda lhes dedico no meu tempo
livre”.

“Apaixonado por livros”, tornou-

se “demasiado exigente” e acaba
sempre por “dedicar demasiado
tempo a escolha de um livro”. De
todos os que 1é, tenta “retirar sempre
algo”, e gosta sobretudo de um livro
que o fagca pensar - “que me penetre
o0 pensamento a horas absurdas”, diz.
Anseios e exigéncias que s6
consegue concretizar numa leitura
em papel, que lhe da a necessaria
“escapatoria” e “abstracdo”. Além
disso, confessa, “a minha geragéo
tem um fascinio com o vintage, o
retro... e de certa maneira os livros
encaixam-se ai”. ®
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“Horizon 2030”
Futuro do papel
assegurado

O estudo Horizon 2030, promovido pela The Navigator
Company, analisou mais de 500 estudos, papers e livros.
E concluiu que as vantagens do papel sobre os ecras nos
processos de aprendizagem, aquisi¢cdo de conhecimento,
desenvolvimento cognitivo e compreensdo de textos
informativos e complexos estdo comprovadas. E o futuro
do papel assegurado.

Na atual cultura digital, e em todos os grupos etérios,

0 papel traz uma variedade de beneficios cognitivos,
conforme estudos efetuados por universidades
conceituadas. Por exemplo, no campo da neurociéncia ha
estudos a demostrar uma clara ligacdo entre o movimento
do braco - especialmente a escrever e desenhar - e o
processo neurolégico de aprendizagem; no campo da
psicologia existem estudos a evidenciar que a escrita

a mao potencia a aprendizagem e a performance
conceptual, e outros estudos académicos concluiram

que ler em papel, por oposicdo a leitura em dispositivos
digitais, promove o pensamento abstrato, a concentracdo
€ um menor cansaco ocular.

Alguns dos estudos neuroldgicos, a par das preferéncias
dos estudantes, fizeram com que o uso do papel passasse
a ser um comportamento encorajado nas principais
universidades norte-americanas, nomeadamente em
Harvard, Columbia, Cornell, Pennsylvania, MIT e Yale.
Mas a importancia do papel ndo se fica por aqui, adianta
o estudo da Navigator. A transformacdo econémica
conduzird a profissdes onde a utilizacdo de papel é
crucial. Um exemplo: num case study efetuado na
redacdo de um jornal digital na Suica, percebeu-se

que o papel ainda é utilizado no escritério (para listar,
organizar, anotar, editar e desenvolver ideias), enquanto
a escrita e o lancamento das noticias € um processo
digital.

Como meio fisico e estatico, o papel possui qualidades
unicas, distintas do digital, sendo uma das mais
importantes a sua capacidade de ganhar atencdo e
envolvimento. Por exemplo, um estudo da Neuro-Insight
(2013) sobre campanhas de marketing revelou que “as
qualidades fisicas, quase sensuais, do papel impresso,
conseguem desencadear uma resposta neurolégica mais
elevada do que os meios digitais”.

Em suma: o papel vai continuar a desempenhar fungdes
importantes, com vantagens face ao digital, nos terrenos
da aprendizagem, do conhecimento e do trabalho
colaborativo. E, apesar de estar a deixar de ser usado
em certos contextos, apresenta oportunidades de
crescimento em tudo o que é relacionado com ideias,
criacdo e inovagdo. Enfim, com o futuro. e
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Maria Rita Matos
Booktoker

YNV ¥

segmentos como a Manga e o romance
jovem adulto, ndo hd como negar

que, entre os adolescentes e jovens,
hd quem leia muito, com dedicacéo e
entusiasmo”. Alem disso, “e sobretudo
para demonstrar o valor do livro”,
podemos referir ainda as adaptacdes
de videojogos e séries juvenis a livros.
Sara Rodi, autora de livros infantis

e juvenis, confirma este interesse
crescente pelos livros por parte dos
mais jovens, destacando os fatores
impulsionadores do fendmeno. “Nao

0 vejo propriamente como uma
tendéncia, mas antes como o resultado
de um trabalho de promog¢é&o da leitura
em muitas frentes”, diz, adiantando
que “projetos como o PNL, as muitas
iniciativas promovidas por cAmaras

e bibliotecas municipais, livrarias,
editoras e museus, e o empenho de
muitos educadores, professores e
auxiliares, em contexto de sala de aula
ou na biblioteca escolar, tem dado
frutos”.

Por outro lado, diz ainda, “os pais
também estdo mais sensibilizados para
a importancia da leitura nos primeiros
anos de vida, e ndo faltam paginas online
de divulgacéo de livros para a infancia e
partilha de boas praticas”. O problema,
avisa, “comec¢a mais tarde, no inicio da
pré-adolescéncia, altura em que, nas
escolas, os alunos passam a lidar com
um conjunto maior de disciplinas e
professores - uma maior dispersao - e
o investimento na promog¢é&o da leitura
deixa de ser tdo notorio”.

A par disto, é também nestas idades
gue surgem outros motivos de (distr)
atracdo. “Os alunos comecam a ter
telemodvel, computador, a ver séries...
0 gue rouba tempo e foco para a
leitura, e uma participagado mais
reduzida em iniciativas ligadas ao
livro”. Por outro lado, reconhece, “ha
também menos oferta de livros para
esta faixa etaria (se se 1& menos, as
editoras também investem menos), e
0s pais e os professores sentem uma
dificuldade muito maior em cativar os
filhos/alunos para a leitura”. Por isso,
defende, “temos de ser mais criativos,
guer nas histérias que criamos, quer na
abordagem que fazemos aos livros e
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Diversos estudos
cientificos provam

as vantagens do

papel sobre os ecras
nos processos de
aprendizagem, aquisi¢cao
de conhecimento,
desenvolvimento
cognitivo e
compreensao de textos
complexos.

a leitura”, lembrando que “para a faixa
etaria dos adolescentes mais velhos (a
partir do secundario, sobretudo), tém
surgido um conjunto de influenciadores
digitais e muitas iniciativas - como
clubes de leitura originais - que tém
transformado a leitura numa atividade
mais apetecivel”.

O poder dos booktokers

A verdade é gue o papel das redes
sociais ndo pode ser ignorado.

Depois dos booktubers e dos
bookstagrammers, sdo agora os
booktokers, criadores de conteddos na
plataforma TikTok, que revelam os seus
trunfos e ditam as escolhas. Reunidos
na comunidade Booktok, € aqui que

os amantes da leitura descobrem
novos livros, tendéncias e autores,
ficam a par de langamentos e noticias
literarias e debatem temas emergentes
ou fraturantes, como a diversidade
cultural na literatura ou as diferentes
identidades de género.

A influéncia destes jovens - de
motivacdes e conteldos muito
diversificados - é tal que sdo capazes
de fazer disparar vendas (ha editoras
que os contratam para a promog¢do das
suas obras) e muitos pais, professores e
educadores procuram os livros de que
estes influenciadores falam, chegando
a integra-los na lista de obras
“recomendadas”. O presidente da
APEL e a comissaria do PNL também
ja admitiram que esta “sugestdo entre
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pares” nas redes sociais tem sido
responsavel pelo interesse crescente
dos jovens pelos livros.

Maria Rita Matos comecou a ser
booktoker em fevereiro de 2021.
“Acompanhava varios criadores de
conteudos literarios estrangeiros no
TikTok desde o inicio da pandemia, mas
nunca tinha visto nenhum portugués
e pensei - porque ndo?”, conta.

Tudo comecou com um video de um
adolescente brasileiro sobre os livros
de aventuras da saga Percy Jackson.
Curiosa, comprou um exemplar... e
nunca mais parou de ler. Criou uma
conta dedicada aos livros, onde
partilhava os sentimentos que cada
leitura Ihe despertava. Hoje, tem 19 mil
seguidores e “em meses bons” chega a
publicar 20 videos.

“Depende muito do més, ndo tenho
um numero fixo. Tanto posso publicar
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todos os dias durante imenso tempo,
como depois ter uma semana em gue
quase ndo consigo gravar”, revela.
Quanto as suas sugestdes, confessa
gue escolhe um pouco ao acaso. “Leio
o que estiver a sentir que ird fazer
sentido para mim naquela altura, ndo
ha grande critério. Posso dizer que
gosto mais de fantasias e romances,
mas se me apetecer ler um mistério irei
ler! S6 terror é que n&o”.

Ja a preferéncia pela leitura em papel
é algo mais pensado. Porque “se sente
muito mais a histéria”. Reconhece que
se se quer “ler um livro rapido, o ereader
é perfeito, mas para saborear a histoéria
ndo ha nada melhor que o livro fisico”.
Apesar da inexisténcia de numeros,
Maria Rita Matos tem consciéncia do
peso das suas escolhas. “Acredito e
percebo pelos comentarios e outros
feedbacks que ajudei alguns livros

a ficarem populares no TikTok em
Portugal e a venderem mais, como
Percy Jackson, Beartown e Fala com
o0 Ex!”. Tal como acredita que esta
“recente tendéncia de ler ird trazer e
trouxe muitos leitores fixos"”.

Ha quem levante algumas cautelas a
este fendmeno. “O BookTok parece ter
alguma influéncia no acesso ao livro e
nas praticas de leitura de livros entre os
jovens. No entanto, parece-me que se
deve ter alguma ponderag¢do quando
se analisa este tipo de fendmenos”,
nota o socidlogo Miguel Angelo Lopes,
lembrando que no Reino Unido, por
exemplo, “as duas principais maneiras
através das quais os jovens britanicos
descobrem novas leituras sdo os
amigos e as livrarias fisicas”.

Jodo Manuel Ribeiro, editor e autor

de livros infantis e juvenis, também
manifesta algumas reservas. “O

Como meio fisico

e estatico, o papel
possui qualidades
unicas, distintas do
digital, sendo uma
das mais importantes
a sua capacidade de
ganhar atencao e
envolvimento.

fendmeno dos booktokers pode

ter e tem alguma relevancia para

a promocdao da leitura, mas este é

um processo continuo que reclama
persisténcia e recorréncia. Numa
palavra, € um fendmeno importante,
porventura motivador da leitura, mas
que por si sé ndo explica o aumento de
leitores”, defende.

Papel vs digital

Independentemente das razdes que
tém contribuido para fazer aumentar o
gosto dos jovens pela leitura, uma coisa
é inegavel: o livro em papel resiste e
continua a marcar pontos! E esta sim,
parece ser uma tendéncia que veio para
ficar, contrariando o dominio avassalador
do digital. Os estudos provam-no.

O Two Sides Trend Tracker Survey
2023%, uma sondagem que avalia
10.000 consumidores em 16 paises

em todo o mundo, mostrou que

65% dos inquiridos prefere ler livros
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impressos (53% em 2021) e 51% revistas
impressas (contra 35% em 2021). Ja o
WordsRated, um grupo internacional
de pesquisa e analise de dados da
industria editorial, revelou em junho
deste ano que “os livros fisicos ainda
dominam o mercado”, com a receita de
livros impressos a crescer 5,39% desde
2018. Finalmente, a ultima pesquisa

do Pew Research Center®™, em 2021,
mostra que, nos Estados Unidos, os
livros impressos continuam a ser o
formato mais popular, com 65% dos
adultos a referir ter lido um livro nos

12 meses anteriores, contra apenas
30% que referem ter lido um e-book.

E, curiosamente, sdo os mais jovens
entrevistados (68%, entre os 18 e os 29
anos) e os que tém formagéao superior
(80%) que preferem a leitura em papel.
Para 14 das razdes que justificam

esta resiliéncia do mercado editorial,

a verdade é que o papel encerra
atributos incomparaveis - seja na
leitura por prazer ou na aprendizagem
-, com as neurociéncias e a psicologia a
demonstrar as suas vantagens face ao
suporte digital. Eis alguns exemplos.
Uma meta-andlise® efetuada pela
Universidade de Valéncia com
trabalhos publicados entre 2000

e 2018, que envolveram 170.000
estudantes em 19 paises, sugere um
“efeito de superioridade do papel” na
aprendizagem (sobretudo abaixo dos
20 anos), com uma clara vantagem
sobre o digital na compreensdo de
leitura, em particular quando ha
restricdes de tempo e/ou os textos

s&o de cariz informativo. Além

disso, revela, o papel permite um
desempenho superior na aprendizagem
e compreensao no ensino basico, o
que leva os autores a sublinhar que o
os ambientes digitais nem sempre sdo
0s mais apropriados para uma melhor
retencdo de conhecimentos.

Outro estudo®”, que analisou os
resultados estatisticos de uma pesquisa
sobre preferéncias e comportamentos de
leitura académica de 10.293 estudantes
do ensino superior em todo o mundo,
mostrou que a grande maioria prefere
ler materiais impressos, relatando
melhor foco e retencdo das informacdes,
especialmente se forem documentos
extensos. Os alunos indicam uma clara
preferéncia por papel para tarefas que
incluem atencéo e revisdo, enaltecendo
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Em 2019, investigadores e cientistas europeus
assinaram a “Declara¢ao de Stavanger”,
alertando para os perigos no desenvolvimento
das criancas de uma transi¢ao do papel
impresso e escrito a mao para meios digitais.

este formato enquanto facilitador de
concentracdo e memoria.

Na sequéncia destes trabalhos, no

inicio de 2019, mais de uma centena

de investigadores e cientistas

europeus assinaram a “Declaragdo de
Stavanger”®, alertando professores e
educadores para o facto de que uma
transicdo do papel impresso e escrito

a mao para meios digitais podera

causar atraso no desenvolvimento das
criangas, na compreensao da leitura e no
desenvolvimento do pensamento critico.
E ndo é so na leitura que o papel
oferece vantagens: varios estudos®
tém demonstrado que a escrita

em papel devolve resultados
superiores face a escrita num teclado
de computador, promovendo o
pensamento abstrato e proporcionando

um melhor desempenho na resposta
a questdes conceptuais, uma melhor
reten¢do do conhecimento e uma
maior atividade cerebral.

O prazer de folhear

Para |a faz das vantagens demonstradas
pela ciéncia, ha razdes (e gestos) que
pesam na escolha de um livro em
papel. Seja o cheiro e o togque da capa,
o prazer de folhear, a expectativa da
pagina seguinte, o abrir e fechar do
livro. Pormenores que podem fazer a
diferenca e justificar a sobrevivéncia
de um objeto tantas vezes posto em
questdo, sendo mesmo condenado.
“Ha& mais de um século, pelo menos,
que o fim do livro vem sendo
decretado a cada novo avan¢o
tecnoldgico. Foi assim com o radio (e

a radiofusdo), o cinema, a televisao, a
internet, e agora com os smartphones
e outros dispositivos moveis; ja para
nédo falar do desafio que representardo
os tdo falados modelos de linguagem”,
nota o socidélogo e investigador Miguel
Angelo Lopes, para destacar que,
contrariamente a estas suposi¢cdes, “o
gue tem acontecido € que o livro se
tem adaptado a cada novo desafio, e
continua a ter um significado cultural,
educacional e intelectual”.

O escritor e editor Jodo Manuel Ribeiro
destaca as diferencas que fazem do
livro um objeto Unico: “Costumo dizer
que a experiéncia de ver um catalogo
de uma exposi¢cdo de pintura ndo é
comparavel com a visita e a visdo da
exposi¢cdo. Com os livros, creio que algo
de semelhante se passa: o prazer de ler
um livro digital nada tem de comparavel
com um livro em papel. A relagcdo com
a leitura é muito distinta”. Por isso,
também ele esta seguro de que “o livro
é e continuard a ser relevante e decisivo
para as novas geracdes”.

Ja a escritora e argumentista Sara
Rodi lembra que “por contraponto
aos estimulos tecnoldgicos, os livros
ajudam-nos a parar e a trabalhar

a concentra¢cdo. S&o uma forma

de entretenimento, mas também

um estimulo a reflexdo e ao
questionamento - t&o em défice na
era da rapidez e da superficialidade”.
Além disso, acrescenta, “os livros
permitem colecionar experiéncias

e personagens - muitas vidas

numa vida sé -, o que trabalha o
autoconhecimento, a empatia e

a compreensdo do mundo e das
pessoas a nossa volta. Ha outras
formas de trabalhar tudo isto, mas um
livro é um belissimo “concentrado”’
daquilo a que hoje chamamos de
competéncias para o século XXI”.

A crer nos numeros e nos multiplos
argumentos, mais ou menos cientificos,
que justificam esta “paixao” pelas
paginas impressas, apetece dizer que
o futuro (e o sucesso) do livro em
papel estd de facto, assegurado. Talvez
porque, como notam as comissarias do
PNL, “o livro em papel € magico, pela
sua perfeicdo enquanto objeto”. @

O https://repositorio.iscte-iul.pt/handle/10071/24765 @ https://www.pnl2027.gov.pt/np4/%7BS$clientServietPath%7D/?newsld=1940&fileName=PLEP_Apresenta__o_p_bli-
ca_30_9_2020.pdf ® https://www.twosides.info/trend-tracker-2023/ ® https://wordsrated.com/book-sales-statistics/ © https://www.pewresearch.org/short-reads/2022/01/06/
three-in-ten-americans-now-read-e-books/ ® https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1747938X18300101 ¢ https://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.
pone.0197444 ® https://ereadcost.eu/wp-content/uploads/2019/01/StavangerDeclaration.pdf © https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0956797614524581; https://www.
youtube.com/watch?v=zOUOC7A14YI; https://www.u-tokyo.ac.jp/focus/en/press/z0508_00168.html
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Escolas

Um passo atras... € 0s bons exemplos

O excesso de tecnologia, em particular dos
ecrés, e a compreensdo dos seus perigos
comeca a ser motivo de preocupacgdo na
educacdo das geracdes futuras. Do regresso
ao papel a proibicdo dos telemdveis, os
exemplos sucedem-se.

Numa altura em que Portugal apetrecha
escolas de computadores e se apregoa a
desmaterializacdo dos manuais escolares,

a reviravolta chegou da Suécia: o governo
decidiu travar a fundo o programa de
digitalizacdo das escolas e voltar a investir
nos livros em papel dentro das salas de
aulas. A justificar, Lotta Edholm, ministra da
Educacdo, advertiu que “estamos em risco de
criar uma geracdo de analfabetos funcionais”
devido a forma “acritica” como se aborda a
“experiéncia” da digitalizacdo das escolas.

O governo vai agora investir cerca de 100
milhdes de euros entre 2023 e 2024 na
compra de livros em papel para substituir

os tablets nas escolas, abandonando assim
um programa ambicioso de digitalizacdo
elaborado pelo Agéncia Nacional de
Educacao (Skolverket). A decisdo baseou-se
no aconselhamento de profissionais de saude,
que sdo favoraveis a um papel reforcado

do livro em papel. “Um livro em papel
simplesmente tem vantagens que nenhum
tablet pode replicar” considerou a ministra.
Mas hd outros sinais de mudanca. Christopher
Willard, psicélogo clinico, autor e professor
da Harvard Medical School, afirmou num
evento sobre Mindfulness, no Chile, que

as escolas de elite estdo a voltar ao papel

e caneta, eliminando o uso de aparelhos
digitais nas salas de aula, e que em muitos
outros locais de ensino se assiste a proibicdo
de dispositivos eletrénicos. Uma tendéncia
que tem dado os seus frutos: as criancas
“estdo mais felizes”, além de que “falam mais,
estudam mais e aprendem mais”, garantiu.
Nos Paises Baixos, por exemplo, 0s
telemoveis, os tablets e os smartwatches vdo
ser proibidos nas aulas a partir de janeiro

de 2024. “Apesar de os telemdveis estarem
interligados com as nossas vidas, o seu lugar
ndo é na sala de aula”, afirmou o ministro da
Educacgéo, Robbert Dijkgraaf.

A Itdlia € uma das pioneiras, com a proibicdo
prevista na lei desde 2007; em Franca,

a medida foi incorporada no Cédigo de
Educacdo em 2018; e no Reino Unido, apesar
de ndo haver bloqueio oficial, 98% das escolas
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ja o proibiram. Também as escolas publicas
de Nova Gales do Sul, na Australia, vao proibir
a entrada de telemdveis, por considerarem
estes dispositivos uma “distracdo
desnecessaria”, nas palavras do primeiro-
ministro, Chris Minns.

Um pouco por todo 0 mundo, o debate
instala-se. A Sociedade Brasileira de Pediatria
recomendou limites didrios de contacto com
telemoveis, tablets e computadores, e a China
quer limitar o tempo que 0s mais novos passam
com os dispositivos digitais. E a propria Unesco
ja recomendou que a utilizacdo de smartphones
nas escolas seja exclusivamente limitada as
atividades curriculares.

Por c3, o tema tem sido amplamente discutido,
existindo neste momento uma peti¢cdo online
que apela a proibicdo de telemdveis “em locais
onde decorram aulas ou outras atividades
formativas”. Entretanto, ha escolas que se
anteciparam e ja proibiram ou restringiram o
uso de telemoveis, como é o caso da EB 2/3
Antonio Alves Amorim, a Escola Secundaria
Pedro Nunes, o Agrupamento de Escolas
Antoénio Sérgio e ainda os colégios Moderno,
Nuno Alvares Pereira, Santa Doroteia, do Vale e
Salesianos de Manique. ®

77



78

TANGIGILIDADE OA MEMORIA

Os arquivos estdo a passar a digitais, mas os documentos
fisicos tém valor intrinseco, para além do conteldo

que registam. A prépria digitalizacao serve também
como preservacao do original em papel, que se mantém
como o guardido de memarias por exceléncia.

8o mais de 100 quildmetros
de documentos que estdo
guardados nos 25 mil metros
guadrados da Torre do Tombo,
em Lisboa. Aos documentos
originais ali preservados - o mais
antigo dos quais pertence ao Mosteiro
de Cete, datado do século IX, com a
apresentacado da igreja de Lardosa -,
juntam-se os cerca de 100 milhdes de
imagens disponiveis no arquivo digital.
E, embora Silvestre Lacerda, o diretor da
instituicdo, ndo tenha duvidas de que o
futuro dos arquivos é digital, assegura
gue os documentos em papel tém uma
importancia que nunca sera perdida: a de
testemunhos de uma época.
“A partir de 2005, inicidmos um processo
de digitalizagdo de documentos, em que
mantivemos os originais e transferimos
o suporte para o digital”, conta o
diretor dos arquivos nacionais. Das 30
mil imagens digitais disponibilizadas
gratuitamente ao publico no inicio do
século, a Torre do Tombo passou para
os atuais 100 milhdées, um numero
que continuara a crescer até 2026.
“Aumentdmos o centro de dados e
passdmos de 750 terabytes, em 2005,
para cerca de trés petabytes (um
petabyte sdo mil terabytes), com o PRR”,
afirma.

Digital como salvaguarda do papel
Curiosamente, a preservacdo dos
documentos fisicos é das principais
mais-valias associadas a digitalizacdo
dos arquivos. “O manuseamento € um
dos principais fatores de degradacéo
dos materiais mais antigos, em particular
os dos séculos XVII, XVIII e XIX”, explica
Silvestre Lacerda.

Ha ainda outra explicagcdo para a

Silvestre Lacerda, diretor da Torre do Tombo

fragilidade dos documentos guardados
na Torre do Tombo: o mau estado

inicial. Durante 250 anos, o arquivo
esteve instalado provisoriamente no
antigo Convento de S&o Bento (onde
atualmente estd a Assembleia da
Republica), tendo sido transportado
para la em carros de bois, depois de
sobreviver ao terramoto de 1755.

“Antes do terramoto, a Torre do Tombo
estava no Castelo de S&do Jorge - dai

a designacéo, ja que era a Torre do
castelo onde era guardado o tombo das
propriedades régias”, conta Silvestre
Lacerda. A 1de novembro de 1755, o
castelo foi poupado ao maremoto que
se seguiu ao abalo sismico, mas ndo aos
incéndios. “A torre ruiu e isso abafou o
fogo, salvando os documentos”, continua
o responsavel. Nos dois anos que se
seguiram, o entdo diretor do Tombo,

o0 engenheiro Manuel da Maia, fez a
limpeza e preparacdo dos documentos,
numa barraca criada para o efeito, que
depois seguiram para S&o Bento, onde
se mantiveram provisoriamente até 1985,
guando se iniciou a construgcdo das atuais
instalacoes, assinadas pelo arquiteto
Arsénio Cordeiro.

“A memodria ndo é sé do passado, é

uma memoaria do presente e é uma
projecdo de memorias futuras”, garante
Silvestre Lacerda, para quem os arquivos
sdo “evidéncias das sociedades” e os
documentos tém um valor intrinseco.

A visita recente que duas delegag¢des
internacionais - uma da China e outra do
Vietname - fizeram a Torre do Tombo

é disso um exemplo. “O motivo era um
mapa do século XVI, do Ferndo Vaz
Dourado, que inclui as ilhas que estdo
em disputa no Tribunal de Haia”, explica
Lacerda. O documento mostra o mar
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do Sul da China, onde estado localizadas
as ilhas de Paracel e Spratly, disputadas
por varios paises, e torna-se importante
nas alegagdes feitas junto do tribunal
internacional, quer pela data, quer pela
toponimia. “Tem os nomes das terras

- embora aportuguesados - e eles
conseguiam justificar, cada um com os
seus argumentos, as suas posicdes”.
Neste caso, seria possivel ter uma

copia digital certificada (que foi

levada para Haia), mas ambas as
delegacdes preferiram a consulta do
original, por uma quest&o de confiancga.
“Sistematicamente, as pessoas
desconfiam das alteracdes que podem
ser feitas nos documentos digitais”,
admite Silvestre Lacerda, para quem esta
é uma falsa questdo, ja que a falsificagcao
€ uma pratica tdo antiga como a
producdo de documentos. “Também
temos documentos falsos do século X,
em pergaminho, feitos pelos monges

de Alcobaca para justificar privilégios”,
conta.

Ainda assim, a importancia dos
documentos fisicos é inegdvel: “Primeiro,
porque sdo o testemunho de uma época
- esse é, claramente, o valor essencial
gue tém. N&o é pela antiguidade que

os documentos tém maior ou menor
importancia, é pela informacdo que
contém”. Para Silvestre Lacerda, o
futuro passa por encontrar formas de
adaptacdo a realidade digital: “A Torre do
Tombo ndo acabou com o pergaminho e
ndo vai acabar com o papel”, diz.

A experiéncia sensorial da meméria
“As nossas memorias estdo muito
associadas a cheiros, ao toque, e ndo
apenas ao gque vemos”, explica Teresa
Margarida Rebelo, proprietdria da “O
Manuscrito Histdrico”, uma loja lisboeta
dedicada a mapas, livros e manuscritos
antigos. O negocio familiar criado pelo
pai e irméao de Teresa no ano do incéndio
do Chiado tem em colecionadores e
investigadores os principais clientes.

“Os colecionadores querem o documento
original, e ndo uma cépia digital ou a
impressao feita a partir dela”, garante
Teresa Rebelo. E se o contexto e o

valor histdrico pesam nesta opcéo,

a experiéncia sensorial e a relagao

direta com o objeto em causa também
influenciam. “Um colecionador que se
dedique a manuscritos de escritores, por
exemplo, quer sentir o papel, ver a tinta
usada, a caligrafia de quem escreveu”, e
isso, diz, € muito mais percetivel com o
toque: “Os sentidos fazem a diferenca”.
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“Asnossas memaorias
estdo muito associadas a
cheiros, ao toque, e ndo
apenas ao que vemos.”

Teresa Margarida Rebelo, proprietéria
da loja “O Manuscrito Histérico”

A isto somam-se todo um conjunto de
informacodes, ou a raridade associada a
determinados suportes fisicos. “O tipo
de papel usado é diferente consoante

a época e, por exemplo, se falarmos de
cartazes de cinema da década de 1930,
qguando muito poucos eram produzidos,
um original é, a partida, um documento
raro”, diz Teresa Rebelo, que da como
exemplos os cartazes originais do filme
Aniki Bobo, de Manoel de Oliveira. E no
seu caso pessoal, ndo tem duvidas: é-lhe
muito mais facil guardar na memoaria
uma frase que tenha lido em papel do
que outra em gue tenha posto os olhos
através de um ecra. e

Acumular memorias para nada recordar

Nunca foram tantas as possibilidades de armazenar informacao e, aparentemente, nunca a
capacidade de usufruir dos dados reservados foi tao baixa. Do mesmo modo que guardamos
uma caixa ou um pedaco de tecido “que um dia pode ser Util”, armazenamos fotografias, emails
e ficheiros de texto para os quais nunca voltaremos a olhar. A ciéncia ja deu um nome a este
fendmeno, que pode ganhar contornos patoldgicos: acumulacao digital.

Ao longo dos séculos, a inovagdo disruptiva
associada a novas formas de comunicacdo esteve
sempre ligada a mudancas significativas no modo
como armazenamos e interagimos com a nossa
memoria coletiva. No presente, como mostra um
estudo de 2022, conduzido por investigadores do
University College de Dublin e da London School
of Economics & Political Sciences, “as tecnologias
digitais, em particular a internet e as tecnologias
baseadas nas TIC, mudaram dramaticamente o
modo como as nossas memorias coletivas s&o
criadas e modeladas”. Em Portugal, o investigador
Francisco Rui Cadima alertava, no artigo “A
memoria e a era digital”, para a possibilidade

de a grande capacidade de armazenamento

de informacgédo associada ao digital estar,
paradoxalmente, associada a uma “espécie de ndo
memoria”.

Na verdade, muita da informacdo armazenada
digitalmente néo é, efetivamente, usada. Desde os
emails que ndo sdo lidos nem eliminados (metade
ndo é aberta e sé um terco é respondida, de
acordo com investigacado recente), as fotografias
gue se acumulam em nuvens, discos externos

de computador e memoarias de telemovel, ha

uma tendéncia para acumular quantidades
substanciais de conteudos digitais, que é
agravada pela acessibilidade, usabilidade e grande
disponibilidade de escolha, quer de equipamentos
tecnoldgicos, quer de aplicacdes e redes sociais.
Um fendmeno gque, levado ao extremo, pode
conduzir a acumulacao digital, enquanto condicdo
patoldgica. Os sintomas sdo semelhantes aos da

acumulacdo patoldgica de objetos fisicos: perda
de perspetiva, stress e desorganizacdo, com
impactos ao nivel da vida pessoal e profissional.

E preciso ter imagens que lembrem o poder
da fotografia

Edgar Martins, fotégrafo portugués radicado
no Reino Unido e recentemente distinguido
como fotdégrafo do ano pelos Prémios Mundiais
de Fotografia Sony 2023, relaciona este

tipo de comportamento com aquilo a que

os psicanalistas como Slavoj Zizek chamam
“interpassividade”. “Zizek dava como exemplo
os filmes que estavam guardados nas nossas
bibliotecas de video - hoje seria o Spotify ou
os downloads que fazemos - para assistir ‘um
dia’. A satisfacdo deixou de estar associada
ndo ao ato de ver o filme, mas ao facto de o
ter guardado”, diz. O mesmo se passa com

a fotografia: “J& ndo fruimos das fotos que
tiramos. E o computador ou o cartdo de

memoaria que tiram todo o proveito da imagem”.

Para o fotégrafo, esta situagdo singular esta
diretamente ligada a promog¢do do consumo,
“em detrimento do processo criativo e da nossa
relagdo com a imagem”. No limite, pode levar ao
esquecimento do poder da imagem. “Ao sermos
bombardeados com uma grande escolha de
imagens, acabamos por ndo ver nada”, alerta
Edgar Martins. Em vez de ter a fotografia como
um meio que tudo capta, temos de depurar a
relacdo com a fotografia de modo a produzir
imagens gque guardem segredos”, defende. @

Edgar Martins
Fotografo

Distinguido
como fotégrafo
do ano pelos
Prémios
Mundiais de
Fotografia
Sony 2023.
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Os “seguidores”
do papel

Num mundo de cliques, ha quem nao largue a caneta e o papel
para anotar ideias, sentimentos, desenhar estratégias ou mesmo
exercitar a memoria. Sdo pessoas que mudam o mundo a cada
folha em branco.

Taylor Swift

Cantora, compositora

“Escrevo em didrios desde os 13 anos,
sobre 0 que vai acontecendo comigo.
Escrevi as minhas letras originais
nesses didrios, os meus sentimentos,
as licdes de vida que aprendi.”

Live do seu Instagram

A MINHA RELACAO COM O PAPEL

Quentin
Tarantino

Ator, realizador

“A escrita do argumento é muito pura,
trabalho com uma caneta e papel. (...) Fico
muito orgulhoso e é uma grande conquista
para mim quando estou sentado numa sala
de cinema, em Leicester Square, a ver o filme,
a observar uma plateia lotada e a saber que,
ndo hd muito tempo, estava sentado numa
mesa com uma caneta e uma folha de papel
em branco. Foi ai que tudo comecgou.”

BBC News

Richard Branson

Empresario, fundador
do Grupo Virgin

“N&o sei onde estaria se ndo tivesse uma
caneta a mao para escrever as minhas

ideias assim que elas me ocorriam.
Aconselho a todos que tomem notas,
independentemente do que estejam a

fazer, independentemente de para onde
vao. Independentemente do meio que
escolham - portatil ou telemével sdo melhor
que nada, mas eu prefiro papel e caneta”.
Blog oficial Richard Branson
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Helen Mirren

Atriz

“Uma das técnicas de memorizacdo mais
eficazes, especialmente para pessoas
com mem©ria visual, é escrever as falas
numa folha de papel. Existe uma ligacdo
comprovada entre a memdria e a escrita:
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pegue em alguns cartdes e escreva as falas
enquanto as recita para si mesmo. O ato
de escrever é, geralmente, suficiente para
deixar uma forte impressao na memoria.”
Na sua masterclass sobre representagso

JK.Rowling

Escritora

“Esta sou mesmo eu, mas
vocés ndo vao ler-me muito
por aqui, porque a caneta

e o papel continuam a ser

as minhas prioridades.”

Numa das primeiras publicacées
da sua pagina no Twitter

A MINHR RELAGAO COM O PAPEL

Neil
(Gaiman

Escritor

“Pela minha experiéncia

com computadores, estes

nao oferecem um segundo
rascunho. Os computadores
fornecem um primeiro rascunho
continuo e melhorado, mas nao
hd descontinuidade nisso. Eu
queria essa descontinuidade,
entdo escrevi o livro a mdo.”
Rain Taxi




PAPEL € SAUDE MENTAL

O poder
da escrita

terapéutica

Ha inumeras razdes, comprovadas pela ciéncia, para continuar
a escrever em papel, apesar de vivermos num mundo
dominado pela tecnologia. Proteger e melhorar a nossa saude
mental é uma delas. Os beneficios da escrita terapéutica sdo
muitos e a técnica é recomendada pelos especialistas para
lidar com o stress, a ansiedade, a depressao e 0s traumas.

ntes do surgimento das
redes sociais e dos blogues,
era comum manter-se
um didrio, um registo de
emocodes e reflexdes sobre
a vida. E verdade que os cadernos
secretos, e mais ou menos coloridos,
atraiam sobretudo as criancas e os
adolescentes, um habito que se perdia
na idade adulta. Infelizmente, dirdo
hoje os especialistas em saude mental,
uma vez que o trabalho cientifico sobre
esta matéria tem vindo a demonstrar
gue colocar os sentimentos por escrito,
no papel, € uma estratégia poderosa
para gerir o nosso bem-estar.
A escrita terapéutica - em inglés,
Jjournaling, da palavra journal, que
significa diario -, € uma ferramenta
da psicologia utilizada para ajudar a
processar emocdes, experiéncias ou
pensamentos negativos, de forma
a que estes percam o poder que
tém sobre a pessoa e sejam, assim,
reduzidos os seus impactos fisicos e
psicolégicos.
Mas, por que serdo maiores os
beneficios de escrever sobre esses
sentimentos no papel, face ao suporte
digital, como vieram comprovar
diversos estudos cientificos? A
razdo reside no facto de a escrita
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terapéutica pretender ir mais

fundo na memoaria, na reflexdo e na
compreensdo dos acontecimentos.

E, nas ultimas décadas, a ciéncia tem
vindo a demonstrar que a coordenacao
mao, cérebro e olhos resulta na
superioridade da escrita manual

sobre a digital ao nivel cognitivo,

com vantagens em termos de
aprendizagem, memoaria e criatividade.
Um estudo de 2017, da neurocientista
Claudia Aguirre, explicou que, ao
desenhar as palavras, ativamos vias
neurais que de outra forma ficariam
intocadas. Por outro lado, escrever

a méo exige mais esforco, tempo e
atencdo do que teclar, e o seu efeito
acaba por ser mais profundo no
cérebro. Foi o que descobriram os
investigadores da Universidade de
Princeton e da UCLA Pam A. Mueller

e Daniel M. Oppenheimer, no seu
estudo com o sugestivo titulo “The Pen
Is Mightier Than the Keyboard” - “A
caneta é mais poderosa que o teclado”.
E por isto que o ato de escrever

com caneta e papel é também uma
arma importante para “ginasticar o
cérebro” na luta contra doencas como
o Alzheimer e a deméncia, como
confirmou o estudo “llliteracy, dementia
risk, and cognitive trajectories among

older adults with low education”
(“Analfabetismo, risco de deméncia
e trajetdrias cognitivas entre idosos
com baixa escolaridade”) realizado,
em 2019, por investigadores das
universidades de Columbia, Michigan
e Novo México.

Maior bem-estar

Segundo a Enciclopédia de Saude da
Universidade de Rochester, o journaling
comeca desde logo por melhorar

o0 nosso humor. O ato de anotar
pensamentos e ideias no papel significa
gue temos uma plataforma para nos
expressarmos e dad-nos tempo suficiente
para identificarmos e compreendermos
0s Nnossos sentimentos. O processo de

colocar as emocdes no papel, ainda

de acordo com aquela enciclopédia,
“provou ser terapéutico e uma ajuda
para aumentar os sentimentos de
felicidade e reduzir o stress”.

Esta concluséo é reforcada por uma
investigacdo da Universidade de
Cambridge, da autoria de Karen A.
Baikie e Kay Wilhelm, que confirmou
qgue quem pratica a escrita terapéutica
regista, a longo prazo, menos visitas
ao médico relacionadas com os efeitos
do stress, tem um sistema imunoldgico
mais forte e uma pressao arterial mais
baixa, para além de demonstrar um
maior bem-estar psicoldgico. O estudo
é de 2018 e tem o titulo “Emotional and
physical health benefits of expressive

writing” (“Beneficios da escrita
expressiva para a salude emocional e
fisica”).

Aliviar o stress e a ansiedade

Através de ressonancias magnéticas
realizadas ao cérebro, os cientistas do
Cognition and Action Neuroimaging
Laboratory, da Universidade de Indiana,
revelaram gque escrever a mao aumenta
a atividade neural de uma forma que
pode ser comparada a meditacao,

e que potencia a concentragado e
aumenta o relaxamento.

Este efeito positivo na reducdo do
stress ficou também demonstrado

num estudo de 2021, liderado por
Madelaine Schaufel, da Rosalind
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Napratica

Para dar inicio a utilizacao
desta técnica, basta ter
papel, uma caneta, um

sitio calmo e algum tempo.
Cinco a dez minutos por

dia seria o ideal, mas basta
um minuto para ter efeitos
positivos, segundo o website
psychcentral.com. Se se sentir
motivado para comprar um
bloco de notas especial,
faca-o. Depois, decida qual a
melhor hora para conseguir
criar, e manter, o habito didrio
de escrever. Estabelecer

uma rotina é bom, mas se a
obrigatoriedade acabar por
criar mais stress, pode optar
por escrever apenas quando
Ihe apetecer.

Com o passar do tempo,

vai conseguir identificar os
temas sobre os quais deve
tomar notas e a ideia é
fazé-lo sem uma estrutura
rigida, deixando fluir as
ideias e as palavras que lhe
vierem a mente. Também
pode desenhatr, se isso lhe
melhorar a disposi¢do ou
despertar a criatividade.
Para comecar, aqui ficam
algumas dicas sobre o que
pode escrever: aquilo que
lhe desperta sentimentos

de gratiddo; os desafios
com que se debate neste
momento; as suas metas para
a proxima semana; o pior e o
melhor dia da sua vida; uma
membéria de infancia que
tenha tido grande impacto
em si; o que faria amanha

se ndo tivesse quaisquer
obrigacdes ou limitacdes; e
onde gostaria de estar daqui
a cinco anos.

Boa escrita, pela sua saude. ®
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Franklin University of Medicine and Science,
e publicado na PubliMed, que confirmou os
efeitos de longo prazo de uma técnica de
escrita expressiva chamada 3MMM, utilizada
em ambiente hospitalar para diminuir os
niveis de stress e aumentar a comunicacéo
entre médicos, pacientes e familiares.

Uma meta-andlise de varios estudos sobre a
eficacia do journaling na gestado da doenca
mental, liderada em 2022 por Monica Sohal,
da Universidade de Calgary, sugere que
esta técnica pode ser mais eficiente no
tratamento da ansiedade nas mulheres do
que nos homens. Demonstrou ainda que a
sua utilizacdo por mais de 30 dias maximiza
os efeitos positivos.

Combater a depressdo

A depressao afeta cerca de 280 milhdes

de pessoas em todo o mundo, incluindo
cinco por cento de todos os adultos, dizem
os dados da World Psychiatric Association
Commission. E uma das principais causas
de incapacidade e um forte contributo para

o peso global das doencgas, segundo uma
andlise sistematica sobre o tema designada
GBD - The Global Burden of Diseases,
Injuries, and Risk Factors Study.

Numa investiga¢do norte-americana publicada
no website Science Direct, liderada por
Katherine M. Krpan, em 2013, 40 pessoas

com depressdo profunda foram convidadas

a escrever sobre um acontecimento
emocional ou acontecimentos didrios ndo
emotivos durante varios dias, tendo a escrita
contribuido para a diminui¢cdo significativa dos
sintomas de depressdo. O trabalho, intitulado
“An everyday activity as a treatment for
depression: The benefits of expressive writing
for people diagnosed with major depressive
disorder” (“Uma atividade didria como
tratamento para a depressdo: os beneficios
da escrita expressiva para pessoas
diagnosticadas com Perturbac¢cdo Depressiva
Major”) sugere gque a escrita terapéutica tem
ainda maiores beneficios se for focada em
sentimentos mais profundos.

Outra abordagem especifica para a

A técnica de escrita expressiva 3SMMM
(Three-minute Mental Makeover), pressupde
escrever, em trés minutos, trés coisas pelas quais
a pessoa se sente grata, a histéria da sua vida em
seis palavras, e, ainda, trés desejos.

luta contra a depresséo, dizem os
especialistas, € manter um diario de
gratiddo. O estudo “The Association
between Gratitude and Depression:
A Meta-Analysis” (Associa¢cdo

entre gratidao e depressdo: uma
meta-analise) realizado, em 2021,

na Universidade de New England,
na Australia, sugere que fazer um
esforgo consciente para praticar a
gratiddo pode ter um efeito positivo
na saude mental e contrariar os
padrdes negativos que a depressao
cria. Na escrita terapéutica, um didrio
de gratiddo pode traduzir-se numa
simples lista de coisas em relagcao as
quais a pessoa se sente grata num
determinado dia.

Os investigadores descobriram que
esta pratica também pode fazer
maravilhas pelo nosso sono, o que
contribui para uma melhoria do bem-
estar geral. Os participantes num
estudo publicado em 2011 na revista

cientifica Applied Psychology: Health
and Well-Being, e dirigido por Nancy
Digdon, ndo sé dormiram melhor, como
dormiram mais, depois de dedicarem
apenas 15 minutos por noite a escrever
sobre aquilo por que estavam gratos.

Lidar com traumas e dependéncias
Libertarmo-nos do passado pode ser
dificil, mas uma forma saudavel de o
fazer é escrevendo a nossa histéria
com caneta e papel: como ja vimos,

a escrita a mao ajuda-nos a recordar
melhor as coisas. Portanto, embora os
sintomas relacionados com traumas
sejam geralmente enfrentados com
psicoterapia, para muitas pessoas,

a escrita terapéutica pode ser uma
técnica eficaz de auto-ajuda.

Um estudo liderado por Denise M.
Sloan, da Universidade de Medicina de
Boston, em 2015, dedicado a eficacia
da escrita em casos de Transtorno de
Stress Pds-Traumatico (TSPT) explica

Através de ressonancias magnéticas ao cérebro,
os cientistas do Cognition and Action Neuroimaging

Laboratory, da Universidade de Indiana, revelaram que

escrever a mao aumenta a atividade neural de uma
forma que pode ser comparada a meditac¢ao, e que
potencia a concentracao e aumenta o relaxamento.

PAPEL € SAUDE MENTAL

Beneficios
daescrita
terapéutica

Manter registo dos pensamentos e
sentimentos tem impacto positivo a
varios niveis da saude mental:

* Na reducgdo da ansiedade;

* Na interrupc¢do de um ciclo
intermindvel de pensamentos
obsessivos;

» Na melhoria da consciéncia e da
compreensdo dos acontecimentos;
* Na regulacdo das emocdes;

* No encorajamento do
autoconhecimento;

* Na melhoria da saude fisica que
potencia a salide mental. ®

Fonte: WebMD.com, 2021

gue a escrita expressiva consistente
ajuda a reduzir os sintomas deste
disturbio e que escrever bastante
sobre um acontecimento traumético ou
stressante pode ajudar a geri-lo.
Outras descobertas confirmam
também a escrita terapéutica como
uma intervenc¢do valiosa em casos

de recuperacdo de dependéncias. A
Universidade de Minnesota publicou,
em 2022, um artigo sobre o impacto
psicoldgico positivo da intervencao
através do journaling no apoio

a recuperacdo de mulheres sob
tratamento para problemas de abuso
de substancias. Os resultados, segundo
os investigadores liderados por Amy
R. Krentzman, mostraram que a escrita
terapéutica “ajudou os participantes

a reconhecer aquilo que era positivo
acerca da recuperagao, a atingir
metas de curto-prazo significativas e a
vivenciar uma sensacdo de otimismo e
orgulho naquilo que alcangavam”. @
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Edificios imponentes
ou simples nascem de
tracos mais ou menos
rudimentares de
arquitetos. O branco
de uma folha de papel
é a génese da maioria
das obras que passam
ao betdo.

Primeiro estudo
de uma fachada

verde de um
edificio em altura.

Estudo de acabamentos
de um espaco interior.




ARQUITETURA

desafio é sempre o mesmo:
tornar conceitos abstratos
em estruturas tangiveis
que, além de atender a
necessidades funcionais,
sejam capazes de inspirar e cativar.
Estruturas que tenham vida, mesmo na
imobilidade do betéo.
E com esta motivacdo que os
arquitetos fazem as linhas fluir no
papel, para que as ideias fiquem
capturadas e reféns da imaginacao
gue, muitas vezes, as ha de levar para
evolucdes muito diferentes.
Antes do esboc¢o, hd muito trabalho
prévio de pesquisa, o mergulho na
compreensdo do contexto do projeto,
a exploracdo do ambiente circundante,
da cultura, das influéncias histdricas e,
claro, os pedidos do cliente.
Na posse destas informacdes, o
arquiteto comeca a esbocar. A
definicdo de espacos e volumes, ou de
como a luz interagird com as pessoas
sdo inquietacdes que acompanham os
primeiros tracos na brancura do papel.
Mesmo a selecdo de materiais e a
preocupacdo com a sustentabilidade
antecedem a fase em que a tecnologia
entra em cena, para transformar o
esbog¢o num desenho mais detalhado.
Ferramentas de design assistido por
computador permitem ao arquiteto
visualizar a estrutura em diferentes
angulos e até mesmo simular como ela
se integrard no ambiente circundante.
Mas tudo comeca no papel, como
nos conta, no depoimento ao lado,
a arquiteta Maria Jodo Andrade,
da MJARC Arquitetos Associados,
um atelier dedicado a arquitetura
sustentavel que gere com o sécio,
Ricardo Cordeiro.
A atribuicdo dos prémios “40 Under
40” do European Center, que celebra o
talento da nova geracdo de arquitetos
e designers europeus, e da World
Architecture Community, ambos em
2021, colocou-0s no mapa. A ambi¢do
de usar materiais de construcao
amigos do ambiente e “trazer de volta
a natureza (para a cidade), melhorando
a biodiversidade e o bem-estar”, deixa-
0s no caminho certo para o futuro,
“tornando a arquitetura sustentavel,
duravel e intemporal” - tal como um
bom papel. e

“Desenhar no papel
¢ uma parte essencial
no desenvolvimento
de um projetode
arquitetura.”

Maria Jodo Andrade

ARQUITETURA

¢(

O desenho a médo sobre papel é um elemento
crucial no processo criativo dos meus projetos.
Desde sempre que me acompanha diariamente
um caderno de desenho, no qual registo os
primeiros esbocos, ideias e principios de

muitos projetos que foram ganhando forma,
materializando-se. E um processo libertador,

de avancos e recuos verdadeiramente
impulsionadores de momentos de criatividade, de
pensamento.

Desenhar no papel é uma parte essencial no
desenvolvimento de um projeto de arquitetura.
O desenho sobre papel permite-me explorar
diferentes ideias e conceitos de forma répida e
eficiente. Esses esbocos feitos a mao levantada
auxiliam-me a compreender e a desenvolver um
projeto. O esbo¢o também ajuda a visualizar as
relacdes espaciais entre os diferentes elementos
de um edificio e a sua envolvente, assim como
plantas esquematicas, cortes e alcados. Uso

uma variedade de técnicas para esquicar e
desenhar diferentes elementos arquiteténicos
nas suas diferentes fases, desde o lapis de grafite
mais largo para os primeiros esbogos até a
caneta de tinta para o desenho de pormenores.
Independentemente da técnica usada, a
capacidade de esbocar e desenhar a mao sobre
papel é para mim essencial no processo de
criacdo enguanto arquiteta. O ato de desenhar
um projeto ajuda a obter uma compreensdo mais
profunda do mesmo.

Considero que os beneficios de desenhar a

madao sobre papel sdo imensos, incluindo maior
criatividade, melhor comunicacgéo visual e
melhor capacidade de resolugdo de problemas.
As ferramentas digitais ndo devem substituir os
esbocos e desenhos feitos a mao, pois estes sdo
essenciais para a criatividade - o desenho sobre
papel funciona como catalisador de novas ideias,
de aperfeicoamento de outras, e une todo o meu
processo de desenvolvimento de um projeto
arquiteténico, desde o conceito até & execucdo
em obra, onde muitas vezes me auxilio do papel e
caneta para melhor explicar e fazer entender uma
ideia ou um pormenor.

A liberdade que o simples caderno de papel e
caneta me dd para criar, seja na fase inicial, seja
na de obra, é uma ferramenta indispensavel no
desenvolvimento dos meus projetos. ®

Maria Jodo Andrade, arquiteta

))




PROCESSO OE FABRICO OO PAPEL PROCESSO OE FABRICO OO PAPEL

94 95



NOTICIAS

The Navigator Company cria Clube de Produtores Florestais

Trata-se de um instrumento inovador,
para reforcar a relacdo com os
parceiros e aumentar a produtividade
e a producdo nacional de madeira,
através de praticas de gestao
sustentdveis e ativas.

Este Clube sera a porta de entrada
para todo o universo da empresa,
permitindo aos associados o acesso a
um conjunto de ferramentas de apoio
a sua atividade e ao seu negdcio. Além
disso, estd focado na maximiza¢cdo do
rendimento de todos os seus membros,
suportado em tecnologia, distinguindo e
valorizando toda a cadeia de valor.
Através do Clube de Produtores
Florestais Navigator, os associados
terdo acesso a beneficios exclusivos
para aceder a:

. Programas de coinvestimento para
dinamizar a floresta;

. Fontes de conhecimento unico
sobre todas as praticas florestais,
alavancando o RAIZ, um centro de
I&D singular no mundo;

. Custos de producdo sustentdveis
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para todos os intervenientes;

. Apoio a modernizagcao e
qualificacdo dos recursos
humanos;

. Beneficios exclusivos que
recompensem o compromisso dos
seus membros com a Navigator.

Esta iniciativa pioneira tem como
objetivo a defesa do mundo rural e dos
agentes da fileira florestal. Pretende
contribuir também para a diminuicdo
do risco de incéndio - as areas de
eucaliptal gerido apresentam uma
incidéncia de area ardida quatro vezes
inferior a zonas de mato e incultos - e
das emissdes associadas, enquanto
promove uma maior captura de
carbono, mais servicos de ecossistema
e maior distribuicdo de riqueza por
todo o pais.

A criacdo deste Clube tem na sua
génese o reconhecimento, por parte
da Navigator, do papel preponderante
gue os produtores florestais tém para
o setor e da necessidade de trabalhar a
capacitacdo e o desenvolvimento dos

varios agentes. Trata-se de mais um
passo no sentido de estreitar a relagdo
de parceria com esta comunidade,
assente na partilha de conhecimento e
em ac¢des pedagdgicas em torno dos
valores da gestdo florestal sustentavel
e da certificacdo florestal.

Inscrigoes a decorrer

Todos os programas disponiveis, bem
como as vantagens de ser membro,
estardo disponiveis na plataforma
online do Clube de Produtores
Florestais, que devera estar acessivel

a partir de outubro, e onde os

agentes do setor se poderao registar
diretamente. Até 13, as inscricdes serdo
agilizadas através do contacto das
equipas comerciais da Navigator, com
0 apoio da equipa de gestdo do Clube.
Os membros do Clube de Produtores
Florestais Navigator terdo um cartdo
que os identifica como fazendo parte
desta comunidade que trabalha em
prol do desenvolvimento do mundo
rural e da defesa da resiliéncia da
floresta portuguesa. ®

O RAIZ - Instituto de Investigacéo da Floresta e Papel, € um
Laboratdrio de I&D detido pela The Navigator Company,
Universidade de Aveiro, Universidade de Coimbra e
Universidade de Lisboa, através do Instituto Superior de

Agronomia.

FORWARD THINKING

Vitor Paranhos Pereira
Membro do Conselho
de Administracéo da
The Navigator Company

A histoéria continua
a ser escrita em papel

a segunda metade dos anos 70 do
século XX, em pleno advento da
computacado pessoal, os ecos chegados
de Sillicon Valley apressavam-se a
vaticinar o fim do papel no mundo do
trabalho - ou, no minimo, a sua redundéancia®. No
entanto, embora as previsdes de um computador
pessoal em cada secretdria se tenham tornado
realidade, e apesar dos avancos em tecnologias
de informacgdo, como o e-mail, a internet ou o
armazenamento em c/oud, o papel continua
incontorndvel nas nossas vidas, seja como suporte
da informacdo mais relevante, seja como base
sobre a qual desenvolvemos as leituras e os
raciocinios mais complexos.
Cerca de cinco décadas passadas - o que, em
termos historicos, € um grdo de areia para um
suporte que estd connosco ha quase dois mil
anos - aquilo a que assistimos hoje é a uma
coexisténcia cada vez mais definida e menos
dicotdmica entre o papel e o digital. Atrevo-me a
antecipar que esta coabitacdo sera cada vez mais
0 padrdo nas nossas rotinas.
Ganhamos cada vez mais consciéncia das virtudes
do papel face ao digital nos processos cognitivos
e de aprendizagem, muito gracas a profusdo
de investigagcdo na drea das neurociéncias e da
psicologia. A produc¢édo cientifica tem analisado
com especial detalhe as vantagens do papel na
compreensdo, analise e evocac¢do de conceitos
mais complexos, bem como na retencdo profunda
de conhecimento, por contraponto a uma
aprendizagem mais superficial proporcionada
pelo ambiente dos ecras.
Bem recentemente, ficdmos a saber
que o governo sueco decidiu reverter a
desmaterializacdo nas escolas, apds ter sido
verificado um decréscimo de compreensdo
da leitura e da riqueza de vocabulario nas
criancas. Nesse sentido, o Ministério da
Educacdo daquele pais alocou um total de
mais de 100 milhdes de euros para reequipar

os estabelecimentos de ensino com livros
didaticos em papel.

Entretanto, dos Paises Baixos, chegam-nos
noticias de que os telemoveis e tablets vao ser
proibidos nas salas de aula a partir de janeiro de
2024, exceto em disciplinas sobre competéncias
digitais, por razdes médicas ou para pessoas com
deficiéncia. O mesmo ja tinha acontecido em
Franca, em 2018, no que na altura foi apelidado
pelo Ministério da Educagéo local como uma
“medida de desintoxica¢cdo”.

A medida que a ciéncia enriquece e racionaliza

a nossa experiéncia com o digital, vamos
analisando, medindo e concluindo sobre os efeitos
da sobre-exposicdo aos ecras - e ndo me refiro
apenas ao cansago ocular. A investigacdo médica
e académica tem vindo a descrever os efeitos -
fisicos e mentais - do uso excessivo e prolongado
de computadores, smartphones e redes sociais,
dando origem a um novo conceito que é definido
como “burnout digital”.

Nestes 50 anos também nos tornamos mais
conscientes relativamente a pegada carbodnica dos
suportes digitais. E, desde logo, quando encaramos
a reciclabilidade dos dispositivos eletronicos face ao
papel, resulta claro de que lado esta a circularidade:
o papel é um dos produtos que lidera a reciclagem
em todo o mundo.

Para além disso, o papel tem origem em
matérias-primas renovaveis, provenientes, como
é o caso em Portugal, de florestas certificadas e
geridas de forma sustentdvel. Alids, é conhecido
gue a sua producado tem representado um
motor do crescimento da floresta europeia,

gue aumentou a sua superficie numa area
equivalente a 1.500 campos de futebol por dia,
entre 2005 e 20209,

Como fica claro, o digital ndo devorou o papel.
Bem pelo contrério, veio demonstrar até que
ponto ele continua a ser um suporte de exceléncia
em que escrevemos, compreendemos e
enriguecemos a nossa histdria de sabedoria. ®

MEmM 1975, a Business Week dedicava ao tema um artigo intitulado “The Office of the Future”, no qual antecipava o denominado “paperless office”

@www.twosides.info/european-forests/
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Uma relacao pessoal com a floresta

nquanto empresa de base florestal,

que gere cerca de 106.000 hectares

de floresta em Portugal e desenvolve

um modelo vertical de negdcio, desde

a matéria-prima ao produto final,
a The Navigator Company conhece bem a
importancia determinante das pessoas, do seu
talento, qualificacdo, dedicag¢do e cuidado, para
a valorizacdo destes ecossistemas em todas as
suas vertentes.
Basta refletir sobre as dindmicas demograficas
gue ocorreram no ultimo século, com o abandono
rural, as alteracdes dos modos de vida e o
desaparecimento de profissdes com papel ativo
na utilizacdo e vigilancia de espacos florestais,
para entender como o elemento humano é
crucial, por exemplo, na diminui¢cdo dos riscos
associados a esse abandono das terras.
Para a realizac&o plena deste fator essencial de
sustentabilidade da floresta - o ser habitada,
povoada - importa estimular o interesse das
pessoas, nomeadamente as novas geracgdes, pelas
oportunidades profissionais associadas a estes
ecossistemas.
Neste quadro, a diversidade de profissées
inerentes a atividade da Navigator tem reflexo
direto na multiplicagdo de emprego em todo
o territdrio, e em todas as nossas areas de
atividade, numa dindmica que promovemos
internamente com os nossos programas de
trainees de longa duracédo, a formacdo em
contexto de trabalho a alunos do pds-secundario
ou superior, para além das parcerias com
instituicées do ensino. A titulo de exemplo,
sublinho a iniciativa publico-privada, que a
Navigator integra com outras empresas da fileira
florestal, para incentivar a formacao superior
na area florestal. Ao todo, serdo financiadas 22
bolsas de estudo que asseguram 100% do valor
das propinas em cursos na Universidade de Tras-
os-Montes e Alto Douro (UTAD), Universidade do
Porto (UP), Instituto Superior de Agronomia (ISA)
e na Escola Superior Agraria de Coimbra (ESAC).
No terreno, procuramos igualmente a qualificacdo

dos agentes florestais, com acdes didrias das
nossas equipas em partilha de conhecimento

com milhares de produtores, incluindo o
aconselhamento técnico, a formacdo em temas

de silvicultura, certificacdo ou seguranca das
operagdes, entre outras areas, tendo como
denominador comum a implementacdo de
padrdes de qualidade nas boas praticas e na
gestédo florestal. S6 em 2022, o investimento da
The Navigator Company na cadeia de valor da
producdo florestal ascendeu a €210 milhdes.
Porque somos uma empresa da floresta que se
diferencia pela forma como contrata em todo

o territorio e em multiplas especializa¢des,
estimulamos o interesse dos jovens pelas profissdes
ligadas ao setor, ao mesmo tempo gue apostamos
na qualificacdo e exceléncia, promovendo a sua
credenciagado e o prestigio da atividade florestal.
Somos da floresta também quando promovemos
e formamos pessoas para a implementacao das
melhores praticas silvicolas, na certeza de que

as florestas que plantamos e gerimos de forma
sustentavel estdo na origem de bens e servicos

e de outras externalidades positivas que sdo
potenciadas por essas boas praticas, tais como o
sequestro de carbono, a producdo de oxigénio, a
promocao de biodiversidade, a protecdo do solo, a
regulacao dos regimes hidroldgicos torrenciais ou a
criacdo de amenidades paisagisticas.

A nossa recente aposta na criacdo de um Clube
de Produtores Florestais para cuidar e plantar

o futuro vem também reforcar a valorizacdo do
capital humano e de todos os agentes da fileira,
promovendo a gestdo ativa, empregos dignos, mais
rendimento, protec&o e seguranc¢a da populacdo
rural, gerando beneficios ambientais fundamentais
para o pais.

O propdsito da Navigator sublinha que “s&o as
pessoas, a sua qualidade de vida e o futuro do
planeta que nos inspiram e nos movem.” Este é o
espelho da nossa relagdo pessoal com a floresta,
gue se baseia no conhecimento e valorizagcdo do
elemento humano engquanto compromisso de
futuro. e

Quantos animais e plantas vé
ao espreitar pela sua janela?
Pela nossa, vemos 252 espécies de
fauna e mais de 900 espécies e
subespécies de flora.
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Visite-nos em
biodiversidade.com.pt
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